AKIIMOHEPHbIN
KOMMEPYECKHUHN BAHK
«EBPO®UHAHC
MOCHAPBAHK»
(akuuoHepHoOE 00111eCTBO)
(AO AKBb «<EBPO®UHAHC
MOCHAPBAHK»)

YTBEPKJIEHO

IIporoxoua 3acenanus [IpaBaenus
banka

ot «08» aBrycra 2024 r. Ne42

Ycii0Busl OTKPBITHS U BEJACHUA B
AO AKBb «<EBPO®UHAHC
MOCHAPBAHK)» pacyeTrHbIx
CYETOB HPUINYECKHUX JHI (32
HCKJIDYEHHEM KpeIuTHBIX
OpraHu3anuii), MHANBUAYAJIbHBIX
npeAnpuHUMAaTe e, PU3nIeCKuX
JINI, 3AHUMAKOLIUXCH B
YCTAHOBJICHHOM
3aKoHoAaTeabcTBOM Poccuiickon
Depepauyu NOpsaKe YaCTHOM
NPAKTHUKOM

MockBa
2024 r.

Evrofinance Mosnarbank

APROBADO

Acta de la reunion de la Junta
Directiva del Banco

del «8» de Agosto de 2024 Ne42

Condiciones de aperturay gestion de
cuentas de personas juridicas (a
excepcion de las entidades de crédito),
emprendedores autonomos, personas
fisicas que ejercen la practica privada
en el orden previsto por la legislacion
de la Federacion de Rusia, en
Evrofinance Mosnarbank

Moscu
2024



1. TEPMHWHDLI U

OIIPEAEJIEHUSA
ABTOpH3aLUA - paspelnieHue,
npenocrasisieMoe  IIpolieccHHroBBIM

LEHTPOM Ha MPOBEJACHUE OIEpaluu C
ucrosib3oBanueM KapTel (peKBHU3UTOB
Kaptel) B mnpenenax IlmatexHoro
JIMMMUTA, JIumura Kaprsl,
nopoXaaroniee 00s13arenbcTBO baHka
[0 HCIOJHEHUIO  IPEJCTABICHHBIX
JIOKyMEHTOB 0  omepauusiM ¢
ucrnoas3oBanueM Kapr.

BaHk - AKIIMOHEPHbBIN
KOMMEPYECKUI BAHK
«EBPOOMHAHC MOCHAPBAHK»
(axumonepnoe o6OmiectBo) (AO AKbDB
«EBPOONHAHC MOCHAPBAHKY).
bankomar - AIEKTPOHHBIN
POTrPAMMHO-TEXHUYECKUN KOMIUIEKC,
NpEeIHA3HAYEHHBI Il  COBEPIICHUS
0e3 y4acTus YIOJIHOMOYEHHOTO
pabOTHHMKA KpPEIWTHON OpraHu3anuu
oreparuii BblAauM/IpueMa HaJlUuYHbIX
JEHEXKHBIX CPEJICTB C MCIOJb30BaHUEM
KapTtel, u mnepegaum pacnopsiKEHUM
banky o0 mnepeyucieHun JEHEKHBIX
cpexncts ¢ Kaprounoro cuera Knuenra,
Uit Bblgaun  wHGOpPMAIMU 10
Kaprounomy cuery Knuenrta, a takxke
JUIS COCTaBJICHUS JOKYMEHTOB,
MOATBEPKIAAIOIIUX COOTBETCTBYIOIIHNE
OTepaluu.

Hepxarear Kaprel (lep:karenn) —
bu3znyeckoe MO0, YINOTHOMOYEHHOE
KimeHTom ocyniecTBIsITh Onepanuu mno
KaprounoMy cuery ¢ MCMOIB30BAHUEM
Kaptsl.

JloroBop — J0TOBOp OAHKOBCKOTO
cyeta mexnay bankom m Kimenrow,
npeaycMaTpUBAIOIINI OTKPBITHE
OAHKOBCKOI'O CUeTa/HEeCKOIbKUX
OAHKOBCKHMX CYETOB OJHOTO BHJA, a
TaKKe cyeTa (cuetoB),
MIPEAHA3HAYEHHOTO  MCKIIFOUUTEIBHO

1.  TERMINOS Y
DEFINICIONES
Autorizacion - permiso que da el
Centro de procesamiento para la
realizacion de una operacion con el uso
de la Tarjeta (datos de la Tarjeta) dentro
del Limite de Pago, el Limite de la
tarjeta, que conlleva a la obligacion del
Banco a ejecutar los Documentos de las
operaciones con el uso de las Tarjetas

presentados al Banco.

Banco Evrofinance Mosnarbank
(Evrofinance Mosnarbank).

Cajero  automatico -  aparato
electronico técnico programado
destinado a la realizacion de las
operaciones de retiro/abonacion de los
recursos monetarios disponibles con el
uso de la Tarjeta sin participacion de un
empleado autorizado de la institucion de
crédito, a la transmision al Banco de las
ordenes de transferencia de los recursos
monetarios desde la Cuenta de tarjeta
del Cliente, a la extension de la
informacion referente a la Cuenta,
incluida la tramitacion de los
documentos comprobantes de las
operaciones correspondientes.

Titular de la Tarjeta (Titular)-
persona fisica autorizada por el Cliente
para la realizacion de las operaciones
con la Cuenta de tarjeta usando la
Tarjeta bancaria.

Contrato contrato de cuenta
bancaria celebrado entre el Banco y el
Cliente que tiene prevista la apertura de
la cuenta bancaria/varias cuentas
bancarias del mismo tipo, asimismo de
otras cuentas destinadas exclusivamente
a la realizacion de transacciones en



JUISL  OCYUIECTBJIEHHUS PacyeToB IO
orepaiusM ¢ ucnoyib3oBaHueM KapTel
(pexBu3uTOB KapThi).

JokymeHT Wm0  omepamusM €
ucnoab3oBanueM Kapt — nokymeHT,
ABJISTFOLIANCS OCHOBaHUEM IS
OCYILECTBIICHUS pacyeToB 1o
oTepalysM ¢ UCIOoJb30BaHuEM KapTsr
u (Wam) ciyXauuid MOJATBEPKICHUEM
WX COBEpIICHUS, COCTaBJICHHBIH C
npuMeHenueM — Kapter  wm  ee
PEKBU3UTOB Ha OyMa)XHOM HOCHTEIIE
W/MaM B DIEKTpOHHOW  (opme,
COOCTBEHHOPYYHO MOAMUCAHHBIN
JlepxarenemM/3aBEpeHHBIA  aHAJIOTOM
€ro  COOCTBEHHOPYYHOM  MOAMHCH
(ITMH), nu60 3aBepeHHBIH MyTeM BBOAA
IIIIK2, ¢ wucnojin30BaHUEM, B TOM
yucite, Texnomoruu 3D Secure.
3asiBiieHne o 3akJouennu {orosopa
—  NHCHMEHHOE BOJICU3BSBIICHHAC
Knuenra 3aKJIIOYUTh Jorosop,
cocTaBlieHHoe 110 hopme banka.

3asBiieHre 00 M3MEHEHHUH JA0roBOpa
0aHKOBCKOI0 cYeTa — 3asBIICHUE
Knuenra o pacripoctpaneHuun Y Cia0BUn
Ha 3aKJII0YEHHbIH Mexay CTopoHamu
JIOTOBOP 0aHKOBCKOTO cdyera,
coctaByieHHOe 110 opme banka.

3asiBiIeHHMe 00 OTKPBITHH
NocJIeyI0UIero cyera - 3asBJICHUE IO
dbopme banka Ha otkpeiTHe Cueta
(CueroB)/KapTounoro cyera (CYETOB)
Ha OCHOBAaHHHU 3aKIIOYEHHOTO
JloroBopa.

Kapra — xopropaTtuBHasi OGaHKOBCKas
KapTa, »HMUTHpyeMas baHkoMm s
Krnuenra, SIBJISTFOTIIASICS BUJIOM
pacyeTHhIX (Ie0ETOBBIX) OAHKOBCKUX
KapT IImaTexHbIx CUCTEM u
JJIEKTPOHHBIM ~ CPEJCTBOM  IIIaTexa,
npelHa3HaYeHHass JJIi  COBEPIICHHMS

marco de las operaciones con el uso de
la Tarjeta (datos de la Tarjeta).

Documento de operaciones realizadas
con el uso de las Tarjetas — documento
gue sirve de fundamento para efectuar
los pagos en marco de las operaciones
realizadas con el uso de la Tarjeta y(0)
que confirma el hecho de su realizacion,
elaborado con aplicacion de la Tarjeta o
sus datos en papel y/o en forma
electronica, firmado personalmente por
el Titular/autorizado por el analogo de
la firma autografa (NIP) del Titular, o
certificado mediante la introduccion del
codigo CVC2, inclusive mediante la
Tecnologia 3D Secure.

Solicitud de celebracion del Contrato
— manifestacion de la voluntad del
Cliente para celebrar un Contrato
expresada por medio de una solicitud
escrita y formalizada conforme al
modelo del Banco.

Solicitud de modificacion del contrato
de cuenta bancaria solicitud
formalizada conforme al modelo del
Banco, presentada por el Cliente a fines
de que el Contrato de cuenta bancaria,
celebrado entre las partes, se someta a
las Condiciones.

Solicitud de apertura de cuenta
adicional solicitud formalizada
conforme al modelo del Banco para la
apertura de la Cuenta (Cuentas)/Cuenta
(cuentas) de Tarjeta en base al contrato
celebrado.

Tarjeta — tarjeta corporativa emitida
por el Banco a solicitud del Cliente que
puede ser utilizada en calidad de tarjeta
bancaria (de débito) de Sistemas de
pago y medio de realizacion de pagos
electronicos, designada para la
realizacion por parte del Titular de las



Hepxarenem onepanuu 1o
Kaprounomy cuery B 1mpenenax
[InaTekHOro JMMHUTA, pPACUETBl C
UCIIOJIb30BaHUEM KOTOPOM
OCYILECTBIISIFOTCSI B COOTBETCTBHM C
3aKOHOJATEIbCTBOM Poccuiickon
denepanuu u HACTOSIINMU
Y cnoBusiMu.

KapTrouyHblii cyeT — pacyeTHBIN CYET,
MPEHA3HAYCHHBIA  HUCKIIKOYUTEIIBHO
JUIL  OCYIIECTBIICHUSI PacyeToB IO

oIepanusM C HUCIoIb30BaHueM Kaptel.
Ecnm npsiMo HE TIpeIyCMOTPEHO HHOE,
To TepMuH  «KapTouHBI  cuery,
WCITOJIB3YEMbIH B €IMHCTBCHHOM YHCIIC,
MOJKET TPEJIoJIaraTh MHOMXKCCTBEHHOC
YHUCJI0, U HA00OPOT.

Kament - ropunmyeckoe suno (3a
UCKITIOYCHHEM KPEAUTHBIX
OpraHu3aunui), MHOCTpaHHAas
CTPYKTYypa 0e3 oOpa3zoBaHus
IOPUIMYECKOTO Iuua,

WHJUBUAYAJIbHBIA MpPEINpPUHUMATEND,
du3nyUecKoe JHIO, 3aHUMAIOLIEECs B
YCTAHOBJIECHHOM  3aKOHOJIaTE€JIbCTBOM
Poccuiickonn ~ @enepanuu  MOpsiAKe
YAaCTHOW MPAKTUKOU.

Jlumur Kaprel — yCTaHOBJIEHHBIE
baHkoM Ha OCHOBaHMHM NHCHMEHHOTO
oOpamiennsi Knuenra orpanudeHusi Ha
o0lIyl0 CyMMy omepanuii, KOTOpble
MOT'YT OBITH COBEpIIICHBI [lepkaTenem ¢
ucnojs3oBanueM Kaptel (unum  ee
PEKBU3UTOB) B mpenenax llmarexxHoro
agumuta 1o  Kaprounomy  cuery
Knuenra.

Hepa3spemennbii  oBepapadpr -
TeXHUYECKHU ((PaKTUUECKH) BOSHUKIITUI
nepepacxon  epxkarenem  (-sIMu)
JIEHEe)KHBIX cpeAcTB 1o Kaptounomy
cuery. Ha cymmy Hepaspemennoro
oBepapadTa HAUUCISIOTCS TTPOIICHTHI B
cooTBeTCTBUH ¢ Tapudamu.

IHNH (mepcoHaIbHBIM
UJIEHTU(PUKAIIMOHHBI ~ HOMEp)  —

operaciones con la Cuenta de Tarjeta
dentro del Limite de pago, tales
operaciones con la tarjeta se realizan
conforme a lo estipulado en la
legislacion de la Federacion de Rusia y
las presentes Condiciones.

Cuenta de Tarjeta — cuenta bancaria
destinada  exclusivamente a la
efectuacion de los pagos en marco de las
operaciones realizadas con el uso de la
Tarjeta. Salvo indicacidon explicita en
contrario, el término «Cuenta de
Tarjeta», utilizado en singular, puede
suponer el plural, y viceversa.

Cliente — persona juridica (a
excepcion de entidades de crédito),
organizacion extranjera sin
personalidad juridica, emprendedor

autdbnomo, persona fisica que ejerce la
practica privada en el orden previsto en
la legislacion de la Federacion de Rusia.

Limite de Tarjeta — restricciones al
monto total de las operaciones con la
Cuenta de Tarjeta que pueden ser
realizadas por el Titular con el uso de la
Tarjeta (0 sus datos) en marco del
Limite de pago, establecidas por el
Banco en base a la solicitud escrita
correspondiente  presentada por el
Cliente.

Sobregiro desautorizado - sobregasto
de los fondos monetarios de la Cuenta
de Tarjeta causado por el Titular
(titulares), surgido  técnicamente
(efectivamente). EI monto del Sobregiro
devengard intereses conforme a las
Tarifas establecidas.

NIP  (nimero de
personal) —  codigo

1dentificacion
individual,



WHJUBUAYAJIbHBIA KOJI, HE HM3BECTHBIM

banky U TPETHUM JIULAM,
uneHtuuimpyronmi Jlepxkarens npu
COBEpUICHUU COOTBETCTBYIOIIHNX

omnepaluil ¢ UCnoJib30BaHneM KapTel u
VCIIOJIB3YIOIMICS B KaYECTBE aHAIOTa
€ro  COOCTBEHHOPYYHOW  IOZIHUCH.
Onepauun ¢ BBeAgeHHbiM  [IMH
CUMTAOTCS COBEPIICHHBIMU
Hepxarenem Kaprsr.

Knuent COTJIaIIaeTCs, 4To
ucrnoap3oBanue KapTel U mpaBUIIBHOTO
[IMHa 1pu npoBeneHUM onepauuin
yepe3 bankomart u/umnm oriate TOBapoB,
paboT U yCIAyr ¢ HCIOJIb30BAHUEM
Kaptel, sdABnsieTcs HamiIexkamen Hu
JTOCTAaTOYHOM uaeHTupuKanuen
Hepxatenss U MOATBEPKICHUEM IpaBa
IpoBeAeHus onepauni o Kaprounomy
CYETY B TAKHUX CIydasiX.

Ilinare:xxubie (pacyeTHbIe)
AOKYMEHTBI - IUIATEKHbBIC MOPYUYECHHUS,
MHKACCOBBIE TIOPYYCHUS, ILJIATECKHBIC

TpeOOBaHMsI,  IUIATEXKHBIE  OpHAepa,
OaHKOBCKHE Opaepa.

I[liarexxHpli  JUMHUT -  CyMMa
JICHEe)KHBIX ~ CPEACTB, B  Ipelenax

KOTOPOM Hepxarenn(-u) MOTYT
IPOBOJUTH omnepauuu 1no Kaprounomy
cuery ¢ ydetoM ux JlumuroB KapTsl.
[Inarexupi numuT Kriumenrta paeH
OCTaTKy JEHEKHBIX CpPEICTB Ha €ro
Kaprounom cuere 3a  BBIUETOM,
KOMUCCHUI banka 151 CyMM
ABTOPU30BAHHBIX, HO HE CIUCAHHBIX C
Kaprounoro cuera.

IlnaTexxHasn cucTeMa —
COBOKYITHOCTb OpraHu3alui,
B3aMMOJICUCTBYIOIIMX [0 MpaBUiIaM
IUIATe)KHOM ~ CHCTEMBI B IIEJIAX
OCYILIECTBIICHUSI TEPEBOJA JCHEKHBIX
cpencts. Bee kapThl, npuHAAJIEKAIINAE
K OJIHOM IIATCKHON CHUCTEME, MMCIOT

desconocido por el Banco y terceros,
que identifica al Titular a la hora de
realizar las operaciones
correspondientes con el uso de la
Tarjeta y que se utiliza en calidad del
analogo de su firma autografa. Las
operaciones realizadas mediante la
introduccion del PIN se consideran
realizadas por el Titular de la Tarjeta.

El Cliente reconoce que el haber usado
la Tarjeta y el PIN correcto al realizar
las transacciones a través del cajero
automatico y/o efectuar los pagos por
los bienes, trabajos y servicios con el
uso de la Tarjeta, serd reconocido como
la  identificaciébn  conveniente 'y
suficiente del Titular y se considerara
confirmacidén adecuada del derecho a
realizar las operaciones con la Cuenta
en los casos correspondientes.
Documentos de pago (contables) -
ordenes de pago, ordenes de cobro,
solicitudes de pago, mandatos de pago,
ordenes bancarias.

Limite de Pago — cantidad de dinero
dentro de la cual el Titular (los titulares)
puede realizar operaciones con la
Cuenta de Tarjeta, considerando los
correspondientes Limites de Tarjeta. El
Limite de Pago equivale al saldo de
fondos  monetarios del  Cliente
disponible en su Cuenta de Tarjeta,
descontadas las comisiones del Banco y
los montos de pagos autorizados pero no
desembolsados desde la Cuenta de
Tarjeta.

Sistema de Pago - conjunto de
organizaciones que cooperan conforme
a las reglas del sistema de pago para
fines de realizacion de las transferencias
de recursos monetarios. Todas las
tarjetas pertenecientes al mismo sistema
de pago disponen de indicios que



MIPU3HAKH, MMO3BOJISIOIIHE
UIEHTUPUITIPOBATH 1704
MIPUHAJICKHOCTD K IAHHOM TJIaTE€KHOM
cucremMe. Jlims  mener  HACTOSIIMX
Ycnosunn mox IlmarexHoM cucremMoi
MOJPA3yMEBAECTCA IUIATEKHASI CUCTEMA
«MUP», Y4aCTHUKOM KOTOPOH
apisiercas  bank, omepatopom — AO
«HCIIK» (OI'PH 1147746831352).

IIpoueccunroBbiii meHtp — AO

«Ab «Poccus» (OI'PH
1027800000084),  ocylecTRIISIONICE
coop, 00pabOTKY H  PaCCBUIKY

ydyacTHUKaM pacueToB [lmaTesxHbIX
CUCTEM MH(OpPMAIMK O ONEpALUiIM C
Kapramu, ocymiecTBisitoniee pacchbliky
SMS-cooO1eHui Kimmentam /
Hepxarenssm  Kapr  banka 00
uHpopMalMu MO  ONEpalMsIM  C
Kapramu, SMS-koasi, omHOpa3oBbIe
HapoJ ISl COBEpIICHHS 0e30TMacHBIX
oneparuit/mnarexxed mo TexHomoruu
3D Secure mo Kaptam B cetn TuTepHeT.

IIIIK2 - xoa npoBepKH MOATMHHOCTH
Kaptel, coctosimuii u3 Tpex 1udp,
UCIIOJB3YEMbId B  COOTBETCTBUU C
npaBuiaMu [lmarexHoM cuctembl C
LEJbI0 TOBBIIIEHUS 3alIHUIIEHHOCTH
IJ1aTeXKEN 51 IIPOTUBOICHCTBUS
HECAHKI[MOHUPOBAHHOTO
ucnoas30Banus KapTel, B TOM 4yucie
NPy TPOBEJACHUU OIEpalvii B CETH
Nutepuer 0e3 npeabsBicHus KapTsl.

Pacnopsi:kenus - ILmarexxubie
(pacueTHble) U HHBIE JIOKYMEHTHI,
COCTaBJICHHbIEC KJINCHTaMH,
MOJTy4YaTeIsIMH, B3BICKATEIISIMU
CPEACTB, HA OCHOBaHUU KOTOPHIX baHk
OCYILECTBIISIET epEBO/]
(BpIauy)/3a4MCIICHAE (mpuem)

JICHE)KHBIX CpeACTB Ha cueT Knuenra.

permiten identificar su filiacion a este
sistema de pago. Para fines de las
presentes Condiciones se entiende como
Sistema de pago el Sistema de pago
«MIR», a la cual esta afiliado el Banco,
y cuyo operador es NSPK S.A. (Numero
de registracion estatal basico — OGRN
1147746831352).

Centro de procesamiento - «AB
«ROSSIYA» S.A. (Numero de
registracion estatal basico — OGRN
1027800000084), que realiza la
recopilacidn, tratamiento y envio a los
participantes de las transacciones de los
Sistemas de pago de la informacion
sobre las operaciones con las Tarjetas,
envia los mensajes SMS a los Clientes /
Titulares de las Tarjetas del Banco con
la informaciéon referente a las
operaciones realizadas con las Tarjetas,
las claves de sesion para la realizacion
de las transacciones/pagos seguros
realizados con las Tarjetas en Internet
en base a la tecnologia 3D Secure.
CVC2 - codigo de verificacion de la
autenticidad de la Tarjeta compuesto de
tres cifras que se utiliza conforme a las
reglas del Sistema de Pago con el
objetivo de mejorar la seguridad de los
pagos e impedir el uso no autorizado de
la Tarjeta, incluso a la hora de realizar
las operaciones en Internet sin el uso de
la Tarjeta.

Ordenaciones — Documentos de pago
(contables) y otros documentos,
otorgados por los clientes, perceptores,
prendadores, reclamantes de fondos, en
base a los cuales el Banco efectua la
transferencia (entrega)/abono
(recepcion) de fondos monetarios a la
cuenta del Cliente.



Caiitr banka — oduimanbHBIN CcallT
banka B ceTu NnTepuer
https://evrofinance.ru.
Cucrema - »>JEKTPOHHasi CHUCTEMaA
JMCTAaHIIMOHHOTO 0aHKOBCKOTO
oOcIyKUBaHUS, HCIOJIb30BaHUE
KOTOpOH pETIaMEHTUPOBAHO
OTJENBbHBIM JIOTOBOPOM/COTJIAIICHUEM,
3aKJIIOUYCHHBIM Mex Ty CTOpOHAMH.
Cucrema MOOMJIBLHBIX IUIATEKEH
(CMII) — cepsuc (Ilpunoxcenue Mir
Pay), mpemocTaBisieMblli OIEpPaToOpoOM
IInaTexHOM CHUCTEMBI, I103BOJISIOIINM

Hepxarenssm  KapT  ocylecTBisITh
onepamuu c HCIIOJIb30BaHUEM
pekBu3uToB  Kaptel, cBeneHus o

KOTOPBIX TMPEIBAPUTEIHHO COXPaHEHBI
Hepxarenem Kapr B MoOMIbHOM
ycTpoicTBe  (cMapT@oOH,  IUIAHILET,
yacel, MOOWUJIbHBIN TenePOH M T.II.),
ocHamennom TtexHonorueir NFC! wu
oreparyoHHor  cuctemor  Android,
MUMEIOIIIEM BO3MOKHOCTh BBIX0/Ia B CETh
HNutepHer.

Croponbt — bauk wu  KiueHrt
(COBMECTHO WJIU MO OTAEIBLHOCTH).

Cuer — pacuetHeii cuer KiueHra,
OTKpBITHIN (OTKpbIBaeMblii) B banke, 3a
uckiaroueHueM  Kaprounoro — cuera.
Ecnu npsiMo He mpeaycMOTpPEHO HHOE,
TO TepMHuH «CueT», MCHOJIb3yEMbI B
€IMHCTBEHHOM qucle, MOKET
MPEIoaraTbh MHOKECTBEHHOE YHCIIO,

1 Ha0OOpOT.

Tapudsl — neucTByromas peaakuus
«Tapudon KOMHCCUOHHOTO
BO3HAIPaXXICHUS AO AKbB

«EBPOOMMTHAHC MOCHAPBAHK»
3a BBIMIOJIHEHUE TOPYYCHUH KIHEHTOB-
IOPUINICCKUX JTUID.

Tepmunan (POS-Tepmunadn) -
AIIEKTPOHHOE IpOTPaMMHO-

1

de datos de corto alcance

Sitio del Banco — sitio oficial del

Banco en Internet
https://evrofinance.ru.
Sistema - sistema electronico de

servicio bancario a distancia , cuyo uso
se regula por un contrato/acuerdo
especial celebrado entre las Partes.

Sistema de pagos moviles (SPM) —
servicio (Aplicacion Mir Pay) ofrecido
por el operador del Sistema de pago, que
permite a los Titulares de las Tarjetas
efectuar operaciones con utilizacion de
los datos bancarios de la Tarjeta, la
informacion de los cuales se guarda de
forma provisional por los Titulares de
las Tarjetas en un dispositivo movil
(smartphone, tableta, reloj inteligente,
teléfono movil, etc.) equipado con la
tecnologia NFC! 'y el sistema
operacional de Android, con acceso al
Internet.

Partes — EIl Banco y el Cliente (en
conjunto o por separado).

Cuenta — cuenta corriente del Cliente
abierta (por abrir) en el Banco, a
excepcion de la Cuenta de Tarjeta.
Salvo indicacidn explicita en contrario,
el término «Cuenta», utilizado en
singular, puede suponer el plural, y
viceversa.

Tarifas — version vigente de las
«Tarifas de las comisiones de
Evrofinance Mosnarbank cobradas por
ejecucion de las ordenes de clientes
personas juridicasy.

Terminal (Terminal de punto de
ventas) - aparato electronico-técnico

TEXHOJIOTHsI OECIPOBOIHO Mepeaayn JaHHBIX MAJIOro paauyca aeiicTeus / tecnologia de transmision inalambrica


http://www.evrofinance.ru/
http://www.evrofinance.ru/

TEXHUYECKOE YCTPOMCTBO,
NpeIHAa3HAYCHHOE [IJISi  CUMTHIBAHMS
undopmaruu ¢ Kaptel, BBOga

undopmaruu KapTel U mpoBeneHHUs
ABTOpH3ALIAH C LETBIO OCYIIECTBIICHUS
onepaunn no Kapre wm cocraBneHus
JIOKYMEHTOB o yKa3aHHbIM
OInepanusM.

Texuosnorus 3D Secure - yHukanpbHas
cucremMa 1o OCYULIECTBJIEHUIO
JOTOJHUTEIBHOM ayTeHTH(UKAITNHA
Hepxarenss Kaptel u  obecneyeHus
0€30MacHOCTH OTIAThI TOBAPOB U yCIIYT
IIPU COBEPIICHUU TAKUX OIEpalUil B
cetu VMHTEpHET, ABISIOMIASICA YacCThIO
cepBuca MirAccept.

Toxken (TAN — Token Account
Number) — wuaentudukatop KapTsl,
BKI0Yasg HoMep Kaptsl, Cpok aencTBys
Kaprer n IIIIK2, ¢ wucnosp3oBaHnemM
KOTOPOTO Hepxarenem
OCYUIECTBIISIOTCS orieparuu
nocpenctsoM  CMIL,  dhopmupyemblit
onepatopoMm I[lmaTte:xkHOM CUCTEMBI TO
bakrty perucrpanuu Kaptbl
Hepxarenem B CMIL.  PekBu3uTh
Tokena Moryt ObITH CHOPMHUPOBAHBI
JlepxareneM B MOOMIIBHOM yCTPOMCTBE
c CMII B Bume Consumer-Presented
QR-xoma (mamee — QR-kom). Toxen/
QR-kon ¢ pexBmsutamu  TokeHa
XpaHsATCS B 3amu(@pOBaHHOM BHUJE B
MOOMJIBHOM yCTporcTBe (cMapTdhoH,
MJIAHIIET, YaChl, MOOMJIBHBIN TenedOoH U
T.1.) ¢ CMII, ¢ wucnoib30BaHUEM
KOTOpPOTO Jepxarenn IPOU3BEN
peructpanuio Kaptet B CMII. Token
MO3BOJIIET OJHO3HAYHO YCTAHOBUTH
Kapry, UCIIOJIB3YEMYIO npu
COBEPIICHUU ONEPaIUU.

Y10/1HOMOYEHHBIH NPEACTABUTEIDb —
buszmgeckoe TUIO  (MPEACTABUTEND
Knuenra, B TOomM wumcne Jlepxareinb
Kaptel) u (wnm) paboTHuk baHka,

programado que permite leer la
informacién de la Tarjeta, introducir la
informacién de la Tarjeta y efectuar la
Autorizacidn con el objetivo de realizar
las operaciones con la Tarjeta vy
confeccionar los documentos sobre las
operaciones correspondientes;

Tecnologia 3D Secure - sistema unico
de autentificacion adicional del Titular
de la tarjeta que permite realizar pagos
seguros por bienes y servicios a traves

de Internet, parte del servicio
MirAccept.
Token (TAN - Token Account

Number / Numero de la Cuenta de
Token) — identificador de la Tarjeta,
incluyendo el numero de la Tarjeta,
plazo de vigencia de la Tarjeta y el
codigo CVC2, con la ayuda del cual el
Titular efectiia operaciones a traves del
SPM vy que se forma por el operador del
Sistema de pago a la luz del registro de
la Tarjeta por el Titular en el SPM. Los
detalles del Token pueden ser generados
por el Titular en un dispositivo movil
con un Mecanismo de Pago Seguro en
forma de un codigo QR presentado por
el Consumidor (en adelante, "cddigo
QR"). El Token/ cédigo QR con los
detalles del Token se almacenan en
forma encriptada en el dispositivo movil
(smartphone, tableta, reloj inteligente,
teléfono movil, etc.) con el SPM, con la
ayuda del cual el Titular registro la
Tarjeta en el SPM. El Token permite
instalar definitivamente la Tarjeta
utilizada para efectuar la operacion.

Representante autorizado — persona
fisica (representante del Cliente o
Titular de la Tarjeta) y (0) empleado del
Banco que dispone de facultades



KOTOPOMY COOTBETCTBYIONIEH
CropoHoii MIPEI0CTABJICHBI
MMOJTHOMOYHS Ha IIOIITHCAaHUE
COOTBETCTBYIOIIUX JOKYMEHTOB.

YcaoBuss — Hacrosmme Y CIOBUSA

orkpeiTsi u Benenuss B AO AKDB
«EBPOOMHAHC MOCHAPBHAHK
PACUETHBIX CYETOB IOPUJIMYECKUX JIHI]
(3a UCKIIFOUEHHEM KPEIUTHBIX
OpraHu3alluii), WHJIUBUIYAJIBHBIX
npeAnpuHuMaresie, (GU3ndecKux Juil,
3aHUMAIOIIMXCS B  YCTAaHOBJCHHOM
3aKOHOJATEIbCTBOM Poccuiickon
denepanuu MOPSIAKE YaCTHOU
IIPAKTUKOM.

®enepanbublii 3akoH Nell5-®3 —
®enepanbhbiii 3akoH oT 07.08.2001 1.
Nell5-®3 «O  mpoTuBOAEHCTBUHA
jeragu3anuy (OTMBIBAaHUIO) JI0XOOB,
MOJYYEHHBIX  MPECTYMHBIM  IyTEM,
(bUHAHCUPOBAHUIO TEPPOPUZMAY).
DenepanbHblid 3ak0H Nel73-D3  —
®enepanbubii 3akoH oT  10.12.2003

Nel73-03 «O BAJIFOTHOM
peryJIMpoBaHUU u BAJIFOTHOM
KOHTPOJIEY.

@enepanbHblidi 3akoH Nel52-D3 -
®denepanbHbiii 3aKkoH 0T 27.07.2006 .
Ne152-®3 «O nepcoHanbHBIX JAHHBIX).
SMS-ungopmupoBanue — yciyra
noJiyueHus: MHGOpMali B peaTbHOM
BpEMEHU 000 BCEX aBTOPHU3ALUAX_IIO
Kapre, a Taxxxe nonydenus SMS-kona,
OJIHOPA30BbIX rapoJsieun InI:
MPOBEJCHUA OIepalvii 1Mo TeXHOJIOrnu
3D Secure.

SMS-kona —
g poBoi KOJI, CO3/1aBacMbIit
omnepartopom IlmaTexHOM CHUCTEMBI H
HEOOXOAUMBII Hepxarento VTS
peructpanuu KapTel u akTUBUPOBaHUS
Tokxena B CMII. SMS-kon nepenaetcs
Hepxaremnto [IponieccHroBEIM
IIEHTPOM B BHUJE SMS-COOOIIEHUS MPHU

YHUKaJIbHBIN

otorgadas por la Parte correspondiente

para la firma de respectivos
documentos.
Condiciones — las  presentes

Condiciones de apertura y gestion de
cuentas de personas juridicas (a
excepcion de las entidades de crédito),
emprendedores autdnomos, personas
fisicas que ejercen la practica privada en
el orden previsto por la legislacion de la
Federacion de Rusia, en Evrofinance
Mosnarbank.

Ley Federal No. 115-FZ — Ley
Federal No. 115-FZ del 07.08.2001
«Sobre la prevencion del blanqueo
(lavado) de capitales y financiacion del
terrorismoy.

Ley Federal No. 173-FZ — Ley
Federal No. 173-FZ del 10.12.2003
«Sobre la regulacion en el sector
monetario y el control de las monedas

extranjerasy.
Ley Federal No. 152-FZ — Ley
Federal No. 152-FZ del 27.07.2006

«Sobre los datos personalesy.
Notificacion via SMS - servicio de
recepcion de la informacidon en tiempo
real sobre todos actos de autorizacion
con la tarjeta bancaria, asi como de
recepcion de codigos SMS, claves de
sesion para efectuar operaciones en base
a la Tecnologia 3D Secure.

Codigo SMS — codigo digital inico que
se crea por el operador del Sistema de
pago y que es necesario para la
registracion de la Tarjeta y activacion
del Token en el SPM por parte del
Titular. El codigo SMS se entrega al
Titular por el Centro de procesamiento
en forma de un mensaje SMS si se



HaJIn4nun COOTBGTCTBYI-OHICI‘/’I
TEXHUYECKON BO3MOKHOCTH.

2. OBIIUE ITOJIOXKEHUA

2.1. Hacrosmue YcnoBus onpeaeisoT
MOPSAOK 3aKJIIOUEHUSI U PACTOPIKEHUS

JloroBopa, OTKPBITHS/3aKPBITHS
bankom Cuera (CueroB)/KapTouHoro
cdeTa (cueToB) U YCIIOBUS
OCYILIECTBJIICHUSI  PacYeTHO-KacCOBOTO
o0CITy)KMBaHHS, pacyeToB Cc
ucrojas3oBanueM  Kapt,  mopsiok

BbIIIyCKa M o00ciyxuBaHus TokeHa
(ITpunoxxenne Nel k VYcioBusMm), a
TaK)K€ BO3HUKAIOUIME B CBSI3H C ITUM
npana, 00s13aHHOCTH u
OTBETCTBEHHOCTH CTOPOH.

2.2. Bce otnHomenus  CrTopoH,
CBS3aHHBIE C OTKPBITUEM U BEICHHUEM
Cuera/Kaprounoro cyerTa, CPOK
NEUCTBAS W TIOPAOK PaCTOPKEHUS
COOTBETCTBYIOILIUX JloroBopos
PEryIupyrTCs YcnoBusmuy,
Tapudamu, JIOTOBOpaMH
(cornamenusmu) Mexay CToOpoHaMU |
JNEUCTBYIOIIUM  3aKOHOJATEIbCTBOM
Pocculickon ®@enepanumu.

2.3. YcnoBus HE pacnpOoCTPaHAKOTCA HA
OTKpBITUE M BeleHHE OaHKOBCKHUX
CYETOB, HE YKa3aHHBIX B MyHKTEe 4.1
HACTOAIIMX Y CIIOBUM.

2.4. Knuent, umerouuii B banke Cuer (-
a)/KaptouHslii cueT (-a), OTKPBITHIC HE
B COOTBETCTBHHM C YCIOBHSIMH, BH],

BAJIIOTA M  PEXKHUM  KOTOPOTrO(bIX)
COOTBETCTBYeT NYHKTY 4.1 VYcinosuii,
BOpPaBE  3aKIIOYATh C  baHkom
COJIAIIEHHE O PACHPOCTPAHEHUM Ha
COOTBETCTBYIOIIUI Cuer (-
a)/Kaprounsrii cuer (-a) YcnoBwii

MyTeM II0Ja4u Kauentom B bank
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dispone de la respectiva posibilidad
técnica.

2. DISPOSICIONES
GENERALES
2.1. Las presentes Condiciones

establecen el orden de celebracion y
rescision del Contrato, de la
apertura/cierre de la Cuenta (Cuentas) /
Cuenta (Cuentas) de Tarjeta por el
Banco y las condiciones de prestacion
de los servicios de caja y liquidacion, la
realizacion de los pagos mediante las
Tarjetas, el régimen de emision vy
manutencion del Token (Anexo Nel a
las Condiciones), y asimismo los
consiguientes derechos y obligaciones
de las Partes que surjan de los mismos.
2.2. Todas las relaciones entre las
Partes, vinculadas con la apertura y
gestion de la Cuenta/Cuenta de Tarjeta,
el plazo de vencimiento y el orden de
rescision de los correspondientes
Contratos, se rigen por las Condiciones,
las Tarifas, los contratos (pactos)
celebrados entre las Partes y por la
legislacion vigente de la Federacion de
Rusia.

2.3. Las Condiciones no abarcan la
apertura y gestion de las cuentas
bancarias no indicadas en el apartado
4.1 de las presentes Condiciones.

2.4. El Cliente que tenga en el Banco
una Cuenta (Cuentas) / Cuenta
(Cuentas) de Tarjeta abierta no
conforme a las Condiciones y cuyo tipo,
moneda y régimen correspondan al
apartado 4.1 de las Condiciones, tendra
el derecho a celebrar con el Banco un
acuerdo de adhesiéon de la Cuenta
(Cuentas) / Cuenta (Cuentas) de Tarjeta
a las Condiciones presentando al Banco



3asBiieHHsT 00 W3MEHEHHUM JOTOBOpPa
6ankoBckoro cuera’?. C  MoMeHTa
noAanucanus  baHkoM — yKazaHHOrO
3as1BJICHUS COOTBETCTBYIOUIHWNA JTOTOBOP
(oroBOPHI) 0aHKOBCKOT'O cyeTa
CUUTACTCSA(FOTCSA) JEUCTBYIOIIUM
(IeMCTBYIOIUMH) B pPEIAKIMU TaKOTrO
3asBJICHUA M YCIOBUM W CUYUTAKOTCA
Oo0OBbeIMHEHHBIMH B HOBBIN JloroBop

(Homep  JloroBopa  mpucCBauBaeTcCA
bankom, nmaroit [loroBopa cumTaercs
JaTa  TOJANMUCAHMUS — 3asgBICHUS 00

U3MEHEHUU JI0OroBopa OaHKOBCKOI'O
cyera baHKOM; OTMETKM O HOMEpE H
JaTe CcooTBeTcTByrOmero Jlorosopa
IIPOCTABIIAOTCS bankom pu
NOJMCaHNM 3asiBICHUs 00 U3MEHEHUHU
JoroBopa 0aHKOBCKOI'O CYETA).

YKazaHHOE B HACTOSIIEM  ITYHKTE
3asBlIeHHE Tmojaerca B baHk Ha
OymMakHOM Hocutele B 2 (IBYX)
HK3EMIUISIPAX, OJMH U3 KOTOPBIX MOCHE
noAnucaHusl  3asBleHus  baHkom
Bo3Bpamjaerca KiueHry. 3asBiieHue

MOJIMUCHIBACTCS YT0THOMOYEHHBIM
MPEACTABUTEIIEM banka C
MPOCTaBJICHUEM TleuyaTy baHka.

2.5. KiumeHT, mOpUCOETUHAICH K

HACTOSIIUM Y CJIIOBUSIM, TOATBEPKIACT
MOJTy4eHUE UM IMHCHMEHHBIX COTJIACHH
Ha nepenavy u 00paboTKy
MIEPCOHAIBHBIX JTAHHBIX CBOMX
YIIOJTHOMOYEHHBIX  IPEJICTaBUTENICH,
YbH NIEPCOHAIIbHBIC JTAaHHBIC
colepKarcsi B IMPEIOCTaBICHHBIX
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la Solicitud de modificacion del
contrato de cuenta bancaria?. A partir
del momento de la firma por parte del
Banco de la solicitud indicada, el
contrato (contratos) de cuenta bancaria
se consideraran vigente (vigentes) en la
version de tal solicitud y Condiciones y
se consideraran unidos en un nuevo
Contrato (el numero del Contrato se
designa por el Banco, se considera como
fecha del Contrato la fecha de firma de
la Solicitud por el Banco; las notas sobre
el nimero y la fecha del Contrato
correspondiente se colocan por el Banco
a la hora de firmar la Solicitud de
modificacion del contrato de cuenta
bancaria).

La solicitud indicada en el presente
apartado se presenta al Banco por
escrito en 2 (dos) ejemplares, uno de los
cuales se devuelve al Cliente después de
gue el Banco firme la solicitud. La
solicitud serda firmada por el
Representante autorizado del Banco y
llevara el sello del Banco.

2.5. El Cliente, al adherirse a las
presentes Condiciones, confirma haber
recibido los consentimientos por escrito
para la entrega y tratamiento de los
datos personales de sus representantes
autorizados, cuyos datos personales
figuren en los documentos presentados
por el Cliente, de conformidad con los

2 TIpu Hanuuuu Mexay CTOPOHAMH UHBIX, IOMUMO TUIIOBOTO JI0rOBOpa OAHKOBCKOI'O CUeTa,
COTJIalIeHU 1/ OTIOTHAUTENBHBIX COTIanIeHui 0 mopsike Beaenus Cuera/Kaprounoro cuera (3a HCKIFOYEHHEM
JOIIOJITHUTCIBbHBIX COFJTaLHeHPIﬁ, n3J1araroniux COOTBGTCTByIOH_H/Iﬁ J0TOBOPD 0OaHKOBCKOI'O CUETa B HOBOM

PEIaKIim) MOPSIOK PACIPOCTPAHEHHUS Y CJIOBHI OTIPEACIACTCS OTACIBHBIM COTIANIEHHEM, PETIAMEHTHPYIOIIHM
COOTHOIIEHHE COOTBETCTBYIOIIUX ITYHKTOB Y CJIOBUH U COTIIAIIEHHIA/ TOTIOTHUTENBHBIX COTJIANIEH A, TIPH 3TOM
3asBrieHre 00 U3MEHEHHUH JOroBOpa GaHKOBCKOTO cyeta He 3amojHsercs. / En caso de que existan otros,
acuerdos/acuerdos adicionales sobre el orden de gestion de la Cuenta / Cuenta de Tarjeta, diferentes al contrato
tipico de cuenta bancaria, celebrados por las Partes (a excepcion de los acuerdos adicionales sobre las nuevas
versiones del contrato de la cuenta bancaria correspondiente), el orden de adhesion a las presentes Condiciones sera
definido mediante un acuerdo especial en el que se especificara la concordancia entre las correspondientes clausulas
de las Condiciones y las disposiciones de tales acuerdos/acuerdos adicionales; en este caso no se presentara la
Solicitud de modificacion del contrato de cuenta bancaria.



Kanentom JIOKyMEHTAaX, B
COOTBETCTBHUH c TpeOOBaHUSIMU
OenepanbHoro  3akoHa  Nel52-@3.
KineHT Hecer Bce HeOJaromnpusiTHbIC
IIOCJIEICTBHS, CBSI3aHHBIC c

HETOJIYYCeHUEM YKa3aHHBIX COTJIACHH.
O6paboTka TMEepCOHATBHBIX JaHHBIX
ocymecTBisiercsi bankom ¢ 1enbio

VCTIOJIHEHUS Horosopa c
MCIIOJIb30BaHUEM CpEACTB
aBTOMATH3aLNU 151 0e3 150.
UCIIOJIb30BAHUSL IYyTEM COBEPIICHHUS
CICAYIOIINX JICUCTBUN: cOOp, 3aIluCh,
CUCTEMaTHU3alINS, HaKOILJICHUE,
XpaHeHue, yTouHeHue (O0OHOBIIEHUE,
U3MEHEHHE), U3BJICUCHUE,
HCITI0JIb30BaHUE, nepenaya
(mpemocTaBieHUE, JIOCTYTI),
00e3JIMYuBaHue, 0JIOKUpOBAHHUE,
yAaJICHHE, YHUYTOKEHUE
NMEePCOHANBHBIX  JTAHHBIX, a TaKXKe

nepeaaya Tako HHGOPMAIKU TPETHUM
JulaM, B ClydasiX, YCTaHOBJICHHBIX
JEUCTBYIOIIUM 3aKOHOAATEIHCTBOM
Poccuiickon denepanum.

Hacrosimee noaTBepxAeHUE TEUCTBYET
co aHA npucoenuHeHuss Krnuenra k
VYcnoBusiM v 0 KCTEUCHUHU S (TIATH) JIET
MOCJI€ TpPEKpallleHUs] UX JEHCTBUS B
oTHoueHnu KimeHnra.

bank 00s3yeTcst co0M01aTh MPUHITUIIBI
U TpaBujia 00pabOTKHU TMEPCOHATBHBIX
JTAHHBIX, MpeyCMOTPEHHBIC
denepaabHbIM 3aKOHOM 152-@3,
obecrnieunBaTh KOHPUICHIIMAIHHOCTh U
0€30MacCHOCTh TMEPCOHANIBHBIX JaHHBIX
npu o0paboTKe, a UMEHHO: TPUHUMATH

HEOOXOMMbIE 17§ JIOCTAaTOYHbIE
IIPaBOBbIE, OpraHU3alOHHbIE 17§
TEXHUYECKHE MeEpbl JUIA  3alUThI
IIEPCOHAIBHBIX JAHHBIX oT
HEIPAaBOMEPHOTO  WJIM  CIYyYalHOIO
n0CTynma K  HHUM, YHUYTOXKCHMS,
WU3MEHEHNS, OJIOKUpPOBaHUS,
KOIIMPOBAHMUA, IIPEOCTABICHUSA
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requisitos de la Ley Federal No.152-FZ.
El Cliente se hace responsable de todas
las consecuencias desfavorables
vinculadas con la falta de los
consentimientos indicados.

El tratamiento de datos personales se
efectia por el Banco con el fin de
cumplir con el Contrato, con el uso de
los medios de automatizacién o sin el

uso de los mismos, mediante la
realizacion de las siguientes
actividades:  recopilacion,  registro,
sistematizacion, acumulacion,
almacenamiento, revision
(actualizacion, modificacion),
extraccion, uso, transferencia
(suministro, acceso),

despersonalizacion, bloqueo, exclusion,
destruccion de los datos personales,
asimismo la facilitacion de tal
Informaciéon a terceros en los casos
previstos en la legislacion vigente de la
Federacion de Rusia.

El presente consentimiento sera vigente
a partir de la fecha de adhesion del
Cliente a las Condiciones y durante 5
(cinco) afios posteriores a la terminacion
de su vigencia para el Cliente.

El Banco se obliga a cumplir con los
principios y las reglas de tratamiento de
datos personales, previstos en la Ley
Federal No.152-FZ, asegurar la
confidencialidad y seguridad de los
datos personales durante su tratamiento,
en particular: adoptar las medidas
juridicas, organizativas y técnicas
suficientes y necesarias para proteger
los datos personales contra el acceso, la

destruccion, modificacion, bloqueo,
copia y suministro de los datos
personales, no  autorizados o

accidentales; asi como otras acciones
ilegales con respecto a los datos



MEPCOHAIBHBIX JAHHBIX W OT HHBIX
HETIPABOMEPHBIX JIEUCTBUI B
OTHOILIEHUH TEPCOHAJBHBIX JAaHHBIX, a
TaKkke coOIoJaTh BCce TpeOOBaHUS K
3alIUTE  MEPCOHAJBHBIX  JIaHHBIX,
YCTaHOBJICHHBIE denepanbHbIM
3akOHOM Nel152-®3 u NpUHATHIMA B
COOTBETCTBHUM C HUM HOPMaTHUBHBIMU
MPABOBBIMU AKTaAMH.

2.6. Eciu B CBSI3M C U3MEHEHHUEM
3aKOHOJATENIbLCTBA Poccuniickon
denepanvu u/MiaM HOPMATUBHBIX aKTOB
banka Poccun kakue-am60 mosioKeHUs
VYciioBul nepecTtaHyT COOTBETCTBOBATH
TpeOOBAHUSIM 3aKOHOAATEIbCTBA
Poccutickon ®enepanun u/unu
HOpMaTUBHBIX akTOB banka Poccuu, T0
TaKue MOJIOKEHHS Y CIIOBUM CUUTAIOTCS
HEJICUCTBUTEILHBIMU W PAcCyeTHO-
KacCOBOE€ OOCIY>KUBaHUE, PACUETHl C
VCII0JIb30BaHUEM Kapr
OCYIIECTBIISIETCSI B COOTBETCTBUU C
TpeOOBaHUSIMU 3aKOHOJIaTEIbCTBA
Poccniickon denepanuun 17}
HOpMaTUBHBIX akTOB banka Poccum.

3. 3JAKVIIOYEHHUE JOI'OBOPA,
HOPAJOK OTKPBITUSA CHETA

3.1. JloroBop 3akirouaercsi IyTeM
npucoenuuenus Knuvenra k Y cioBusm.
3.2. B nensx 3akmtouenusi JloroBopa
Knuent nepenaer B bank 3asBiienue o
3axmoueHun [lorosopa. 3asiBieHue o
3akiiroueHnu  Jlorosopa  sBisieTcs
noATBepkaeHueM Hamepenus: Knuenra

3aKJIFOYUTH Jlorosop IyTeM
IIPUCOCAUHEHNsT K  YCIOBUAM W
OTKPBITH ~ YKa3aHHbIE B  TaKOM

3agBieHun Cuerta/KapTouHble cuera.
JIoroBop COCTOMT W3 MOIIKCAHHOTO
Croponamu 3asiBIICHHSI O 3aKIIOYECHHUU
HoroBopa u  YcnoBui. Jarou
3axiroueHus: JloroBopa siBisieTcst gata
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personales, ademas de cumplir con
todos los requisitos para la proteccion
de los datos personales establecidos en
la Ley Federal No.152-FZ y los actos
normativos consiguientes a la misma.

2.6. En caso de que algunas de las
cldusulas de las presentes Condiciones
contradigan a la legislacion de la
Federacion de Rusia y/o los actos
normativos del Banco de Rusia como
resultado de los cambios en la
legislacion de la Federacion de Rusia
y/o los actos normativos del Banco de
Rusia, estas clausulas se consideraran
nulas y los servicios de caja Yy
liquidacion, realizacion de pagos
mediante las Tarjetas, se prestaran
conforme a los requisitos de la
legislacion de la Federacion de Rusia y
los actos normativos del Banco de
Rusia.

3. CELEBRACION DEL
CONTRATO, ORDEN DE
APERTURA DE LA CUENTA

3.1. El contrato se celebra mediante la
adhesion del Cliente a las Condiciones.
3.2. Con el fin de celebrar el Contrato,
el Cliente presenta al Banco una
Solicitud de celebracion del Contrato.
La Solicitud de celebracion del Contrato
es evidencia de la voluntad del Cliente
para celebrar el Contrato mediante la
adhesion a las Condiciones y abrir las
Cuentas / Cuentas de tarjeta indicadas
en tal solicitud. El Contrato consiste de
la Solicitud de celebracion del Contrato,
firmada por las Partes, y las
Condiciones. Se considerara como
fecha de celebracion del Contrato la



OTKPBITHS Kmuenty  Cuera(-0B),
KapTtouHoro cuera (-0B), yka3aHHBIX B
3asBneHuu o 3akiatoueHun Jlorosopa.

3.3. Ilpy Hamuuum 3aKIHOYEHHOIO
mexnay Croponamu Jlorosopa Kimenty

MOXET  OBITh OTKPBIT ~ HOBBIA
Cuet/KapTo4Hbplii CYeT Ha OCHOBAHHH
ero  3asBiieHHA 00  OTKPBITHH
nociuenyromero cuera. Ha  Takou
Cuet/KapTounbrit cYeT
pacupoCTpaHsOTCSI  BCE  YCJIOBHSA

COOTBETCTBYIOMIETO JloroBopa.

3.4. 3agBieHue O 3aKIOYECHUU
JloroBopa/3asaBienre 00 OTKPBITUU
MOCJEAYIOIIETO cuera nojaaercs B bank
Ha OyMaXHOM HocuTele B 2 (ABYX)
HK3EMILIAPAX, MOAIMCAaHHOE
YTOTHOMOUYEHHBIM  TIPEJCTABUTEIIEM
Knurenrta u CKperieHHOE OTTHUCKOM
neuyaty Knuwenta (mpu  Hamuyum).
3asiBIICHHE 00 OTKPBITUU
MOCJEAYIOIETO CueTa TakKKe MOXKET
OBITH HampaBJieHO B baHk mocpeacTBoM
Cucremsl.

Co croponsl banka 3asBieHue o
3akmrodeHun JloroBopa/3asiienue 00
OTKPBITUM  TMOCJIEIYIOIIET0  cyeTa
MOANUCHIBACTCS npu YCJIIOBUU
npenocrapieHuss Kinumentom B baHk
BCEX JIOKYMEHTOB (cBeneHuit),
TpeOyeMbIX B COOTBETCTBUH  C
3aKOHOJAaTECJILCTBOM Poccuiickoi
deneparui, HOPMATUBHBIMU aKTaMH
banka Poccun 51 IIEPEYHEM,
YTBEPKJIECHHBIM bankom u
pasmemeHHbiM  Ha Caiite banka,
npoBeneHus baHnkom uaeHTUDUKAIIH
Knuenra, ero MPEJICTAaBUTEIIEMN,
BBITOJIOTIpUOOpETaTENeH u
oeHeuImapHbIX BJIA/I€JIbIIEB B
COOTBETCTBUH C TpeOOBaHUSIMU
®enepanbHoro 3akoHa Nell5-d3, a
TaK)K€ HOPMATHBHBIX akToB banka
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fecha de apertura de la Cuenta (Cuentas)
/ Cuenta (Cuentas) de Tarjeta, indicadas
en la Solicitud de celebracion del
Contrato, a nombre del Cliente.

3.3. En caso de existir un Contrato
celebrado entre las Partes el Cliente
puede abrir una nueva Cuenta/Cuenta de
Tarjeta en base a la Solicitud de apertura
de la cuenta adicional. Esta
Cuenta/Cuenta de Tarjeta estara sujeta a
todas las condiciones del Contrato
correspondiente.

3.4. La Solicitud de celebracion del
Contrato/la Solicitud de apertura de la
cuenta adicional se presenta al Banco
por escrito en 2 (dos) ejemplares,
firmada por el Representante autorizado
del Cliente y con el sello del Cliente
estampado (si es aplicable). La Solicitud
de apertura de la cuenta adicional
también puede ser enviada al Banco a
través del Sistema.

Por parte del Banco la Solicitud de
celebracion del Contrato/la Solicitud de
apertura de la cuenta adicional se firma
a condicion de que el Cliente facilite al
Banco todos los  documentos
(informacion) necesarios conforme a la
legislacion de la Federacion de Rusia,
las normativas del Banco de Rusia y la
lista aprobada por el Banco y publicada

en el Sitio del Banco, una vez
identificado el Cliente, sus
representantes, titulares reales vy

beneficiarios efectivos, de conformidad
con los requisitos de la Ley Federal
No.115-FZ y las normativas del Banco
de Rusia. En caso de que el Banco
disponga de todo el conjunto de
documentos (informacion) del Cliente
actuales a la fecha de apertura de la



Poccun. B cnyuae nanuumss B banke
MOJHOTO M aKTyaJIbHOTO Ha JaTy

otkpbiTusi Cuera (-oB)/KapTtounoro
cyeta (-O0B) IakeTra JOKYMEHTOB
(cBemenmii)  Kimenrta,  mOBTOpHOE
MPEIOCTABICHUE Knuentom

JIOKyMEHTOB (CBEICHUIT) HE TpeOyeTcsl.
[Ipu noanucannu YNOITHOMOYEHHBIM
MPEICTaBUTEIIEM banka
BBITIICYKa3aHHBIX 3asIBJICHUM,
MOJIYYEHHBIX Ha OYMa)KHOM HOCHTEIIE,
HAa HHUX TMPOCTABIAECTCS OTMETKAa O
Homepe u gare JloroBopa (mpu
3axro4eHuu JloroBopa) u 00 OTKPHITHH
COOTBETCTBYIOILIETO Cuera (-
oB)/Kaprtounoro  cuer  (-0B) C
yKa3aHUEM TPUCBOGHHOTO  HOMeEpa
Cuera (-oB) /KapTouHoro cueta (-0B) U
JAThI OTKPBITHSI.

Ha 3asBneHun 00 OTKpBITUH
NOCJIEAYIONIET0 CYeTa, MOIYyYEHHOM
nocpeactBoM CHCTEMBI, OTMETKH O
HOMEDpE u naTe OTKPBITHUS
COOTBETCTBYIOIIIETO Cuera (-
oB)/KapTtounoro cuet (-oB) bankom He
MpoCTaBIAIOTCS. B kadecTBe akienTa
3asiBIICHUS 00 OTKPBITUHI
MOCJIEYIOLIErO cuera bank
HampasisieT Kinuenty nmo Cucreme uiu
Ha OyMa)XHOM HOCHUTENIE THUCHBMO C
yKa3aHUEM TPUCBOCHHOTO HOMEpa U
JAThl OTKPBITHS  COOTBETCTBYIOIICTO
Cuera (-oB)/KapTouHoro cuet (-0B).

3.5. B noarBepxkaeHue  ¢akta
3aKJIFOYCHHUS JHorosopa u/unm
otkpbiTusi Cuera (-oB) /KaprouHoro
cueta (-oB) bank mnepemaer Kimenty

3aIIOJIHCHHOC 151 IIOAIIMCAaHHOC
YHOITHOMOUYEHHBIM MpcacCTaBUTCICM
BaHKa, a TAaKXKC CKPCILICHHOC IICYAaTbIO
banka 3asBineHme o0 3aKIIOYECHHH

JIOTOBOPA WK 3asiBIICHUS 00 OTKPBITUU
MOCIEAYIOIEro cueta (B CiIy4ae ero
MOJIy4yeHUs Ha OyMa)KHOM HOCHUTENe),
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Cuenta (Cuentas) / Cuenta (Cuentas) de
tarjeta, no se requiere una nueva
presentacion de documentos
(informacion) por parte del Cliente.

Al ser firmadas las solicitudes indicadas
(recibidas  por escrito) por el
Representante autorizado del Banco, en
las mismas se introducirda la nota
referente al numero y la fecha del
Contrato (en caso de celebrarse el
Contrato) y sobre la apertura de la
Cuenta (Cuentas) / Cuenta (Cuentas) de
Tarjeta  correspondiente con la
indicacion del numero de Cuenta
(Cuentas) / Cuenta (Cuentas) de tarjeta
designado y la fecha de su apertura.

El Banco no introducira la nota
referente al numero y la fecha de
apertura de la Cuenta (Cuentas) / Cuenta
(Cuentas) de Tarjeta correspondiente en
la Solicitud de apertura de la cuenta
adicional, recibida a través del Sistema.
Como aceptacion de la Solicitud de
apertura de la cuenta adicional el Banco
envia una carta al Cliente a través del
Sistema o por escrito con la indicacion
del numero designado y de la fecha de
apertura de Cuenta (Cuentas) / Cuenta
(Cuentas) de tarjeta correspondiente.

3.5. En comprobacion de la celebracion
del Contrato y/o apertura de la Cuenta
(Cuentas) / Cuenta (Cuentas) de Tarjeta
el Banco hara entrega al Cliente de la
Solicitud de celebracion del Contrato o
la Solicitud de apertura de la cuenta
adicional (si fue recibida por escrito),
sellada y firmada por el Representante
autorizado del Banco, dicha solicitud
debera contener la informacion sobre el
numero del Contrato y su fecha de



coJieprkaiiee uHdOopMaIIo 0
NPUCBOGHHOM  HOMEpe W jaTe
3axnmtoyeHus: Jlorosopa, Homepe Cuera
(-oB)/Kaptounoro cuera (-oB) M aaTe
ero (Ux) OTKPBITHSL.

3.6. KonunuectBo BaJIIOTA
otkppiBaemoro  Cuera  (-0B)  /
Kaptounoro cuera (-0B) yka3bIBaeTcs
Knuentom B 3asiBICHUM O 3aKITFOYCHHUH
HoroBopa u (wim) 3asiBICHHH 00
OTKPBITMM ITOCHeAyromero cuera. Ha
OCHOBAaHHMM 3asiBJICHUSI O 3aKIIOYCHHUU
JloroBopa unu 3asiBiieHUs: 00 OTKPBITUU
nocienyromero cyera baHk MoxkeT
oTkpbITh  KimeHTy  HeoOXxoaumoe
KOJINYECTBO CuetoB/KapTouHbIX
CUYETOB, B TOM 4YHCII€ B Pa3JIMYHBIX

)51

BaJIFOTaXx, B Cay4asx,
MPEayCMOTPEHHBIX
3aKOHO/1aTE€JILCTBOM Poccuiickoit
Oenepanyu, Y cnoBusiMu U J[oroBopom.
Bamiora u KOJIMYECTBO
Cueto/KapTouHbix CUYETOB
OTPENICIAIOTCS B yYKa3aHHbBIX
3asIBICHUSIX.

4. BUJIbl BAHKOBCKHX
CYETOB, OTKPBIBAEMBIX B
COOTBETCTBHUMU C
YCJIOBUSAMMI. NOPAIOK
BEJAEHUSA CYHETA

4.1. B coorBeTcTBUM C Y CIOBUAMH
baHk OTKpbIBaE€T CHEAYIOIIUE BUIBI
OAHKOBCKHX CYETOB:

Pacuernsiii cuer, KapTouHblii cyeT B
Batote Poccuiickon Oenepaunu;

Pacuernsiii cuer, KapTouHblii cyeT B
MHOCTpaHHOU BaioTe. CUeT MOXKeT
OBITh OTKPHIT B MHOCTPAHHOM BaJIOTE,
€CIM JaHHas BaJIIOTa YCTAHOBJICHA B
banke ero BHyTpEeHHUM HOPMAaTHBHBIM
JOKYMEHTOM, KOTOPBIM  OIPEAEISIET
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celebracion, el numero de Cuenta
(Cuentas) / Cuenta (Cuentas) de Tarjeta
y la fecha de su apertura.

3.6. La cantidad y la moneda de la
Cuenta (Cuentas) / Cuenta (Cuentas) de
Tarjeta por abrir se indicaran por el
Cliente en la Solicitud de celebracion
del Contrato y (0) en la Solicitud de
apertura de la cuenta adicional. En base
a la Solicitud de celebracién del
Contrato o la Solicitud de apertura de la
cuenta adicional el Banco podra abrir a
nombre del Cliente la cantidad de
Cuentas / Cuentas de Tarjeta que se
necesite, incluidas las cuentas en otras
divisas, en los casos, previstos en la
legislacion de la Federacion de Rusia,
en las Condiciones y en el Contrato. La
moneda de las Cuentas / Cuentas de
Tarjeta y su cantidad se definen en las
Solicitudes indicadas.

4. TIPOS DE CUENTAS
BANCARIAS QUE PUEDEN SER
ABIERTAS CONFORME A LAS

CONDICIONES. ORDEN DE
GESTION DE LA CUENTA

4.1. Conforme a las Condiciones, el
Banco abrird los siguientes tipos de
cuentas bancarias:

Cuenta corriente, Cuenta de Tarjeta en
moneda oficial de la Federacion de
Rusia;

Cuenta corriente, Cuenta de Tarjeta en
moneda extranjera. La cuenta puede ser
abierta en moneda extranjera si dicha
moneda estd establecida en el Banco
mediante un documento normativo
interno que determina la lista de



IIEpEUYCHb MHOCTPAHHBIX BaOT IS
OTKpbITUS U BeJeHus: CueTos.

4.2. baHK HayuCISI€T MPOILEHTHl Ha
KpeauToBele octatkn 1o Cuery B
NOPSAJIKE U B pa3Mepe, yKa3aHHBIMU B
Tapudax.

[TporienThl Ha (AKTUYECKUH OCTATOK
JICHE)KHBIX cpeACcTB Ha KapTouHbIil cueT
HE HAYMCILIIOTCS, €CIM HHOE HE
npenycmotpeno Tapudamu.

4.3. KnuenT ontaunBaet yciyru banka,
B TOM YHUCJIE KOHCYJBTAallHOHHBIE MU
IIpOYMe, B COOTBETCTBUH CO CTAaBKaAMHU U
B cpoku coriacHo Tapudam, eciu nHoe
HE IIPELYCMOTPEHO JOTOBOPOM
(cornamieHueM), 3aKJII0YEHHBIM MEXIY
Kimnentom wu  baHkoM,  KOTOpBIii
IOJANMKCHIBAECTCA Y TIOJTHOMOYEHHBIMU
npeacraButessiMu CTOpOH.

4.4. IlepeueHbp W YCIIOBHS OKAa3aHHS
baHkoM yCayT o pacye€THO-KacCOBOMY

00CTy>KUBaHUIO, pacyeTam C
ucrnonp3oBanueM  Kapr,  KOHCynb-
TaMOHHBIX W NOPOYUX  YCIYT
OIIPEIEIIAIOTCA JNEUCTBYIOIIUMHU

Tapudamu 1 HaCcTOAIUMU Y CITOBHUSIMU.
Knuenty Moryt ObITh NmpeaocTaBiIeHbI
JOTIOJTHUTENbHBIE YCIIyTH,
OTHOCSIIMECS K PAacUYE€THO-KACCOBOMY
00CTy>KUBaHUIO, pacueram c
ucrosib3oBanueM Kaprt, B ToMm uucie Ha
YCIOBUSIX,  JOMNOJHSIOUUX  W/UIU
U3MEHSIOIUX  TUIOBBIE  YCJIOBHS
pacyeTHO-KacCOBOro 00CTy>KUBaHUS 110
Horosopy. IIpenocraBienue
YKa3aHHBIX YCIYI OCYIIECTBISETCA Ha
OCHOBaHHUH JOTIOJTHUTEIbHBIX
corjamieHn K JIoroBopy # MHBIX
cornamennii ~ mexay  CropoHamu.
IIpenocraBnenne yCIyT, HE
OTHOCSAIIMXCS  HEMOCPEACTBEHHO K
pacueTHO-KacCOBOMY 0OCITy>KHBaHUIO,
WHIUBUTyJIbHBIX YCIIOBHH,
OCYILIECTBIISIETCS baHKOM Ha OCHOBe
OTJEJIbHBIX JOTOBOPOB.
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monedas extranjeras para la apertura y
mantenimiento. de las Cuentas.

4.2. El Banco calculara los intereses
sobre el saldo restante de la Cuentaen el
orden y el tamafno establecidos en las
Tarifas.

No acumularan intereses sobre el saldo
actual del efectivo en la Cuenta de
Tarjeta, salvo que las Tarifas prevean lo
contrario.

4.3. El Cliente pagara por los servicios
del Banco, entre ellos, consultoria y
otras, de conformidad con las tasas y en
los plazos establecidos en las Tarifas,
salvo lo contrario esté previsto en el
contrato (acuerdo) celebrado entre el
Cliente y el Banco y firmado por los
Representantes autorizados de las
Partes.

4.4. La lista y las condiciones de los
servicios de caja y liquidacion, las
operaciones con las Tarjetas, prestados
por el Banco, asesoramiento y otros
servicios se definen por las Tarifas
vigentes y las presentes Condiciones. Al
Cliente se le podran prestar servicios
adicionales, vinculados con los
servicios de caja y liquidacion, las
operaciones con las Tarjetas, inclusive
bajo las condiciones que complementen
y/o modifiquen las condiciones estandar
de los servicios de caja y liquidacion
establecidos en el Contrato. La
prestacion de los servicios indicados se
realizard en base a los acuerdos
adicionales al Contrato y otros pactos

celebrados entre las Partes. La
prestacion de los servicios no
vinculados directamente con los
servicios de «caja y liquidacion,

asimismo las condiciones individuales,
se realizard por el Banco en base a los
respectivos contratos especiales.



4.5. CTOpOHBI COTJIAIIAKOTCA C TEM, UTO
y banka oTcyTcTByeT 00s3aHHOCTH

OIIPpCACIIATDH u KOHTPOJUPOBATH
HalIpaBJICHUA HCIIOJIb30BaHUA
JCHCKHBIX CpPCIaCTB Cco

Cuera/Kaprounoro cuera.

5. IOPSIJIOK
OCYIIECTBJIEHUS
PACUETHO-KACCOBOT'O
OBCJIYKUBAHUS MO CYETAM?

5.1. BaHK OCyIIECTBISIET PaCUETHO-
KaccoBoe oOciykuBanue no Cuery Ha
OCHOBaHWM PacropspkeHui COrjacHo
3aKOHOJATEIbCTBY Poccuiickon
denepaliii, HOPMATUBHBIM  aKTaM
banka Poccumn, a Takxke NPUHATHIM
0aHKOBCKHUM TIpaBUjIaM U 00ObIYasIM.

5.2. IlpaBo momyyarens CpEICTB
npeabsaBiaTh TpeOoBanus k Cuety
KnuenTa 10/kHO OBITh MPETyCMOTPEHO

OT/EJbHBIM  COTJIAIICHUEM  MEXIYy
Croponamu, eciM  Takoe  MPaBo
CIICLIMATIEHO HE MPETyCMOTPEHO
3aKOHOJATEIbLCTBOM Poccuiickon
denepanum.

5.3. PacniopsbkeHusi COCTaBIAIOTCS TIO
YCTaHOBJICHHBIM bankom
Poccuun/bankom dbopmam c

HCIIOJIB30BAHHUCM CPCACTB 3JICKTPOHHO-

BBIYHCIIUTEIHHOM TEXHUKU U
npuHuMarorcas ot Kimenta  Ha
OyMa)XHOM HOCHUTeNle WIH B (Qopme
AIEKTPOHHBIX JOKYMEHTOB,

nepenaBaembix Kimmentom no Cucreme.
Hcnpasienuss B PacnopsokeHusX He
JOMYCKAIOTCS, YCTaHOBJIEHHBIE (OPMBbI
Pacniopsixkenuit SIBJISIFOTCS
oOs3aTenbHbIMU JUTs KireHTa.

5.4. PacnopsixkeHusT B OTHOIIECHUU
Cuera npuHuMaroTcs baHkom K
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4.5. Las Partes confirman que el Banco
esta exento de la obligacion de definir y
controlar los fines de uso de los fondos
de la Cuenta / Cuenta de Tarjeta.

5. ORDEN DE PRESTACION DE
LOS SERVICIOS DE CAJA Y
LIQUIDACION PARA LAS
CUENTAS?

5.1. El Banco prestara servicios de caja
y liquidacion para la Cuenta en base a
las Ordenaciones conforme a la
legislacion de la Federacion de Rusia,
las normativas del Banco de Rusia, asi
como las reglas y normas bancarias
adoptadas.

5.2. El derecho del receptor de los
fondos para imponer reclamaciones a la
cuenta del Cliente debera ser previsto
por un acuerdo especial celebrado entre
las Partes, salvo que tal derecho esté
previsto en la legislacion de la
Federacion de Rusia.

5.3. Las Ordenaciones se formalizaran
conforme a los modelos establecidos
por el Banco de Rusia/el Banco con el
uso de medios computacionales y seran
recibidas del Cliente en papel o en
forma de documentos digitales,
otorgados por el Cliente a través del
Sistema.

No se admitiran enmendaduras en las
Ordenaciones, los modelos establecidos
de las Ordenaciones son de caracter
obligatorio para el Cliente.

5.4. Las Ordenaciones en cuanto a la
Cuenta se recibiran por el Banco para su

3 3a nckmouennem Kaprouneix cuetos. / a excepcion de las Cuentas de Tarjeta.



UCIOJIHEHUIO B pabouue 1HU baHka.
baHK CaMOCTOATENIBHO YCTaHABIIMBACT
IIPOJIOJKUTEIBHOCTh  ONEPALMOHHOTO
nHs banka (4acte pabouero nHs baHka,
B TEYECHHE KOTOPOrO IPOU3BOAUTCS
npueM PacnopspkeHuid B LEIAX UX
UCIIOJIHEHHSI ~ TEeKylled J1arod) W
pa3Memaer AaHHYI HHPOPMAIUIO B

Tapudax.*
bank BrpaBe 0e3 BHECEHUS M3MEHEHUI
B Tapudsl  ycTaHaBIuBaTh IS

KOHKPETHBIX paboumx ngHeld banka
COKpAlIECHHBI OIEpPalMOHHBIN [ICHb,
NpeaBapuTENbHO yBeAOMHUB KineHta
IIyTEM Pa3MEIIECHUsI COOTBETCTBYIOLIECH
uHpopmaiuu Ha Caiite banka.
Pacniopsixkenus, npuHATBIE baHkOM
MOCJIE OKOHYaHUS ONEPAallMOHHOTO JIHS,
UCIIOJHSIOTCS  CJICAYIOMNM  pabodyrm
nHeM banka.

PacniopspkeHust Ha OKYNKY (MPOAAXy)
WHOCTPAaHHOM  BaJIIOTHl 32 pyosH
UCMOJIHAIOTCA  baHkoM B CpOKH,
ONpPEAECICHHBIE B  YTBEPKICHHOM
bankom  mopsake — NpUHATUS |
WCIIOJTHEHUS KIHUEHTCKUX 3aBOK H
pacmnopspKEHUM Ha MOKYIKY M IMPOJAXKy
WHOCTPAHHOM BaJIIOTHI 32 PYOJIH.

5.5. Ilpu mnpueme Pacnopspxenun K
WCIOJIHEHUIO  baHk  ocyliecTBisieT
CHEAYIOLINE TPOLEIYPHI:
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ejecucion durante los dias laborales del
Banco. El Banco establece
independientemente la duracién de su
dia bancario (parte de la jornada laboral
del Banco durante la cual se reciben las
Ordenaciones con el fin de ser
ejecutadas en la fecha corriente) y
publica esta informacion en las Tarifas.

El Banco tiene derecho a establecer para
los dias especificos laborales la jornada
bancaria reducida sin necesidad de

modificar las Tarifas, informando
previamente al Cliente mediante la
publicacion de la  informacién

correspondiente en el Sitio del Banco.
Las Ordenaciones aceptadas por el
Banco después de finalizar el dia
bancario seran ejecutadas el siguiente
dia laboral del Banco.

Las Ordenaciones de compra (venta) de
moneda extranjera por rublos rusos
seran efectuadas por el Banco en los
plazos establecidos en el orden de
recepcion y ejecucion de las solicitudes
y ordenaciones de los clientes para la
compra y venta de moneda extranjera
por rublos, establecido por el Banco.
5.5. Al recibir las Ordenaciones para su
ejecucion el Banco realizard los
siguientes procedimientos:

* Bank ocraBnseT 3a co6oii MpaBo MCHONHATH Pacnopsikenus KimeHTa, MOCTYNUBIIME B TEKYIIEM ONEPAMOHHOM
JIHE, HE MO3JIHee cleayroniero padodero aus B cieayromux ciaydasx / EI Banco se reserva el derecho a ejecutar las
Ordenaciones de los Clientes, recibidas dentro del dia bancario, a mas tardar el siguiente dia laboral en los siguientes

Casos:

- ipu noctyruieHnu B bark Pacnopsoxennst Ha 6ymaksHom Hocurene / al presentarse la Ordenacion al Banco en papel;

- TIpH HEOOXOJUMOCTH TIONYYCHHUS JOTOTHUTENHHOM HHPOpMAun/0G0CHOBBIBAIONINX JTOKYMEHTOB B PE3YIbTaTe
peaim3aiy MEP BHYTPEHHETO KOHTPOJIA B LEIAX HpOTHBOHeﬁCTBHﬂ JierajJiu3anuu (OTMBIBaHI/IIO) J0X0O0B,
MOJNyYeHHBIX MPECTYMHBIM IIyTeM, ¥ (UHAHCHpOBaHMIO Teppopu3ma / en caso de necesitar informacion
adicional/documentos justificantes como resultado de la realizacion de las medidas de control interno realizadas con
el fin de prevenir el blanqueo (lavado) de capitales y financiacion del terrorismo;

- IpH nipenocTaBieHny B baHk PacniopspkeHuid, Ha KOTOPBIC PACIIPOCTPAHSIOTCS TpeOOBaHKS BaJTIOTHOTO KOHTPOJIs /
al presentarse al Banco las Ordenaciones sujetas a los requisitos del control cambiario.
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- YIOCTOBEpEeHHE MpaBa pacnopsbkeHus - comprueba los derechos para usar los

JICHE)KHBIMU CPEJICTBAMM;
- CTPYKTYPHBIA KOHTPOJIb U KOHTPOJIb
EJIOCTHOCTH Pacnopsixenui;

- KOHTPOJIb 3HAYEHUN PEKBU3UTOB;
- KOHTPOJIb OTPaHUYCHUMN
pacmopsKeHus JICHEKHBIMH
cpeacTBamu, Haxosmmmucs Ha Cuere;
- KOHTPOJIb HAJTUUUS COTJIACUS TPETHETO
una (eciyu IpUMEHUMO);

- KOHTPOJIb HAJIMYUS 3apaHee JTaHHOTO
akuenTa KnneHnra/monydeHus aklenTa;

- KOHTPOJIb onepauI/Iﬁ Ha COOTBCTCTBHC

3aKOHOJATEIbCTBY Poccutickon
denepanuu;

- KOHTPOJIb TIOCTAaTOYHOCTH JICHEKHBIX
CPEACTB.

5.6. Pacniopsxenus Kinuenra,
nepenaBaemMbie B baHK,  JOJKHBI
COZIEpKAaTh:

®B (CJIydyac IIPEAOCTaBJICHUS IO
CucremMe — KOJMYECTBO AJIECKTPOHHBIX
MOJIMUCEN  YIOJHOMOYEHHBIX  JIMI]
Knuenra, OITPEICIICHHBIX B
COOTBETCTBHHM C COTJIAIICHUEM 00
HCII0JIb30BAaHUHU Cucremsl,
3aKJIFOYEHHBIM  Mexay CropoHamu.
[Ippy >TOoM baHk  ocCymecTBIsIET
MPOBEPKY  DJIEKTPOHHBIX  MOAMUCEN
BBIIICYKA3aHHBIX JIUI], UMEIOIINX MMPABO
pacnopsiKaTbCs JICHES)KHBIMU
cpeactBamu no Cuerawm;

®B Cllyyac MpPEJOCTABICHUS Ha
OyMa)XKHOM HOCHTENIC — JBE MOAMKCH
YIIOJTHOMOYEHHbIX  Jinl  KiueHra,
yYKa3aHHBIX B KapTOUKE C OOpas3namu
noanuced u orrucka nedatu Kimenrta
(Ipy  HanmUYMM), €CIU HUHOE He
MPEIyCMOTPEHO COTJIAIIEHUEM MEXKITY
bankom u KnueHToM, onpenensrommum
KOJIMYECTBO U MOPSIAOK UCTOJIb30BaHUS
noanucedt Kimenrta. Ilpu stom bank

fondos monetarios;

- efectia el control estructural y el
control de integridad de las
Ordenaciones;

- efectiia el control de la informacion
bancaria;

- efecttia el control de las restricciones
para el uso de los fondos monetarios
disponibles en la Cuenta;

- efectua el control de conformidad de
terceros (si procede);

- efectua el control de existencia de
aceptacion previa del Cliente/obtencion
de la aceptacion;

- efectua el control de conformidad de
las operaciones a la legislacion de la
Federacion de Rusia;

- efecttia el control de suficiencia de los
fondos monetarios.

5.6. Las Ordenaciones de los Clientes
entregadas al Banco deberan contener:

ecn caso de presentarse a través del
Sistema — la cantidad de las firmas
digitales de los representantes
autorizados del Cliente definidos
conforme al acuerdo sobre el uso del
Sistema, celebrado entre las Partes. En
este caso el Banco efectuara Ila
verificacion de las firmas digitales de
las personas indicadas que tienen el
derecho a realizar operaciones con los
fondos monetarios de las Cuentas;

een caso de presentarse en papel —
dos firmas de los representantes
autorizados del Cliente, indicados en la
cartilla de ejemplos de firma y sello del
Cliente (si existe), salvo esté previsto
diferente en los acuerdos entre el Banco
y el Cliente en cuanto a la cantidad de
firmas del Cliente y el orden de su uso.
En este caso, el Banco las examinara
visualmente.



OCYUIECTBIISIET ux BU3YaJIbHYIO
MIPOBEPKY.

[Ipu  oTpunaTenbHOM  pe3yibTaTe
npoueayp  YIOCTOBEpEHHS  TpaBa
pacnopsbKeHUs JI€HEKHBIMU
cpeacTBaMu  baHK HE  IPUHUMAET
Pacniopsixkenue Knuenra K
VCITOJIHEHHIO.

5.7. Ilpm npueme PacnopspkeHus B
AIIEKTPOHHOM BHJI€, TOCTYMHBIIETO 10
Cucteme bank ocy1iecTBisieT:

® KOHTPOJIb LEJIOCTHOCTH
Pacniopsbxkenui [IOCPEACTBOM
aBTOMaTH4YecKo mpoBepku Cucremon

HEU3MEHHOCTH PEKBU3NUTOB
Pacniopsikenus;
®[IPOBEPKY (mporpaMMHBIM

IyTEM) YCTAHOBJICHHBIX PEKBU3UTOB U
MAaKCUMAJIBHOTO KOJINYECTBA CUMBOJIOB
B pekBu3uTax Pacropsokenus;

®KOHTPOJIb 3HAYEHUU PEKBU3UTOB
MOCPEACTBOM  ITPOBEPKU  3HAYECHHM
PEKBU3UTOB Pacnopsixkenui, 170
JIOMTYCTUMOCTA M COOTBETCTBUSI  C
y4€TOM TpeOOBaHUN 3aKOHOIaTEIIbCTBA
Poccniickon denepannu,
HOPMATUBHBIX aKTOB banka Poccuu nim
banka, a Takke HUX COOTBETCTBHS
TpeOOBAHUSIM MPaKTUKH
MEXKIYHAPOIHBIX PACUETOB.

5.8. Ilpu npueme PacnopsokeHuss Ha

OyMaKxHOM HOCHUTENIE bank
OCYILIECTBJISCT:

® KOHTPOJIb LIEJIOCTHOCTH
Pacniopsbxenuit IIOCPEACTBOM
BU3YAIBHOU TPOBEPKU  OTCYTCTBHUS
BHECEHHBIX W3MEHECHUN
(uctipaBiieHU );

® CTPYKTYPHBIA KOHTPOJIb

IIOCPEACTBOM MPOBEPKU COOTBETCTBHUS
Pacnopsbxenust popme, yCcTaHOBICHHOMN
3aKOHOJATEIbCTBOM Poccniickon
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En caso de obtener resultados negativos
en cuanto a la identificacion del derecho
a uso de los fondos monetarios el Banco
no aceptard la Ordenacion para Ssu
ejecucion.

5.7. Al recibir las Ordenaciones en
forma digital a través del Sistema, el
Banco realizara:

eel control de la integridad de la
Ordenacién mediante la verificacion
automadtica, realizada por medio del
Sistema, de la ausencia de alteraciones
en la informacion bancaria de la
Ordenacion;

ela verificacion (mediante
programas  informdticos) de la
informacion bancaria establecida y la
cantidad maxima de simbolos en los
datos de la Ordenacion;

ecl control de los valores de la
informacion bancaria mediante la
verificacion de la informacion bancaria
de las Ordenaciones, su admisibilidad y
concordancia, considerando los
requisitos de la legislacion de la
Federacion de Rusia, las normativas del
Banco de Rusia o el Banco, asi como su
concordancia con los requisitos de las
practicas de transacciones
internacionales.
5.8. Al recibir la Ordenacién en papel,
el Banco realizara:

eel control de la integridad de la
Ordenacion mediante la verificacion
visual de la ausencia de alteraciones
(enmendaduras) introducidas;

eel control estructural mediante la
verificacion de la conformidad de la
Ordenacion a la forma establecida en la
legislacion de la Federacion de Rusia,



denepanii, HOPMATHUBHBIMU aKTaMHU
banka Poccun nnu bankowm;
®KOHTPOJIb 3HAYCHUN PEKBU3UTOB

IIOCPEJICTBOM  TNPOBEPKH  3HAYEHUM
PEKBU3UTOB Pacnopsixenun, ux
JONYCTUMOCTH W COOTBETCTBUS C

Y4€TOM TpeOOBaHU 3aKOHOIaTEIIbCTBA
Pocculickon Oenepanuu,
HOPMAaTUBHBIX aKTOB banka Poccuu v
banka, a Takke HX COOTBETCTBHSA
TpeOOBaAHUSIM MPAKTUKU
MEXKTYHAPOIHBIX PaCYETOB.

5.9. PacnopsbkeHHe JOJDKHO — OBITh

JNEHUCTBUTEIIBHO HA  Jaty  €ro
nocTyrieHus B baHk.

5.10. KoHutposb OrpaHUYEeHUI
pacnopsKeHus JE€HEKHBIMH
cpelncTBamu, Haxoasmumucs Ha Cyere,
ocymecTBisiercss  bankom — myrem

MIPOBEPKU OTCYTCTBHSI OTPAHUYCHUHN Ha
npoBeneHue omnepanuid 1o  Cuery,
YCTAHOBJICHHBIX  3aKOHOJATEIbCTBOM
Pocculickon ®@enepanumu.

5.11. Tlpu nocryruiennn Pacniopspkenust
KimenTa, TpeOyroiiero B COOTBETCTBHH
C 3aKOHOJATEJILCTBOM Poccuickoi
denepanuu W/Anm JloroBopom
MPOBEICHUA  TMPOLEAYpP  KOHTPOJIA
HAJIMYKS COIJIaCus TPEThEro JMIA Ha
pacnopsiKeHne JICHE)KHBIMU
CpeliCTBaMU Knuenra, KOHTPOJIb
HAJIMYMS COTJIACUS TPETHhEro Jinia
OCYLIECTBIIIETCST baHKOM B TMOpSIKE,

YCTAHOBJICHHOM  3aKOHOJIaTE€JIbCTBOM
Pocculickon denepannun 158105
JloroBopom.

5.12. Ilpm mnocrymnennn B baHk
PacrniopspkeHust ToJydartensi CperCTB,
TpeOytomero akmenta Kimenra, bank

OCYLIECTBIISIET  KOHTPOJb  HAJIUYUsA
TaKoro aKIerTa. ITpu ero
OTCYTCTBUU/TIpU HECOOTBETCTBUU

PaCHOp}I}KeHI/IH moaydarcist CpeaCTB
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en los actos normativos del Banco de
Rusia o en el Banco;

eel control de los valores de la
informacion bancaria mediante la
verificacion de la informacion bancaria
de las Ordenaciones, su admisibilidad y
concordancia, considerando los
requisitos de la legislacion de la
Federacion de Rusia, las normativas del
Banco de Rusia o el Banco, asi como su
concordancia con los requisitos de las
practicas de transacciones
internacionales.
5.9. La Ordenacion debe ser vigente a la
fecha de su recepcidn por el Banco.

5.10. EIl control de las restricciones al
uso de los fondos monetarios
disponibles en la Cuenta se realiza por
el Banco mediante la revision de la
ausencia de restricciones para la
realizacion de transacciones con la
Cuenta, establecidas por la legislacion
de la Federacion de Rusia.

5.11. Al recibir del Cliente la
Ordenacion que requiera, conforme a la
legislacion de la Federacion de Rusia
y/o el Contrato, la realizaciéon de los
procedimientos de control de Ila
existencia de la aprobacion de terceros
para el uso de los fondos monetarios del
Cliente, el control de existencia del
consentimiento de los terceros se realiza
por el Banco en el orden establecido en
la legislacion de la Federacion de Rusia
0 el Contrato.

5.12. Al recibir el Banco la Ordenacion
del perceptor de los fondos que requiera
de la aceptacion del Cliente, el Banco
realiza el control de existencia de tal
aceptacion. En  caso de su
ausencia/disconformidad  entre  la
Ordenacion del perceptor de los fondos
y las condiciones de aceptacion



YCIIOBHUSIM 3apaHee JaHHOIO akKIenTa,
noyyaet akient Knuenra.

3apaHee MaHHBIM aKIENT JOJKEH ObITh
JaH J10 TpeabsBieHus PacrnopspokeHus
MoJTy4yaTesisi CPeJCTB U MOXKET ObITh 1aH

B COOTBETCTBUM C  OTHAEIbHBIM
Cornamenuem.

5.13. Kontpone  omnepammii  Ha
COOTBETCTBHE 3aKOHOJATEIbCTBY
Poccniickon Oenepanun
ocyuiecTBisieTcs bankoM nocpeacTBom
IIPOBEPKM  COOTBETCTBHUS  ONEpALUiA
Kinenta JIEUCTBYIOIIEMY
3aKOHOJATEIbCTBY Poccutickon

deaeparuu, B TOM YUCiIe TPEOOBaAHUAM
®enepanbHoro 3akoHa Nel73-O3 wu
®denepanbHOro 3akona Nel 15-@3.

5.14. KonTpoib JIOCTaTOYHOCTH
JNEeHEeXKHbIX  cpenctB  Ha  Cuere
oCyllecTBIsIeTCs baHkoM npu rpueme K
WCIIOJTHEHUIO Ka)XXoro Pacmnopsbkenus

OJHOKPAaTHO WJIW MHOTOKPAaTHO B
TCUCHUEC YCTaHOBJIEHHOTO
onepauMoHHOro nHs. Ecnu uHoe He
MPEAyCMOTPEHO OT/ICJIbHBIM
JIOTOBOPOM, Pacniopsixenus

OCYILIECTBIISIIOTCSL B MpEJieNiax OCTaTKa
JICHSXKHBIX cpeAcTB Ha Cuere.

5.14.1. TIpu 10CTaTOYHOCTH JEHEKHBIX
cpeactB Ha Cuere PacnopsixeHus
MOJJIEKAT VCTIOJTHEHUIO B
MOCJIE0BaTEILHOCTH MOCTYTUICHUS
Pacniopsokenuin B bank, mnonydeHus
aKIenTa OT Knmenra, ecu
3aKOHOJAaTECJILCTBOM Poccuiickoi
denepanuu HE IIPELYCMOTPEHO
V3MEHEHUE yKa3aHHOM
MOCJIEA0BAaTENbHOCTU. bBaHK  MOXeT
CaMOCTOSITEJILHO ONpPENCIISITh
MOCJIE0BaTENbHOCTh HCTIOJTHEHUS
Pacniopsikenuit.

5.14.2. [Tpu HEJIOCTaTOYHOCTH
JeHeXKHbIX cpeAcTB Ha Cuere (mocnue
MHOTOKPATHOTO OCYILIECTBJICHUS
KOHTPOJIS) Pacniopsixenusi, B

23

otorgada previamente, recibe la
aceptacion del Cliente.

La aceptacion previa debe otorgarse
antes de ser presentada la Ordenacion
del perceptor de los fondos y puede

otorgarse en base a un Acuerdo especial.

5.13. El control de las operaciones en
cuanto a su conformidad con la
legislacion de la Federacion de Rusia se
realiza por el Banco mediante la
verificacion de la conformidad de las
operaciones del Cliente con la
legislacion de la Federacion de Rusia,
incluidos los requisitos de la Ley
Federal No. 173-FZ y de la Ley Federal
No.115-FZ.

5.14. El control de suficiencia de fondos
monetarios en la Cuenta se realiza por el
Banco al aceptarse cada Ordenacion
para su ejecucion una O varias veces
durante el dia bancario. Salvo esté
previsto en un contrato adicional, las
Ordenaciones se ejecutan dentro del
saldo disponible en la Cuenta.

5.14.1. En caso de haber suficientes
fondos en la Cuenta, las Ordenaciones
se efectuan en el orden en el que hayan
sido presentadas las Ordenaciones al
Banco, recibidas la aceptaciones, salvo
que la legislacion de la Federacion de
Rusia tenga previsto un orden diferente.
El Banco podra definir
independientemente el orden de
ejecucion de las Ordenaciones.

5.14.2. En caso de no haber fondos
suficientes en la Cuenta (después de
realizarse el control mas de una vez), la
Ordenaciones para la ejecucion de las
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OTHOIICHUN KOTOPbIX OIIpcaciICHa
HCIOCTATOYHOCTh AOCHCIKHLIX CPCIACTB
Ha KOHCIl OIICpAllMOHHOIO JH:A, HC
IIPUHUMAIOTCA bankoMm Kk MCHOJHEHUIO

U BO3BpaIIAlOTCA  (aHHYJIUPYIOTCH)
ornpasuTenssM  Pacnopspkenui,  3a
UCKITIOYCHHEM (B OUYEPETHOCTH,

YCTAHOBJIEHHOW B COOTBETCTBUH CO
cratbe 855 I'paxkmanckoro kozpekca
Poccuiickoit @enepanun):

- Pacnopspkenuit  4derBepTroM W
NpeAbIIyIIEd OYEPEIHOCTH CIUCAHUS
JNeHexkHbIX  cpeactB  co  Cuera,
YCTAHOBJIEHHOW  3aKOHOJIaTE€JIbCTBOM
Poccuiickon ®@enepanuy;

- PactiopsxeHuli B3pICKaTesen CpeacTB

ISATON O4YEpPEAHOCTH CIIMCaHUs
neHexHblx  cpeacts  co  Cuera,
YCTaHOBJIIEHHOU (dbenepabHbIM
3aKOHOM;

- PacnopspkeHuid,  NPUHHMAEMBbIX
bankoM K  HUCHOJHEHUIO  WIH
PEAbABISIEMBIX bankom B
COOTBETCTBHUM C 3aKOHOAATEIbCTBOM
Poccuiickoit Oeneparuun u/unu
Jlorosopom.

5.14.3. IlpuHsATbIE K UCIOJHEHUIO
yKa3aHHble  Bbllle  PacnopspkeHust

nomemarorcss baHkoM B ouepenb He
VCIIOJIHEHHBIX B CPOK PAaCHOPSIKEHUH,
ouepeb PacHopsKEHUMN, OXUAAIOIIUX
paspeuieHus Ha npoBejeHue (maiee —
Ouepenn), IS aJIbHEUIIIETO
OCYIIECTBJICHUS KOHTPOJIS
JIOCTATOYHOCTH JICHEKHBIX CPEJICTB Ha
Cuere W UCHONHEHUS B CPOK WU B
NOPSJIKE  OYEPEAHOCTH  CIHMCAHMS
JEHEKHBIX CPEICTB, KOTOpbIE
YCTaHOBJICHBI 3aKOHOJATEIbCTBOM
Pocculickon ®@enepanumu.

5.144. YBegoMieHus 00
aHHYJMPOBaHUU HaIpaBJISOTCA
ornpasutTensiM  PacnopsokeHun B
AJIIEKTPOHHOM BHJI€ WJIM Ha OyMa)KHOM
HOCHUTENIE HE Mo3AHee padoyero maHS,

cuales se haya establecido la
insuficiencia de fondos al finalizar el dia
bancario no se aceptaran a ejecucion por
el Banco y se devuelven (se anulan) a
los mandantes de las Ordenaciones, a
excepcion de (en el orden establecido
conforme al articulo 855 del Codigo
Civil de la Federacion de Rusia):

- las Ordenaciones de cuarto o anterior
orden de desembolso de los fondos
monetarios de la Cuenta, establecido
por la legislacion de la Federacion de
Rusia;

- las Ordenaciones de los reclamantes de
pago de quinto orden de desembolso de
los fondos monetarios de la Cuenta,
establecido por la ley federal;

- las Ordenaciones aceptadas por el
Banco a ejecucion o presentadas por el
Banco conforme a la legislacion de la
Federacion de Rusia y/o el Contrato.

5.14.3. Las Ordenaciones indicadas
anteriormente, aceptadas a su ejecucion
por el Banco, se colocaran en la lista de
ordenaciones no efectuadas a tiempo,
lista de ordenaciones en espera de
aprobacion (en adelante — Lista de
espera), con el fin de seguir con el
control de la suficiencia de fondos
monetarios en la Cuenta y efectuarlas en
los plazos y el orden de desembolso de
los fondos monetarios establecidos en la
legislacion de la Federacion de Rusia.

5.14.4. Las notificaciones de anulacion
seran enviadas a los mandantes de las
Ordenaciones en forma digital o en
papel a mas tardar el dia laboral
siguiente al dia de recepcion de la



CICAyromero 3a AHCM MOCTYILIICHUA

Pacnopspkenusi, ubo 3a  JgHEM
noxy4yeHus akuenta Kinvenra.

5.14.5. [Tpu IIOMEIIEHUHU
Pacnopsskenust B Ouepenp  baHk
HaIpaBJIsieT OTIPaBUTEIIIO
Pacnopstxenust YBEJIOMJICHHE B
AIEKTPOHHOM BUJIC (eciu

Pacnopsxenue nonydeno no Cucreme)
WM Ha OyMa)KHOM HOCcHUTeNe 1o popme,
YCTaHOBJICHHOMN bankowm, 1100
BO3BpaIllaeT dK3eMIUIsip PacropsokeHust
Ha OyMa)XHOM HOCHTENIE B CpPOK HE
no3Hee pabouero AHs, CASAYIONIETO 3a
JTHEM ToMenieHus: PacropspkeHust B
Ouepenp.

[Tpu MMOMEILICHUN B Ouepenp
PacniopspkeHust mosyyaTens CpejcTB,
MpPEIbSIBICHHOTO B baHk uepe3 OaHK

nojyyarenss  CpPeICTB,  YKa3aHHOE
yBeJIOMJIEHUE HampasisieTcs baHkoMm B
OaHK  MoJy4darenss  CPeICTB A
nepeayu  Mojydyaresto  CpeAcTB B
AIEKTPOHHOM BHJIE (o
PacnopsbkeHusIM, MOCTYNUBIIUM B
AJIEKTPOHHOM BHJI€) U Ha OyMa)KHOM
HOCHUTETIE (o Pacnopspxenusim,
MOCTYIUBIINAM Ha OyMaKxHOM
HOCHUTEIE).

5.14.6. [Tpu IPUOCTAHOBJICHUHU
onepauun B COOTBETCTBUU c
3aKOHOJAaTECJIHLCTBOM Poccuiickoit
denepauuu Pacnopsixenus,
HaXOJIsIIHeCs B ouepenu HE
HCIIOJTHEHHBIX B CPOK PACHOPSIKCHUH,
Ha KOTOpBIC pacrpocTpaHsieTcs
MIPUOCTAHOBJICHHWE, TIOMEIIAIOTCI B

ouepellb PacCHOPSKEHUM, OYKHAIAIOIIUX
paspelIeHns Ha IPOBEACHUE ONEpaLUy.
5.15. Ilpy NOJOKUTETBHOM PE3YNbTATE
BBIIIOJIHEHHS TPOLEAYp MpHUeMa K
VCITOJIHEHHIO, MPETyCMOTPEHHBIX IS
COOTBETCTBYIOILIETO BHJIA
Pacnopstxenus, IPELYCMOTPEHHBIX
IIYHKTOM 3.5 YCI0BUH, B TOM YHCIE
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Ordenacion, o al dia de recepcion de la
aceptacion del Cliente.

5.145. En caso de colocarse la
Ordenacion en la Lista de espera el
Banco enviara al mandante de la
ordenaciéon la notificacion en forma
digital (en caso de recibirse la
Ordenacion a través del Sistema) o en
papel conforme al modelo establecido
por el Banco, o devolvera el ejemplar de
la Ordenacion en papel a més tardar el
dia laboral siguiente a la fecha de
colocacion de la Ordenacion en la Lista
de espera.

Al colocarse la Ordenacion del
perceptor de fondos, presentada al
Banco a través del banco del perceptor,
en la Lista de espera, la indicada
notificacion se enviard por el Banco al
banco del perceptor de los fondos para
su entrega al perceptor en forma digital
(para la Ordenaciones presentadas en
forma digital) y en papel (para la
Ordenaciones presentadas en papel).

5.14.6. En caso de suspension temporal
de las operaciones conforme a la
legislacion de la Federacion de Rusia las
Ordenaciones que se encuentren en la
lista de ordenaciones no efectuadas a
tiempo y a las cuales se aplique la
suspension, se colocaran en la lista de
ordenaciones en espera de permiso para
las operaciones.

5.15. En caso de haber resultado
positivo de los procedimientos de
aceptacion a ejecucion, previstos para el
tipo correspondiente de las
Ordenaciones, indicadas en el apartado
5.5 de las Condiciones, incluso en caso



Opyu TMOMEIIEHUHU PaCHOpSIKEHUsS B
Ouepenb, PacnopsikeHue cuuTaercs
OPUHATHIM bBaHKOM K HCIOJIHEHHUIO.
banxk YBEJOMIISIET 00 TOM
oTnpaButensi PacnopsbkeHus B CpoK He
no3/Hee pabouero JHs, CIEAYIOLEro 3a
JHEM TOCTyIUIeHUs PacropspkeHust B
baHk olHUM K3 CIOCOOOB:

- B 3JIEKTpOHHOM BHJI€ 110 CHcTeMme;

- Ha OyMa)kHOM HocHTeJie (BO3BpallaeT
DK3EMILILAP Pacnopspxenus c
IIPOCTABIICHUEM Ha HEM JIaThl IpUEMa K
VCITOJIHEHHUIO, ITaMIa banka, moanucu
YIOJIHOMOYEHHOTO Jina banka).

IIpu oTpULIATEIBHOM pE3YJIbTATE
npouenyp — KoHTpoiss — baHk  He
npuHumaeTr Pacnopsbxenue Knumenra k
VICIIOJIHEHHIO M OCYILECTBIISIET BO3BpaT
(annynupoBanue) Pacniopsbkenus. bank
yBeIOMJIsieT 00 ATOM OTHPaBUTENS
PacnopsskeHMst B CpPOK HE IIO3JIHEE
paboyero JHs, CIEAYIOLIEro 3a JHEM
noctyruieHus: Pacriopsbkenns B baHk
OJIHUM U3 CIOCOOOB:

- B DJIGKTPOHHOM BuJIE 110 CHcTeme;

- Ha OyMa)XKHOM HOCHTeIe (BO3BpaIlacT
AK3EMILIAP Pacniopsbkenus c
MIPOCTABJICHUEM Ha HEM IITamna baHka,
JaTbl W TPUYUHBI  AHHYJUPOBAHUS
Pacniopsikenus, MOJITUCH
YIOJIHOMOYEHHOTO Jinla banka).

5.16. OT13bI1B Pacnopspxkenus
OCYUIECTBJISIETCS. 0  HACTYIUICHUS
0€30T3bIBHOCTH TIEPEBOJIa JICHEKHBIX
cpenctB. Eciu mHoe He 00yCIIOBIEHO
npuMeHsieMoll (opmoil Oe3HaTUYHBIX
pacyeToB WM  3aKOHOJATEIbCTBOM
Pocculickon Oenepanuu,
0€30T3bIBHOCTh IE€PEBOJIa JICHEKHBIX
CpPEICTB  HACTymaeT ¢  MOMEHTa
CIMCAaHUsl  JEHEXHBIX CPEACTB C
OAHKOBCKOI'O CYETA IUIATEIbIIUKA.
OTt3b1B Pacnopsikenus, nepesaHHoro B
LHEesX  OCYIIECTBIEHHA  IepeBoja
JIEHEKHBIX CPEJICTB MO OAaHKOBCKOMY
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de colocarse la Ordenacion en la Lista
de espera, la Ordenacion se considera
aceptada a ejecucion por el Banco. El
Banco lo notificara al mandante de la
Ordenacion a mas tardar el dia laboral
siguiente a la fecha de recepcion de la
Ordenacion por el Banco por una de las
siguientes formas:

- en forma digital a través del Sistema;
- en papel (se devolvera el ejemplar de
la Ordenacion indicando en el mismo la
fecha de recepcion a ejecucion, el
timbre del Banco, la firma del
representante autorizado del Banco).

En caso de haber resultados
negativos de los procedimientos de
control el Banco no aceptard a ejecucion
la Ordenacion del Cliente y realizard la
devolucion  (anulacion) de la
Ordenacion. El Banco lo notificard al
mandante de la Ordenacion a mas tardar
el dia laboral siguiente a la fecha de
recepcion de la Ordenacion por el
Banco por una de las siguientes formas:
- en forma digital a través del Sistema;
- en papel (se devolvera el ejemplar de
la Ordenacion indicando en el mismo el
timbre del Banco, la fecha y la causa de
la anulacién de la Ordenacidn, la firma
del representante autorizado del Banco).

5.16. La revocacion de la Ordenacion
puede realizarse antes del momento de
irrevocabilidad de la transferencia de los
fondos monetarios. Salvo que la forma
de la transaccion sin efectivo aplicada o
la legislacion de la Federacion de Rusia
estipule diferente, la irrevocabilidad de
la transferencia de los fondos
monetarios surge a partir del momento
de desembolso de los fondos monetarios
de la cuenta bancaria del pagador.

La revocacion de la Ordenacion
presentada a fines de transferencia de
fondos monetarios desde la cuenta



CUCTY, OCYHICCTBIILACTCA HAa OCHOBAHUHN
3asBJICHUSA 00 OT3BIBE B QJICKTPOHHOM
BHUAC IIO Cucreme uiM Ha 6YMa>KHOM

HOCHTEIIE, IIPEICTABICHHOIO
otnpasureneM Pacriopspkennst B baHk.

5.17.  BosBpar  (aHHYJHUpPOBAHMUE)
HEHCIIOTHEHHBIX Pacnopspxenui

ocyuiecTBisieTcss baHkoM He mo3aHee
paboyero JIHsA, CIEAYIOIIEro 3a JHEM, B
KOTOPBIA BO3HUKJIO OCHOBaHHE IS
BO3BpaTa (aHHYJIMPOBAHMUS)
PacniopsixkeHnus, BKIIrO4Yas OCTYIJICHUE
3asiBieHuss 00 oT3biBe. [lpu BoO3Bpate
(aHHYTTUPOBAHUH ) Pacniopsbxenuit
baHKOM  BBINOJIHAKOTCA IPOLEAYPHI,
MPEeyCMOTPEHHbIE  IyHKTOM  5.15
VYcnosun IpH OTpHULIATEIIBHOM
pesyibpTare Impoueayp Inpuema K
HCTIOJIHEHUIO PACIIOPSKEHUH.

5.18. Hcnonnenme PacnopspkeHuit
BKJIIOYAET CIEAYIOLINE MPOLENYPHI:
CIIUCAaHUE JEHEXHBIX CpPEICTB CO
Cuera;

- 3a4ncieHue cpeacTtB Ha Cuer;

- IPUEM HAIUYHBIX JICHEKHBIX CPEIACTB
ot Knuenra;
- BbIJIa4a HAJIMYHBIX JICHE)KHBIX CPEJICTB

Knuenry;

- YAaCTUYHOE HCIIOJIHEHUE
Pacniopsixkenuit;

- MOJATBEPKICHUE WCIIOJIHEHUS

Pacnopsxkenust KineHry.

5.18.1. Cpoku cnucaHus ACHEKHBIX
cpeactB co Cuera OoTpakeHbl B II. 5.4
VYcioBui, CPOKH IIEPEUYNCIICHUS
JEHEXHBIX cpelcTB co Cuera B MOJb3Y
KJIMEHTOB JIPYrHX OaHKOB OTPa)KE€HbI B
Tapudax.

5.18.2. BaHk BmpaBe MO MNOPYYECHUIO
KirenTa oCymiecTBIATh IJIATEKU CO
Cuera B BaJIIOTe, OTIUYHON OT BAJIFOTHI
Cuerta (kpome TuIaTeXel B pyOIAx
Poccuiickoi deneparun),
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bancaria se realiza en base a la solicitud
de revocacion presentada en forma
digital a través del Sistema o entregada
al Banco en papel por el mandante de la
Ordenacion.

5.17. La devolucion (anulacion) de las
Ordenaciones no efectuadas se realiza
por el Banco a mas tardar el dia laboral
siguiente a la fecha en la que haya
surgido el fundamento para la
devolucion  (anulacion) de la
Ordenacion, incluida la recepcién de la
solicitud de revocacion. Al devolverse
(anularse) las Ordenaciones el Banco
realizard los procedimientos previstos
en el apartado 5.15 de las Condiciones
para los resultados negativos de los
procedimientos de aceptacion a
ejecucion de las ordenaciones.

5.18. La ejecucion de las Ordenaciones
incluye los siguientes procedimientos:

- desembolso de los fondos monetarios
desde la Cuenta;

- abono de los fondos monetarios a la
Cuenta;

- recepcidn del dinero en efectivo del
Cliente;

- entrega del dinero en efectivo al
Cliente;

- ejecucion parcial de las Ordenaciones:

confirmacion al cliente sobre la
ejecucion de las Ordenaciones.

5.18.1. Los plazos de desembolso de los
fondos monetarios desde la Cuenta se
indican en el apartado 5.4 de las
Condiciones, los plazos de transferencia
de los fondos monetarios de la Cuenta a
favor de los clientes de otros bancos se
indican en las Tarifas.

5.18.2. A solicitud del Cliente, el Banco
tiene derecho a realizar los pagos desde
la Cuenta en la moneda diferente a la
moneda de la Cuenta (a excepcion de los
pagos en rublos de la Federacién de



OCYUIECTBJISISL TP ATOM KOHBEPCHH IO
KypCy U Ha YCJIOBUSIX, YCTAHOBJICHHBIX
bankom 11 CBOMX KJIMEHTOB Ha JaTy
COBEpILIEHUS COOTBETCTBYIOIIIEH
OTepallyu.

5.18.3. HanuuHble AEHEXKHBIE CPEACTBA
Kinenra mpuHUMArOTCS W BBLAAIOTCS
bankom co Cuera B OpsIIKE U B LEIIX,
YCTAaHOBJICHHBIX  3aKOHOJATEIbCTBOM
Pocculickon denepanum. s
MOJYYEHHUS]  HAJIUYHBIX  JEHEKHBIX
cpencts B BamwoTe  Poccuiickoit
@enepanun  bank Bbimaer Kimenty
JICHE)KHYIO YEKOBYIO KHIKKY. Bblmaua
HaJIMYHBIX JEHEKHBIX CPEICTB
IIPOU3BOJIUTCS o 3asiBKE Ha
IpeBapUTEeIbHOE OpOHHpPOBAHUE C
yKa3aHueM uHpopMamuu O Uesx
pacxoJOBaHUsl CpPEICTB C Y4YETOM
nyHkra 7.2.6 YcioBuil.

Onepauuu C HaJUYHBIMU JICHEKHBIMU
CpEeICTBAMH  OCYLIECTBIISIIOTCA B
BamoTe (Cuyera, eciiv AaHHasg BalllOTa
yCTaHOBJIEHA B baHKe 17151 cCOBEpIlICHHS
omeparyi ¢ HAJIMYHOM BaJIIOTOM.
5.18.4. 3auncnenue JEHEKHBIX CPEICTB
Ha C4yeT Npou3BOAUTCS HE IMO3/IHEE
pabodero IHs, CIEOYIOLIEro 3a JHEM
MOCTYIUICHUSA B bank
COOTBETCTBYIOIIMX TOTBEPKIAFOIINX
[TnaTexxHbIX (pacueTHBIX) TOKYMEHTOB,
NOCIYXKUBIIUX  OCHOBAaHMEM IS
COBEPILECHUS OIlepaLUil.

3auncneHue JIEHEXKHBIX CpEICTB Ha
Cuer MIPOU3BOJIUTCS npu
OJIHOBPEMEHHOM COBIMAJICHUH HOMEpPa
cuera Kimuenta u UHH/KMO Knuenra B
[1naTexxHOM (pacyeTHOM) TOKYMEHTE C
COOTBETCTBYIOIIUMHU PEKBU3UTAMHU
Knuenra B banke.

bank ocymiecTBisieT MEpONpUATUS IO
YTOYHEHUIO PEKBU3UTOB
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Rusia) realizando la conversion segln el
tipo de cambio y conforme a las
condiciones establecidas por el Banco
para sus Clientes a la fecha de
realizacion de la operacion
correspondiente.

5.18.3. Los fondos en efectivo del
Cliente se reciben y se entregan por el
Banco desde la Cuentaen el orden y con
los fines establecidos por la legislacion
de la Federacién de Rusia. Para obtener
los fondos en efectivo en moneda oficial
de la Federacion de Rusia el Banco
facilita al Cliente el talonario de
cheques. La entrega del efectivo se
realiza a solicitud de reserva previa con
la indicacion de la informacidn sobre los
fines de gasto de los fondos,
considerando el apartado 7.2.6 de las
Condiciones.

Las operaciones con efectivo se realizan
en la moneda de la Cuenta, en caso de
que esta moneda esté establecida en el

Banco para la realizacion de
operaciones con efectivo.
5.18.4. El abono de los fondos

monetarios a la Cuenta se efectiia a mas
tardar el dia laboral siguiente al dia de
recepcion por el Banco de los
correspondientes Documentos de pago
(contables) justificantes que hayan
servido de fundamento para la
realizacion de las operaciones.

El abono de los fondos monetarios a la
Cuenta se efectiia a condicion de que los
datos del numero de la Cuenta y el
NIF/KIO (Cédigo de la entidad
extranjera, por sus siglas en ruso) del
Cliente en el Documento de pago
(contable) coincidan con los datos
correspondientes del Cliente en el
Banco.

El Banco toma medidas para precisar
los datos de la Ordenacion para el abono



Pacniopsixenuit TS 3a4YUCIICHUSA
JICHeXKHBIX cpeacTB Ha Cuet Kinenra.
5.18.5. Oo0s3arenscTBO banka mnepen

Knuenrom o NEPEUHCICHUIO
JICHEKHBIX CpEIICTB CUMTACTCS
UCTIOTHEHHBIM C MOMEHTA CITUCAHHMSI 110
Ha3HAYECHHIO COOTBETCTBYIOIIUX
JICHEKHBIX CPEICTB C
KOPPECIIOHJAEHTCKOro  c4yeta baHka
(eciim cyeT moJIydaTens OTKPBIT B
JIpPYyrol  KpEeIuTHOW  OpraHu3aluu),
amb0 ¢ MOMEHTa CIHCaHus 10
Ha3HAYCHUIO COOTBETCTBYIOIIUX

NeHexKHBIX cpenactB co Cuera (ecnu
cueT TmoJydaress OTKpeIT B banke).
bank ocCyllecTBIsiET NEPEUYHCICHUE
JIEHE)KHBIX ~ CPEICTB  CO  CBOErO
KOPPECTIOHJIEHTCKOTO cueTa B paboumii
JIeHb, KOTOPBIM sIBISIETCS pabouum
JTHEM OJHOBPEMEHHO ISl OJIHOTO W3
O0aHKOB-KOPPECTIOHIEHTOB U 7151 baHka,
U B CPOKH, yCTaHOBJIeHHbIe baHkOM B
COOTBETCTBHUM C TIPUMCHSIECMBIMH B
OAHKOBCKOW MpaKTHKE OObIYasiMU, O
KoTOpbiXx (cpokax) bank yBemomisieT
Knuenra nyTeM myOIuKaIu
COOTBETCTBYIOIIECH HMHPOpPMAIIUA B
nopsijike, TpeaycMoTpeHHoM 1. 13.1
Venoswuii.®

5.18.6. B ciydyae HEBO3MOXXHOCTH
ocyluiectBieHuss bankom nepeBoaa
JIEHEKHBIX CPEACTB Knuenra
IIOCPECTBOM Pacniopsixenui B
AJIEKTPOHHOM BHUJIe (IO KaHAJIaM CBSI3U
WIM Ha OTYYXKJIAeMBIX MAaIIMHHBIX
HOCUTENIIX  WH(pOopmanun), bank
Mpe0CTaBIsCT B
COOTBETCTBYIOIIIEE TEPPUTOPUATBLHOE
MoApa3AeIICHUE banka Poccun
Pacniopsixenus o miarexxkam KinueHnta
Ha OyMa)XHOM HOCHTEJE HE TO3JHee
CJIEYIONIET0 pabouyero IHS CO JHA
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de los fondos monetarios a la Cuenta del
Cliente.

5.18.5. La obligaciones del Banco ante
el Cliente en cuanto a la transferencia de
los fondos monetarios se consideran
cumplidas a partir del momento de
desembolso con los fines establecidos
de los correspondientes  fondos
monetarios desde la cuenta corresponsal
del Banco (en caso de que la cuenta del
perceptor esté abierta en otra entidad
crediticia), o a partir del momento de
desembolso con los fines establecidos
de los fondos monetarios
correspondientes desde la Cuenta (en
caso de que la cuenta del perceptor esté
abierta en el Banco). El Banco realiza la
transferencia de los fondos monetarios
desde su cuenta corresponsal el dia
laboral que sea al mismo tiempo dia
laboral para uno de los bancos
corresponsales y para el mismo Banco,
y en los plazos establecidos por el
Banco conforme a las normas adoptadas
en la practica bancaria, estos plazos son
comunicados al Cliente mediante la
publicacion de la  informacién
correspondiente en el orden previsto en
el apartado 13.1 de las Condiciones.®
5.18.6. En caso de que sea imposible
para el Banco realizar la transferencia
de los fondos monetarios del Cliente
mediante las Ordenaciones en forma
digital (a través de canales de
comunicacion o a mediante dispositivos
de  almacenamiento  informaticos
separables), el Banco facilitard a la
oficina local correspondiente del Banco
de Rusia las Ordenaciones de los pagos
del Cliente en papel a mas tardar el dia
laboral siguiente a la fecha de
desembolso de los fondos monetarios
desde la Cuenta.

5 IIpu mpoBenennn pacueToB B mHOCTpaHHOU Bamote / En caso de realizarse las transacciones en moneda extranjera



CIIMCAaHMS  JICHEXKHBIX CPEJCTB  CO
Cuera.

5.18.7. TloaTBep>kaeHUE HCIOTHEHUS
Pacnopspxenus Knuenty
OCYIIECTRIISICTCS B CeAyIoIIEM
MOPSIKE: HCIOJHEHHOE/IaCTUIHO
VCIIOJIHEHHOE Pacnopsixkenune

OTpPaXXaeTCsi B BBIMTUCKE W3 JIMIIEBOTO
cuera Knuenra.

5.18.8. bank CaMOCTOSITENILHO
OTpeNeIsIET MapIIPyThl TIPOBEICHHUS
mwiatexxeir Knmenta B Oe3HaIMYHOM
dbopwme.

5.19. Ilo mepe coBepllleHHs Olepannii
no Cuery bank B yCTaHOBIEHHOM
nopsiike  npegocrasiser  KimeHty
BBIMUCKU U3 JmneBoro Cuera #
MPUIOKEHUS K HUM (faiee — Beimucka).
Brimucka Bbimaercs  Knmenty  6e3
ITAMIIOB M TIOANMUCEH pPaOOTHUKOB
banka. Ilpunoxenuss k Bsinucke,
MOATBEPIKIAIONINE 3AMKICH TI0 Ie0ETy |
kpeauty Cuera, 3aBEpSAIOTCS MITAMIIOM
banka, B TOM 4YmHCIIe BBITIOJHEHHBIM
AJIEKTPOHHBIM CIIOCOOOM.

KnueHnty Takxe, BHE 3aBUCHUMOCTH OT
dakTa TpoBeleHUA oOmeparuil 1o
Cuery, BBIIACTCSI/HATIPABIISIETCS
Brimucka,  oTpaxkaromias ~— OCTaTKH
JNEHeXKHBIX cpeactB Ha Cuere 10
COCTOSIHUIO Ha TIEPBOE STHBAPS KaXKJI0TO
roga. B caydae, ecam  Mexay
CropoHaMH 3aKJIIOYEH JOrOBOp 00
ucrnosap30BaHun CHCTEMBI, BBINMKCKA U3

Cuera, oTpaxaromas OCTaTKM Ha
NepBOE€  SHBaps  KaXIOro  Troja,
HamnpasiisieTcsi  KimeHTy TOJNBKO B

AJIEKTPOHHOM BUJIE.
5.19.1. bank npenocrasisger KnueHty
Brimucku Ha OyMa)KHOM HOCHTENE, a B
ciydyae, ecau  Mexay CropoHamu
3aKJIFOYEH JOTOBOP 00 MCTOJIB30BAHUM
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5.18.7. La confirmacion al Cliente sobre
la ejecucion de su Ordenacion se realiza
en el siguiente orden: la Ordenacion
ejecutada/parcialmente ejecutada se
refleja en los estados de la cuenta
corriente del Cliente.

5.18.8. El Banco define
independientemente las rutas de las
transacciones del Cliente realizadas sin
efectivo.

5.19. A medida que se realicen las
operaciones con la Cuenta, el Banco
facilitara al Cliente en el orden
establecido los extractos de
movimientos de la Cuenta corriente y
sus anexos (en adelante Extracto). Los
Extractos se expiden al Cliente sin
timbres y firmas de los empleados del
Banco. Los anexos al Extracto que
sirven de confirmaciéon de los asientos
de débito y de credito de la Cuenta son
certificados con timbre del Banco,

incluidos los expedidos en forma
digital.
Asimismo, independientemente del

hecho de realizacion de las operaciones
con la Cuenta, al cliente se le
expide/envia el Extracto, en el cual se
reflejan los saldos de fondos monetarios
en la Cuenta a la fecha del dia uno de
enero de cada afio. En el caso de que las
Partes hayan firmado el contrato de
utilizacion del Sistema, el extracto de la
Cuenta que refleja los saldos a la fecha
del uno de enero de cada afio se envia al
Cliente  unicamente en  forma
electronica.

5.19.1. El Banco facilitara al Cliente los
Extractos en papel; en el caso de que las
Partes hayan celebrado el contrato de
utilizacién del Sistema estos seran



Cucrembl
BUJIC.
Beinucka cuutaercs MOATBEPKIACHHOM,
ectu  KimenT — nmucbMeHHO HE
MpEACTAaBWII CBOM 3aMe4daHusi baHky B
teyeHue 10 (mecsaTH) KaJleHOApHBIX
THEH co JHA ee Bblgaud. B ciywae
MPEIOCTABJICHUS Brimucku B
ANEKTPOHHOM BHUJE JHEM BbIJA4YU
CUMTAeTCid JEHb €€ HalpaBJIeHUA
bankom no Cucreme.

[Ipy  HaMMuUUKM  JOMOJHUTEIBHOTO
NUCbMEHHOTO  oOpamenus Knuenra
bankom MOKeT ObITh YCTaHOBJIEH UHOM
MOPSIAOK MPEAOCTABICHUSI BRIMUCOK.
5.19.2. BpINUCKY ¥ NPUIIOKEHUS K HUM
Ha OyMaXHOM HOCHUTENE, a TaKxKe
JIpyru€ JOKYMEHTHI, CBSI3aHHBIE C
HCIIOJTHCHUEM Jorosopa, bank
IPEAOCTABISAECT  YTOJIHOMOYEHHOMY
npeacrasutento KimeHra, a Takxke
JYIaM, YKa3aHHbIM B JICHCTBYIOIIECH B
banke  kapTtouke ¢  oOpasuamu
MoAIMced U oTTHCKA Tneuatu KianeHra,
WU HaIpaBJI€T MOCPEACTBOM IOYTHI
Poccun, TpaHCHOPTHOM  KOMIAHUU
DHL wmm nppyrumu aHajIOTHYHBIMU
MOYTOBBIMU  CIYXOaMu  DIKCIpecc-
JIOCTABKM  C  YCJIOBHUEM  OILUIATHI
KOMHCCUOHHOTO BO3HArpax<JIeHus 3a
OTMPaBKy MOYTOM coryacHo Tapudos.
[leproAUYHOCTh U CIOCOO TOTYYEHUS
Boinucok Ha OyMaXHOM HOCHUTENE
MOCPEJACTBOM MOYTOBBIX CITYK0
ykaszbpiBaercs KiimenTom B 3asBieHUU O
3axnmoyeHuu Jlorosopa, 3asiBiieHUU 00
W3MEHEHUH JIOTOBOpa OaHKOBCKOTO
cuyera u/min 3asBIEHUU 00 OTKPBHITHH
MOCJIEAYIOIIETO CYETA.

[Ipy  HEHOCTAaTOYHOCTH  JEHEKHBIX
cpeactB Ha Cuerax, a TakXe €Clih 3a
NpeAbIIyIIyl0 OTIpPaBKy  Beimucok
MOCPEJICTBOM  MOYTOBBIX CIYXKO Yy
Knuenra wumeercs  3a10/KEHHOCTh
nepen bankom, Beimncku Knuenty He

TOJIBKO B JJICKTPOHHOM
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facilitados  Unicamente forma
electronica.

El Extracto se considerard confirmado
en caso de que el Cliente no haya
presentado objeciones por escrito al
Banco dentro de 10 (diez) dias habiles a
partir de la fecha de su expedicion. En
caso de facilitarse el Extracto en forma
digital se considerard como fecha de
expedicion el dia que el Banco realice su
envio a través del Sistema.

A solicitud adicional del Cliente
presentada por escrito, el Banco puede
establecer otro orden de facilitacion de
los Extractos.

5.19.2. Los Extractos y sus anexos en
papel, asi como los demés documentos
vinculados con la ejecucion del
Contrato, seran facilitados por el Banco
al Representante autorizado del Cliente,
al igual que a las personas que estén
indicadas en la cartilla vigente de
ejemplos de firmay sello del Cliente en
disposicion del Banco, o enviados a
través de los Correos de Rusia, de la
compailia de transporte DHL u otros
servicios de mensajeria similares, a
condicién de pago de la comision por el
envio a través del correo conforme a las
Tarifas. La periodicidad y el modo de
facilitacion de los Extractos en papel
mediante los servicios de correo se
indican por el Cliente en la Solicitud de
celebracion del Contrato, en la Solicitud
de modificacion del contrato de cuenta
bancaria y/o en la Solicitud de apertura
de la cuenta adicional.

cn

En caso de insuficiencia de fondos
monetarios en las Cuentas, asi como en
el caso de que el Cliente tenga deudas
ante el Banco por el envio de los
Extractos realizado  anteriormente
mediante los servicios de correo, los
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HanpaBJIAIOTCS IIOCPEACTBOM ITOYTOBBIX
CJ'Iy}K6 J0 MOMCHTA JOCTATOYHOCTH
CpCACTB Ha Cuerax.

5.20. Kument BhopaBe moiy4yaTh
uH(pOpMaITHIO 00 oTIepanusx,
IPOM3BOAUMBIX 1O BceM ero Cuerawm,
OTKPBITHIM Ha OCHOBaHMU J[OTOBOPOB
Ha aaty MPEI0CTABICHUS
uHpopMaluu. B ykazaHHBIX LETAX
Knuent npu noanucanuu 3asBiIeHUs O
3axitoueHuun JloroBopa/3asBienus 00

OTKPBITUM  IIOCJEAYIOLIETO  CyYeTa
IOATBEPKAAET  CBOE  HaMEpEHUE
IIOJIy4YUTh YCIYTY banka  mo
MpPEeIOCTaBlIeHUI0 HUHPOPMAIIMK  TIO
TenedoHy  NyTeM  IMPOCTABJICHUS
COOTBETCTBYIOIIEH OTMETKH B
3asBJICHUH.

5.20.1. Bank mpenoctaBmsier Kmuenrty
cieaywmyr uHpopmaiuo (gauee -

Nudopmarusi), Kkotopas  SIBISETCS
JNEUCTBUTEIILHOM Ha  MOMEHT €€
MPEIOCTABIICHUS:

1. OcTaTok AeHEKHBIX CPEJICTB HA
Cuere(-ax) Kimenra ©Ha MOMEHT
3amnpoca;

2. JIBW>KEeHUE JCHE)KHBIX CPEICTB
no Cyety(-am), a UMEHHO:

* OTBETHI HA 3aIIPOCHI, CBSI3AHHBIE C
3a4MCICHUSMU JICHE)KHBIX CPEJICTB Ha
Cuera Knuenra,

* OTBETHI Ha 3aMPOCHI, CBA3AHHBIC
CO CIIUCAHUSMHU JICHEKHBIX CPEACTB CO
CueroB Knmenra,

* OTBETHI HA 3aIIPOCHI, CBSI3AHHBIE C
KOHBEPTAIUSIMH JICHE)KHBIX CpPEJCTB
Knuenra.

3. 3HayeHuss KypcOB BaJIOT,
ycTaHoBJeHHbIX bankom Poccun wu
[TyOGnuaHBIM AKIMOHEPHBIM
obmectBoM  «MockoBckass — Oupka

Extractos no seran facilitados al Cliente
por medio de los servicios de correo
hasta el momento en el que en las
Cuentas haya suficiente cantidad de
fondos.

5.20. El cliente tiene derecho a recibir
informacion sobre las transacciones
realizadas en todas sus Cuentas, abiertas
en virtud de Contratos en la fecha de
presentacion de la informacion.

Para estos fines Cliente confirma su
intencion de obtener el servicio de
informacién del Banco por teléfono
marcando el campo correspondiente en
la Solicitud al firmar la Solicitud de
celebracion de Contrato/Solicitud de
apertura de una cuenta adicional.

5.20.1. El Banco proporciona al Cliente
la siguiente informacion (en adelante -
Informacion), que es valida en el
momento de su provision:

1. Saldo de efectivo en la(s) cuenta(s)
del Cliente en el momento de la
solicitud;

2. Flujos de efectivo de la(s) cuenta(s),
a saber:

* respuestas a las solicitudes
relacionadas con la transferencia de
fondos a las Cuentas del Cliente,

* respuestas a solicitudes relacionadas
con la cancelacion de cuenta en efectivo
de Clientes,

* respuestas a las consultas relacionadas
con las conversiones de dinero del
Cliente.

3. Valores de los tipos de cambio,
establecidos por el Banco de Rusia y
una Sociedad Anoéonima  Publica
Moscow Exchange MICEX-RTS (PJSC
Moscow Exchange) para una fecha y
hora especificas;



MMBB-PTC» (ITAO  MockoBckas
bupika), Ha KOHKPETHYIO J1aTy U BpeMS;

4. 3HayeHus KypcOB BaJIIOT,
YCTaHOBJICHHBIX bankom TUTSI
OCYIIECTBICHUS KOHBEpTaIlUU
JEHEeXKHbIX  cpenctB  Kiumenrta, Ha

KOHKPCTHYIO AaTy U BPCMH.

5.20.2. Madopmanms mpeaoCTaBIsIeTCs
bankom Knuenry 158105
YIOJIHOMOYEHHOMY WM JIUIYy TOJIBKO
IpU  MPEIOCTABICHUN  YKa3aHHBIMU
JUIAMH CJIETYIOIINX CBEICHUM:

* HaumenoBanne Knuenra;
NneHTuuKamoHHbI  HOMEP
Knuenra (nmocneanue 8 (BoceMb) 1udp
Homepa Cueta(-0B), IO KOTOPOMY(-bIM)
npenocTaBisieTcs nHopmanus;

* Tpex3naunblii uudpoBoOil Ko7,

BbIJIABACMbII bankom Knuenry.
VYkazanaplii UGPOBON KOJ MOIJICKUT
U3MEHECHUIO €KEKBApTAJIbHO B MEPBBIi
OaHKOBCKMM JeHb KBapTana. Opaux
UIEHTU(UKALIMOHHBIN KOJ ICMCTBYET B
teyeHue 1 (omHoro) kmapTana. bank
BBIJIaeT HOBBIHN UG poBoit Koa Knuenty
0 €ro 3ampocy COTIJIaCOBaHHBIM
Knuentom ¢ bankom cocobom.
5.20.3. bank wumeer mpaBO OTKa3aTh
Kinnenty B NpeAOCTaBICHUN
Nudopmamuu  mno  tenedony  Oe3
OOBSICHEHUST TPUYMH B CICAYIOIINX
CIIyqasix:

Npd  HAIMYMA TIOMEX B
Tene(OHHON JIMHUM, HE TTO3BOJISTFOITUX
OJHO3HAYHO UJEHTUPUITIPOBATH
Knnenra;

* OmUOKM B TMPEJOCTABICHUH
JIAIIOM, 3arpanivBaoM
HNudopmaruto, cBeieHni, yKa3aHHbBIX B
. 5.20.2.YcnoBwuii;

 noJiyueHue 3anpoca KnueHra o
npenoctaBienun  MuapopMammm  BO
BpeMsi, OTJIMYHOE OT YKa3aHHOTO B II.
5.20.4. YcnoBuii;
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4. Los valores de los tipos de cambio
establecidos por el Banco para realizar
la conversion de los fondos del Cliente,
en una fecha y hora especificas.

5.20.2. El Banco se proporciona la
informacién al Cliente o a una persona
autorizada por ¢l solo cuando dichas
personas  presenten la  siguiente
informacion:

Nombre Del Cliente;

Numero de identificacion del
Cliente (los ultimos ocho (8) digitos del
namero de cuenta(s) para el que se
proporciona la Informacion;

* Cbédigo numérico de tres digitos
emitido por el Banco al Cliente. El
codigo digital especificado esté sujeto a
cambios trimestrales en el primer dia
bancario del trimestre. Un codigo de
identificacion es valido por 1 (un)
trimestre. EI Banco emite un nuevo
codigo digital al Cliente a peticion del
cliente de manera acordada con el
Banco.

5.20.3. El Banco tiene el derecho de
negarse a proporcionar Informacién al
Cliente por teléfono sin explicar las
razones en los siguientes casos:

* si hay interferencias en la linea
telefonica que no permiten la identificar
claramente al Cliente;

» errores en los datos indicados en el p.
5.20.2. y proporcionado por la persona
que solicita la Informacion;

« recibir la solicitud de informacién del
Cliente en un momento distinto de los
especificados en el p. 5.20.4. de los
Condiciones;

* en otros casos, cuando el Banco tiene
dudas sobre la autoridad de la persona
que solicita informacion por teléfono.



* B HHBIX cClydyasgx IpH
BO3HUKHOBEHMH Yy baHka coOMHeEHUM
OTHOCUTEJIBHO  TOJHOMOYMM  JIMIIA,
3anpamuBaomero Mudopmanuio 1o
tenedony.

5.20.4. ladopmanusi IpeaoCTaBISACTCS
Kmuenty bankom B nepuoa ¢ 10.00. no
18.00. MmO MOCKOBCKOMY BpEMEHHU B
paboure aHu baHka, B NATHUIYY U
npeanpasaauuaeie gau ¢ 10.00 mo
17.00 mo MOCKOBCKOMY BpPEMEHU.
5.20.5. bank mpenocTaBiseT yCIyTr Mo
HacrosameMy  Cornmamenuro — 4gepes
Otnen mo paboTe ¢ HOPUIUYECKUMU
ouuaMu  baHka 1o clenyrommm
teneoHHbIM HOMepam: +7(495) 967
8186; +7(495) 967 8169; +7(495) 967
8191; +7(495) 967 8129; +7(495) 967
8182. bank He  mpeaoCTaBISET
Wudpopmanuio B ciydae NOJyYEHUS
3arpoca Kirenra no MHbIM TeaepoHaM.
5.20.6. KiumeHT ormiayuBaeT yCIyTH
banka 1o MPEAOCTABIEHUIO
Nudopmaruu B COOTBETCTBUM C
Tapudpamu. Komuccus B3uMaeTcs He
no3nHee 25 (aBaaunaTh MATOr0) YHUCIA

MOCJIETHETO  Mecsila KBapTajga, B
KOTOPOM OKa3bIBAETCS yCIyTa.
5.20.7. Kinent MIPU3HAET u

COTJIAIIAETCs ¢ TeM, UTO baHK MpU3HAET
mo0oe ymio, oOpatuBiieecss B bank B
MOPSAKE, IPEAYCMOTPEHHBIM 11. 5.20.2.
YcnoBui U IPEIOCTAaBUBIIIEE CBEACHUS,
yka3zaHHble B nyHKTe 5.20.2 VYcioBui,
JIUIIOM, YHOJHOMOYEHHbIM KiueHtom
Ha nonydenue Mudopmarnuu. bank nHe
o0s13aH MPOBOAUTH KaKHUX-JT100
MPOBEPOK B OTHOILIECHHUH IMOJTHOMOYHIA
JuIa, 3anpammusaroriero Muadopmaruro
oT uMeHu KnueHTta, KpoMe yKa3aHHBIX
B 1. 5.20.2 YcnoBuil.

baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTH
3a  MOCHEACTBUS, BO3HUKIIKNE B
pesynbTaTe 3anpoca UHdopmanuu He
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5.20.4. El Banco proporciona al Cliente
Informacion a partir de las 10.00. a las
18.00, hora de Moscu, en dias
laborables bancarios, viernes y festivos
de 10.00 a 17.00 , hora de Moscu,.

El Banco presta servicios en virtud de
este Acuerdo a través del Departamento
de Personas Juridicas en los siguientes
numeros de teléfono: : +7(495) 967
8186; +7(495) 967 8169; +7(495) 967
8191; +7(495) 967 8129; +7(495) 967
8182. EI Banco no proporciona
Informacion en caso de recibir la
solicitud de un Cliente por otros
numeros de teléfono.

5.20.6 EIl Cliente paga los servicios de
informacion del Banco de acuerdo con
las Tarifas. La comision se cobra a mas
tardar el dia 25 (vigésimo quinto) del
ultimo trimestre del mes en que se presta
el servicio.

5.20.7. El Cliente reconoce y acepta que
el Banco reconoce a cualquier persona
gue haya solicitado al Banco de acuerdo
con el procedimiento estipulado en el
p. 5.20.2. de las Condiciones y ha
proporcionado la informacion
especificada en el p. 5.20.2 de las
Condiciones como persona autorizada
por el Cliente para recibir Informacion.
El Banco no estd obligado a llevar a
cabo ninguna verificacion con respecto
a la autoridad de la persona que solicita
Informacion en nombre del Cliente,
excepto lo especificado en el p. 5.20.2
de las Condiciones. El Banco no esta
obligado a realizar ninguna verificacion
con respecto a la autoridad de la persona



YIOJHOMOYEHHbIM Ha 3T0 KimeHTom
JUIIOM, B cllydae, €cClid TaKoe JIHII0
MPEIOCTABUIIO CBEACHUS, YKA3aHHbBIC B
nyHkte 5.20.2 YcmnoBuid.

5.20.8. Knuentsl, paHee

MPUCOCIUHUBIIKMECS K YCIOBHUSM, B
HeNsiX  TOJMY4YeHUs  YCIYrH 10
MPEeNOCTaBICHUI0 HMHpOpMAlUKM  TIO
TenedoHy, HanpasisaioT B bank nmucemo
B MIPOU3BOJIBHOM dbopme 0
HEOO0XOMMOCTH IPEIOCTABIICHUS
TAaKOM yCIyTHU U O CBOEM COIJIaCHUH C
Tapudamu.

6. PACYETDI C
NCIHOJb30OBAHUEM
KOPIIOPATHUBHBbBIX
BAHKOBCKHUX KAPT®

6.1. TlopsinoOK OTKPBLITHA W PEKUM
padoThI Kaprounoro cuyera.

Onepauun ¢ Kapramun.

6.1.1. baHK oOCymIECTBIIIET OIEepalnu
10 Kaprounomy cyery,
PYKOBOJICTBYSICh ~ 3aKOHOJIaTE€JIbCTBOM
Poccuiickont ®denepannu, Y CIOBUSMH,
a TakXKe TMPUHITHIMU OaHKOBCKUMHU
npaBwiamMu U oObluasMu. Hekotopsie
BUABl omnepauuid no Kapram Moryt
TaKXKe pEeryJIupoBaTHCS
3aKOHOAATEIBCTBOM TE€X MHOCTPAHHBIX
rocyJ1apcTB, B KOTOPBIX OHU
MPOBOASTCS,  HMHUIUUPYIOTCS WU
00pabaThIBArOTCHI.

6.1.2. BaHKk m0OpOU3BOAUT CIHCAHHE
cpeactB ¢ Kaprtounoro cuera mo

olepaLusM, COBEPUIEHHBIM c
VCII0JIb30BAHUEM Kaprtsrl, Ha
OCHOBAHMH peectpa IUIATEKEH,
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que solicita informacion en nombre del
Cliente, excepto como se especifica en
el p. 5.20.2 de las Condiciones.

5.20.8. Los Clientes que se han unido
previamente a las Condiciones para
obtener el servicio de informacién por
teléfono, envian al Banco una carta en
formato libre sobre la necesidad de
proporcionar dicho servicio y sobre su
acuerdo con las Tarifas.

6. TRANSACCIONES
REALIZADAS MEDIANTE EL
USO DE TARJETAS BANCARIAS
CORPORATIVAS®

6.1. Los procedimientos de aperturay
el régimen de funcionamiento de la
Cuenta de Tarjeta. Operaciones con
Tarjetas.

6.1.1. El Banco realizara las
operaciones con la Cuenta en base a lo
dispuesto en la legislacion de la
Federacion de Rusia, las Condiciones,
asi como las reglas bancarias y las
practicas bancarias adoptadas. Algunas
de las operaciones con las Tarjetas
pueden asimismo ser objeto de
regulacion en la legislacion de aquellos
estados extranjeros donde se realicen, se
inicien o se procesen.

6.1.2. El Banco desembolsara los
fondos monetarios desde la Cuenta de
Tarjeta por las transacciones realizadas
con el uso de la Tarjeta, en base en el
registro de pagos proporcionado por el

6 HpI/IMeHHeTCﬂ B OTHOLLICHUH KJ'H/IGHTa, KOTOpLIﬁ B COOTBCTCTBYIOILIEM 3asIBJICHUN BI)I6paJ'I OTKPBLITHE KapTquoro
cuera / Aplicable a los Clientes que hayan elegido en la solicitud correspondiente la apertura de Cuenta de Tarjeta.



npeaoCTaBIIEMOIO HpOHGCCI/IHFOBLIM

LEHTPOM /W KJIMPUHTOBOM
uHpopMmaruu, MOJTy4YEHHOU oT
[InaTexuoit CUCTEMEI

[TpouieccuHroBeIM LIeHTpOM A1 banka.
6.1.3. Ilononnenne Kaprounoro cuera
OCYLIECTBIISIETCS TOJIBKO O€3HATMYHBIM
nyrem co Cuera KnueHTa B BasioTe
Kaprounoro cuera.

6.1.4. KoHBepcusi BaJIIOTBHI ONEpALMH,
IIPOU3BEAECHHOMN ¢ nmoMompo Kaprsl, B
BaJIIOTY Kaprounoro cyera
npousBoauTcs bankom no kypcy banka
Ha JIeHb 00pabOTKH orepaluu, KoTopas
MOXXET HE COBNaAaTb C JaTo
coBeplIeHHs onepauuu Jlepkarenem.
Boznukias BCJICZICTBUE 3TOrO
KypcoBasi pa3HHIIa B CyMME OIlepaluu
HE MOXXET OBITh MPEIMETOM MPETEH3UU
co ctoponsl Knnenra.

6.1.5. B cmyyae BO3HUKHOBEHUSA
HepaspemenHoro  oBepapadra 110
Kaprounomy cuery Kimenta baHk
undopmupyetr Knrenra o ero Hanuuuu
yTEM HANpaBJICHUS BBINHCKA IO

Kaprounomy  cuery  (IpymmoBoOro
ordera 1o Kapram Kimenra) Ha
ITOYTOBBIN AJIEKTPOHHBIN azpec

Kimenra, yka3aHHbI B 3asBICHHH O
3axnmoueHun Jlorosopa/3asiBiieHun 00
W3MEHEHUH JIOTOBOpa OaHKOBCKOTO
cuera/3asBICHUN 00 OTKpPBITUU
nocienytoniero cuera. Kimenr o6s13an
noracuTh HepaspeuieHHblii oBepapadT
B TeueHue S5 (I1a1Tn) karieHnapHbIX AHEN
C JaTbl €ro BO3HUKHOBEHHS C YYETOM

IPOLIEHTOB, HAYMCJICHHBIX B
cooTBeTCTBHH ¢ Tapudamu.
6.1.6.  [lomyckaercsi  HpOBEACHHE

JlepxkareneM cleayrommx onepaunui ¢
ucnosibzoBanueM Kapt/TokeHa:
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Centro de Procesamiento y/o la
informacién de compensacion recibida
del Sistema de Pagos por parte del
Centro de Procesamiento del Banco.

6.1.3. El abono a la Cuenta de Tarjeta se
realizara unicamente sin uso de efectivo
desde la Cuenta del Cliente en moneda
de la Cuenta de Tarjeta.

6.1.4. La conversion de la moneda de la
operacion, realizada por medio de la
Tarjeta, a la moneda de la Cuenta de
Tarjeta se llevard a cabo por el Banco a
la tasa de cambio establecida en el
Banco a la fecha de realizacién de la
operacion, esta fecha puede ser
diferente a la fecha cuando la operacion
haya sido realizada por parte del Titular.
La diferencia surgida en el importe de la
operacion en consecuencia de tales
diferencias en el tipo de cambio no
puede ser objeto de reclamacion por
parte del Cliente.

6.1.5. En caso de surgir sobregiro
desautorizado en la Cuenta de Tarjeta
del Cliente, el Banco informara al
Cliente sobre esta situacion enviando el
extracto (estado) de la Cuenta de Tarjeta
(estado de grupo de las Tarjetas del
Cliente) a la direccion de correo
electronico del Cliente, indicada en la
Solicitud de celebracion del Contrato /
Solicitud de modificacion del contrato
de cuenta bancaria y/o en la Solicitud de
apertura de la cuenta adicional. El
Cliente quedara obligado a cancelar el
Sobregiro desautorizado, junto con los
correspondientes intereses devengados
segun las Tarifas, dentro del plazo de 5
(cinco) dias habiles a partir de la fecha
de su ocurrencia.

6.1.6. El Titular podra realizar las
siguientes transacciones mediante las
Tarjetas/el Token:



6.1.6.1. MOJy4YeHUE HaJIMYHBIX
JICHE)KHBIX ~ CPEACTB B BaJIoOTe
Poccuiickoi denepannun TS
OCYIIIECTBIICHUS Ha TEpPUTOPUHU
Poccuiickoit denepanuu B
COOTBETCTBHU c MOPSAIKOM,
ycrtaHoBieHHbIM  bankom  Poccun,

pacyeToB, CBA3AHHBIX C ACATEIbHOCTHIO
Knuenta, B TOM uucie, C OmjaaTou
KOMaHJAMPOBOYHBIX u
MPEACTABUTEIBCKUX PACXOJIOB;

6.1.6.2. omata pacxogoB B BalllOTE
Poccuiickon ®@enepanuu, CBA3aHHBIX C
neaTelbHOCThI0 KinenTa, B ToM yucie,
C OIUIaTOM KOMaHJIUPOBOYHBIX H
MPEACTABUTEIILCKUX  pacXoAOB, Ha
tepputopun Poccurickon denepanuu;
6.1.6.3. wuHBIE omepalu B BaJIOTE
Poccniickoit denepanuu Ha
teppuropun Poccuiickoit @enepaiuu, B
OTHOIIICHUH KOTOPBIX
3aKOHO/1aTE€JILCTBOM Poccuiickoit
denepanun, B TOM 4yuciie
HOpPMAaTUBHBIMU akTaMu banka Poccun,
HE YCTAHOBJICH 3ampeT (OrpaHuyYeHue)
Ha WX COBEPUICHUE;

6.1.6.4. MOJy4YeHUE HaJIMYHBIX
JICHEe)KHBIX CPEACTB B HWHOCTPAHHOM
BAJIIOTE 3a MpelaeiIaMd TEePPUTOPHUHU
Poccuiickon ®enepauun 17 OIUIATHI
KOMaHANUPOBOYHBIX u
MPEJACTABUTEIHCKUX PACXOJIOB;

6.1.6.5. omara KOMaHIUPOBOYHBIX H
MPEJACTABUTEIILCKUX  PacxoJioB B
MHOCTPAHHOM BaJlOTE 3a IMpeAciIaMu

teppuropun Poccurickon denepanuu;
6.1.6.6. VHBIE onepanun B
WHOCTPAHHOW BAJIOTE C COOIIOACHUEM
TpeOOBaHUIMA BAJIFOTHOTO
3aKOHOJATEIbCTBA Pocculickon
denepanum.

MaxkcumanbHas cyMma
HaJIMYHBIX JEHEKHBIX CPEANCTB,
KOTOpast MOXET BbIJIABATHCS
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6.1.6.1 recibir efectivo en la moneda
oficial de la Federacion de Rusia para
fines de realizacion de las transacciones
relacionadas con los negocios del
Cliente dentro del territorio de la
Federacion de Rusia, de acuerdo con el
procedimiento establecido por el Banco
de Rusia, incluido el pago de los gastos
de viaje y representacion;

6.1.6.2 pagar por los gastos en la
moneda oficial de la Federacion de
Rusia relacionados con los negocios del
Cliente, incluido el pago de los gastos
de viaje y representacion, dentro del
territorio de la Federacion de Rusia;
6.1.6.3 realizar otras transacciones en la
moneda oficial de la Federacién de
Rusia dentro del territorio de la
Federacion de Rusia no prohibidas
(limitadas) conforme la legislacion
vigente de la Federacion de Rusia,
incluidos los actos normativos del
Banco de Rusia;

6.1.6.4 recibir efectivo en moneda
extranjera fuera del territorio de la
Federacioén de Rusia para fines de pago
por los gastos de viaje y representacion;

6.1.6.5 pagar por los gastos de viaje y
representacion en moneda extranjera
fuera del territorio de la Federacion de

Rusia;
6.1.6.6 realizar otras transacciones en
moneda extranjera respetando la

legislacion monetaria de la Federacion
de Rusia.

El monto méaximo de efectivo que
se puede entregar al Titular se
establecerd por las Tarifas.



Hepxareinto,
Tapudax.
6.1.7. BantotHbie
COBEpIIAIOTCSI B  COOTBETCTBUU  C
TpeOOBAHUSIMU 3aKOHOAATENbCTBA
Poccuiickon ®@enepanumu.

6.1.8. B coOoTBETCTBUM C NpaBUIAMH
[ImaTe:xkHOM  CHCTEMBI, K KOTOPOU
npuHaanexuT Kapra, bankom u nHbIMU
yyacTHUkamu [lmatexHord cHCTEMBI

YCTaHaBJIIMBACTCA B

o1cpalnunuun

MOTYT OBITH YCTaHOBJICHBI
OTrpaHUYCHUS (B TOM quCIIe
KOJMYECTBEHHBIE) TI0 ONEpalusM C
Kaproii/TokeHom, ABIIAIOLIIECS
oOs3aTenbHbIMU 11 KnuenTta. baHk
coobmaer  Kmmenty o0 Takux
OTPAHUYEHHUSIX [0  MUCBMEHHOMY

3anpocy Knuenrta. Ilpu sTtom bank
coobmaer KnueHnty o0 orpaHuyeHUsIX,
YCTAHOBJICHHBIX WHBIMU KPEAUTHBIMU
OpraHu3alusIMu, eciii bank ObLT 0 HUX
npouHdopmupoBan. Kpome Toro, bank
BIPABE CAMOCTOSITEJILHO YCTAHOBUTH B
Tapudax aUMHUT HA MNPOBEICHUE
onepauunii no Kapre.

6.1.9. bank wmMeer mpaBo COOOIIATH

TpEeThUM  JIMIIAM  CBEACHUS 00
onepauusix 1o Kapre B ciyyasx,
YCTAHOBJIEHHBIX  3aKOHOJATEIbCTBOM
Poccuiickon denepaunn, a Takxke B
LEeJISIX IIPEIOTBPALLECHUS
MOILICHHUYECKUX JIeuCcTBUM B
COOTBETCTBUHU c MpaBuIaMu

[Inarexxnoum cuctemsbl. /st A TUX 1eneu
bank Brnpase 3ampammuBath y Knuenta
HEOOXOJUMbIC  JOKYMEHTHI  W/WIH
MMUCbMEHHBIE O0BsICHEeHHus, a KimeHt
00s3yeTcsl TPEAOCTaBIsATh WX IO
3anpocy banka.

6.1.10. Onepanuu C HUCIOJb30BAHUEM
Kaptsl/Tokena JIOJDKHBI
ocymiecTBiIsAThCs  Jlepxarenem B
npenenax IInarexxHoro
mumuta/Jlumuta Kaptel. B ciyuae,
eciu Hepxatenem JOTYIIIEHO
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6.1.7. Las transacciones monetarias se
realizaran de acuerdo con la legislacion
de la Federacion de Rusia.

6.1.8. Conforme a las reglas del Sistema
de Pago, el Banco u otros participantes
del Sistema de Pago, al cual pertenece la
Tarjeta, pueden establecer restricciones
(incluidas las cuantitativas) para las
transacciones  realizadas con la
Tarjeta/el Token, las cuales seran
obligatorias para el Cliente. EIl Banco
comunicara al Cliente la informacion
sobre tales restricciones a solicitud
escrita del Cliente. Al mismo tiempo, el
Banco comunicara al Cliente sobre las
restricciones establecidas por otras
entidades crediticias, a condicion de que
el Banco disponga de tal conformacion.
Ademas, por su parte, el Banco tendra el
derecho a establecer en las Tarifas los
limites para las transacciones realizadas
con la Tarjeta.

6.1.9. El Banco tiene derecho a divulgar
a terceros la informacion sobre las
transacciones realizadas con la Tarjeta
en los casos establecidos por la
legislacion de la Federacion de Rusia,
asi como para prevenir actividades
fraudulentas de acuerdo con las reglas
del Sistema de Pagos. Con este objetivo
el Banco tiene el derecho a solicitar al
Cliente los documentos necesarios y/o
explicaciones escritas, y el Cliente
gueda obligado a presentarlos a peticion
del Banco.

6.1.10. El Titular debera realizar las
transacciones con la Tarjeta/el Token
dentro del Limite de Pago / Limite de la
tarjeta. En caso de que el Titular haya
excedido el Limite de Pago, el Banco
notificara la informacién



npeBbilieHue [lnaTexxHoro 1MmuTa, To
bauk usBemaer 00 srom Kimeunra. B
CJIy4dae, €CJIU B CPOK, YCTAHOBJICHHBIN B
m. 6.1.5 YcnoBuii, KiueHT HEe moracur
nmepepacxojl M  HAYUCICHHBIE B
COOTBETCTBHH C HUM MPOIEHTHI, TO ITO
Oyner SIBIIATHCS HapyIlIeHUEM
[orosopa.

6.1.11. Ilpu wnapymenun Kiuentom
ycnoBul Jlorosopa, npeayCMOTPEHHBIX
HACTOAIIMM paznenoM, baHk umMeer
MpaBo:

MPUOCTAHOBUTh WJIM MPEKPATUTH

nevicteue Kapte/Tokena, a Takxke
MPUHUMATh TS 3TOT0 BCE
HEOOXOJMMbIE  MEphl  BIUIOTH [0
U3BATHS Kaptel/annynupoBanus
Toxena,

- moTpeboBaTh 0T KiineHTa BO3BpaTUTh
Kaprs! banky.

6.1.12. bank Brpase otka3aTte Knmenry
B Bblgaue HoOBOW Kaptel B ciydae
HAPYLIECHUS Knuentom YCIOBUM
[orosopa.

6.1.13. Omnepauuu no KaprouHomy
CYETy, COBEPILICHHBIE C [OMOIIBIO
Kapte!l u/unu pexBuzutoB Kapter uepes
cerb VIHTEpHET M aHAJOTU4YHBIE CETH
W/MaM ¢ ucnoJib3oBaHueM TokeHa,
IPU3HAIOTCS  COBEPLICHHBIMU JIMYHO
[epxareneM. B OTHOLIEHWH TaKuxX
omnepaluuii MPUMEHSIOTCS TOJO0KEHUS
HACTOAIIMX Y CIIOBUMN.

6.1.14. Ilpu Bo3Bpare Kiumenry
JICHEX)KHBIX CPEJCTB, YIUTAYEHHBIX 3a
TOBapbl, pabOThl U  YCIyTU C
HWCIOJIL30BAaHHUEM KapTtsl/TokeHa,
BO3BpalllaeéMble  CYMMBI  IOJJIEKAT
3aYUCJICHUIO B OE€3HAIMYHOM MOpPSIKE
Ha Kaprounsiii cuer. KnmmeHT He BIipase
MOJly4yaTh BO3BpAIllaéMble CYMMBI B
HaJIMYIHOU (hopme.
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correspondiente al Cliente. El caso de
que dentro del periodo especificado en
la clausula 6.1.5. de las Condiciones el
Cliente no liquide el sobregasto y los
intereses acumulados sobre el mismo,
constituira un incumplimiento del
Contrato.

6.1.11. En caso de que el Cliente haya
violado las condiciones del Contrato,
previstas en el presente apartado, el
Banco tendra derecho a:

- suspender o terminar la validez de la
Tarjeta/del Token, asi como tomar todas
las medidas necesarias incluida Ila
retirada de la Tarjeta/anulacion del
Token;

- exigir al cliente la devolucion de la
Tarjeta al Banco.

6.1.12. El Banco podra denegarle al
Cliente la emision de una nueva Tarjeta
en caso del incumplimiento de las
condiciones del Contrato por parte del
Cliente.

6.1.13. Las operaciones con la Cuenta
de Tarjeta realizadas mediante la Tarjeta
y/o datos de la Tarjeta a través de
Internet y otras redes similares y/o
mediante el Token se reconoceran en
calidad de realizadas personalmente por

el Titular. Con respecto a tales
transacciones  se  aplicardn  las
disposiciones de las  presentes
Condiciones.

6.1.14. A la hora de devolver al Cliente
los recursos monetarios pagados por la
adquisicion de bienes, trabajos y
servicios, realizada con el uso de la
Tarjeta/del Token, los importes por
devolver seran abonados a la Cuenta de
Tarjeta sin uso de efectivo. El Cliente no
tendra derecho a recibir los importes por
devolver en forma de efectivo.
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6.1.15. Cpox  nevictBus  Kapr
onpeznensiercs bankoMm, npu 3ToM baHk
cnuceiBaeT ¢ KaproyHoro cuera
KimeHTa eXeroJHyr0o KOMMCCHUIO 3a
OCYLIECTBJICHUE pacyeToB 1o
KapTrouHoMy cyeTy B COOTBETCTBUHU C
HacToAMME Y cnoBusiMu U Tapudamu.
[Ipu oTtkaze Kimenra menee yem 3a 30
JHEW 10 WCTEYEHUS CPOKa JEHUCTBUS
Kaptel ot momyuyennss HoBou Kaprsl,
yILIAYE€HHbIE Knuenrom B
COOTBETCTBUM ¢ Tapudamu cymMMbl 3a
oOCiIy’)KMBaHHE 3a CIECAYIOIINI EepHOA
HE BO3BpaLaOTCs.

6.1.16. B cpok He mo3aHee, yem 3a 14
(ueTplpHAALIATh) KaJEHIAPHbBIX JTHEH 110
OKOHYaHHs Ccpoka jaeuctBus Kaprsl,
Kapra aBTOMaTUYECKU
IIEPEBBINTYCKAETCI DbaHKOM C HOBBIM
CPOKOM JIEUCTBHUS IPU OAHOBPEMEHHOM
COOJIIOJIEHUH CEAYIOIINX YCIOBUM:

— IOCTaTOYHOCTHU COOCTBEHHBIX
cpeactB Knuenra Ha Kaprounom cuere,
HMHBIX CU€TaX, OTKPBIThIX B baHke, M
B3UMaHusI bBaHKOM KOMHCCHOHHOTO
BO3HArpaxJIeHHs, coriaacHo Tapudam;

~ OTCYTCTBHSl  IIPEICTABICHHOIO
Kiuenrom B bank He MeHee yem 3a 30
(TpuALATh) KaJEHJApHBIX JHEH [0
OKOHYaHUs cpoka jaeictBus Kaprtsl,
3asBieHuss KinumeHta 0 3aKphITHH
Kaprounoro cuera unu 3asBieHust 00
OTKa3e OT nepesbinycka KapTsl.

6.1.17. B cmyyae oTCyTCTBUSA OlEpaLnii
C HcHojbp30BaHreM KapTel B TedueHHe
OZHOTO roaa Kapra HE
nepesbimyckaercs. Ilnata 3a romoBoe
oOciyxuBanue KaprtoyHoro cuera
B3UMAeTCsi B  COOTBETCTBHH  C
neiictByromumu Tapudamu.

6.1.18. Jst IPEeIOTBPAICHUS
HECAaHKIIMOHUPOBAHHBIX ONEpaluid II0

6.1.15. El periodo de validez de las
Tarjetas es determinado por el Banco,
asimismo el Banco cobrara de la Cuenta
de Tarjeta del Cliente la comision anual
por el concepto de operaciones de la
Cuenta de Tarjeta de conformidad con
las presentes Condiciones y las Tarifas
del Banco. Si el Cliente niega la emision
de una Tarjeta nueva menos de 30 dias
antes del vencimiento del periodo de
validez de la Tarjeta, los montos
pagados por el Cliente por los servicios
del préximo periodo de acuerdo con las
Tarifas no se devolveran.

6.1.16. A mas tardar con 14 (catorce)
dias naturales de antelacion previos al
vencimiento del plazo de validez de la
Tarjeta, el Banco emitira
automaticamente una Tarjeta nueva con
un nuevo plazo de validez al cumplirse

simultaneamente las siguientes
condiciones:
—la suficiencia de los fondos

propios del Cliente en la Cuenta de
Tarjeta y otras cuentas abiertas en el
Banco, a fin de que el Banco pueda
cobrar la remuneraciéon de comision
conforme a las Tarifas;

- lafalta de la Solicitud del Cliente

exigiendo el cierre de la Cuenta de
Tarjeta o la Solicitud sobre la negacion
de reemision de la Tarjeta, presentadas
por el Cliente al Banco con no menos de
30 (treinta) dias naturales de antelacion
previos al vencimiento del plazo de
validez de la Tarjeta.
6.1.17 En caso de que no se haya
efectuado ninguna operacion con el uso
de la Tarjeta durante un afio la Tarjeta
no se renovara. El pago por el servicio
anual de la Cuenta de Tarjeta se cobrara
conforme a las Tarifas vigentes.

6.1.18. Para prevenir las posibles
operaciones no autorizadas con la
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yTpaueHHoil Kapre, B TOM uyucie
oneparui, ITPOBOJAUMBIX 0e3
ABropuzanuu, KioueHT umeeTr mnpaBo
naTh  pacnopsbkeHne — banky o
nocTaHoBKe HoMmepa Kaptel B cTom -
muct  IInaTexHOM CHUCTEMBI IyTEM
nepenadyn B baHK COOTBETCTBYIOIIETO
IIICBMEHHOIO 3asBJICHUA. YcCIyra IO
noctaHoBke HoMmepa Kaptel B crTonm -
muct  IInarexxHoir  cucrembl  Ha
OCHOBaHHH COOTBETCTBYIOILIETO
pacniopspbkeHust KimeHTa oriaunBaeTcst
KimeHToM B COOTBETCTBHH  C
Tapudamu.

Hns IIPEIOTBPALICHUS
HECaHKIIMOHUPOBAHHOT O
ucrosib3oBanus Tokena, KinueHT nmeer
paBo JarTh pacnopstbkeHue baHky o
OJIOKUPOBKE  WJIM  AHHYJIUPOBAHUU
Tokena myreM mnepemaun B baHk
MUCbMEHHOIO 3asIBJICHMS, [P 3TOM, B
Clydyae aHHyJIMpOoBaHUs TOKEHa, TaKou
TokeH HE MOXKET OBITh BOCCTAaHOBJICH
bankowm.

6.1.19. Kiument yBemomiieH, 4YTO
yuactue KimeHta B  mporpammax
nosimbHOCTH [InaTexxHou cucTEMBI HE
ocyuectsisieTca no Kapram Kienra.

6.1.20. Knuent yBegomien, urto I[TNMH
MOKET ObITh U3MEHEH JleprkaTenem npu
ucrnonb3zoBanuu Kaptel B bankomate
banka (mpu HaIMYUM TEXHUYECKOM
BO3MOYKHOCTH y
banka/lIpoiieccMHTOBOTO LIEHTPA).

6.1.21. KiiueHT yBeIOMIJIEH O TOM, 4YTO
[Topsimox BbITyCKAa W HCMOJb30BAHUS
Tokena onpenenserca I[Ipunoxennem
Nel k HacrosiimuM Y CIIOBUSAM, KOTOPOE
ABJIAETCS] UX HEOTHEMIIEMOM YaCTHIO.
6.1.22. KiineHT yBe1OMJIEH O TOM,
YTO  NOpU  TPEXKPATHOM  BBOJE
ommboynoro IIT1K2 npu coBepiieHnn

Tarjeta  perdida, incluidas las
transacciones realizadas sin
Autorizacion, el Cliente tiene derecho a
dar la orden al Banco de colocar el
numero de la Tarjeta en la lista de
detencion del Sistema de Pago
entregando al Banco una solicitud
correspondiente presentada por escrito.
El servicio de colocacién del nimero de
la Tarjeta en el stop list del Sistema de
Pago en base a la orden correspondiente
del Cliente serd pagado por el Cliente
conforme a las Tarifas.

Para prevenir el uso desautorizado del
Token, el Cliente tiene derecho a dar la
orden al Banco de bloguear o anular el
Token mediante la entrega de la
solicitud escrita al Banco, y al mismo
tiempo, en caso de anularse el Token, tal
Token no puede ser recuperado por el
Banco.

6.1.19. El Cliente queda debidamente
informado de que la participacion del
Cliente en los programas de fidelizacion
del Sistema de pagos no abarca las
Tarjetas del Cliente.

6.1.20. El Cliente queda debidamente
informado de que el codigo PIN puede
ser cambiado por el Titular al utilizar la
Tarjeta en el Cajero automatico del
Banco (si el Banco/Centro de
procesamiento dispone de la respectiva
posibilidad técnica).

6.1.21. El Cliente queda debidamente
informado de que el orden de emision y
uso del Token se define por el Anexo
Nel a las presentes Condiciones, que
constituye una parte esencial de las
mismas.

6.1.22. Se notifica al Cliente de la tarjeta
que si se introduce un CVVC2 incorrecto
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OIUIaTBl TOBAPOB W YCIYr B CETH
HNHTepHeT, coBEpLIEHHUE OMepanuu 1o
Kapre MokeT ObITh MPUOCTAHOBJICHO.

6.1.23. Knuent BIpaBe
YCTAHOBHUTH JIMMHUTBI ISl TPOBEICHUS
PaCXOIHBIX onepanuin c
ucnons3oBanueM  Kaptel,  ykaszaB
pa3Mep YCTaHOBJIEHHOTO JIUMHUTa U
OTrpaHUYCHUS JUTSt Kaptsl B
COOTBETCTBYIOIIEM  3asiBI€HUU (110
dbopme banka).

Y CcTaHOBIIEHHBIN Kimmentom
JUMHUT Ha TMPOBEICHUE PACXOJHBIX
omepaluil ¢ ucnoiab3oBaHueM KapTel
MO>KET ObITh U3MEHEH B TEYCHHE CPOKa
nevictBuss  KapTtel, a Takke 1pu
nepeBblitycke KapThl Ha HOBBIN CPOK O
MMCbMEHHOMY 3asiBIeHUI0  KimeHnrta
(mo ¢opme banka), mepegaHHOMY B
bank.

6.2. lep:karesn Kapr Kinenra.

6.2.1. bank opopmisier KapTel Ha ums
(umena) [epxarens ([epxareneit),
yKazaHHbIX KilMeHTOM B 3asBJICHUU Ha
MOJIyYEHUE KOPIIOPaTUBHOU
OaHKOBCKOM  KapTel 1o  (¢opme,
YCTaHOBJIEHHOU B baHke.

6.2.2. KapTsi SIBJISTFOTCS
coOcTBeHHOCTRI0O baHka M BBIIAIOTCA
KimmeHTy Bo BpeMEHHOE OJIb30BaHUE.

6.2.3. bank Beiaer Kapry B reuenue 10

(mecsitu) pabouux JOHEH Cco  JIHA
BBITIOJTHCHHUSI Knuentom BCEX
TpeOyeMbIX i 3TOTO0  YCJIOBHIA,
OPEIyCMOTPEHHBIX  YCIOBUAMH, U
yIUIaTBl  CyMM,  TMPEIyCMOTPEHHBIX
Tapudamu. bank BbergaeT KapTthl
Jepxarensim Kaprtsl 1100
YIOJIHOMOYEHHbIM Junam Krmenra.
[lepeBbITyIEHHYIO Kapry  bamk

BbILJACT IIpU YCJIOBHU 00s13aTeILHOrO

tres veces al pagar bienes y servicios por
Internet, la transaccién con la tarjeta
puede suspenderse.

6.1.23. El Cliente tiene el derecho de
establecer  limites para realizar
operaciones de gasto utilizando Ia
Tarjeta, indicando el tamafio del limite
establecido y las restricciones para la

Tarjeta en una declaracion
correspondiente (segin el formulario
del Banco).

El limite establecido por el Cliente para
realizar operaciones de gasto utilizando
la Tarjeta puede ser modificado durante
el periodo de validez de la Tarjeta, asi
como al reemitir la Tarjeta por un nuevo
periodo mediante una solicitud por
escrito del Cliente (segun el formulario
del Banco) presentada al Banco.

6.2. Titulares de las Tarjetas del
Cliente.

6.2.1. El Banco tramitard las Tarjetas a
nombre  (nombres) del  Titular
(Titulares) indicado(s) por el Cliente en
la Solicitud para la emision de la tarjeta
bancaria  corporativa  formalizada
conforme al modelo establecido en el
Banco.

6.2.2. Las tarjetas son propiedad del
Banco y se emitiran para el uso temporal
del Cliente.

6.2.3. El Banco emitira la Tarjeta dentro
de diez (10) dias habiles a partir de la
fecha en la que el Cliente cumpla con
todos los requisitos estipulados en las
presentes Condiciones y pague los
montos estipulados en las Tarifas. El
Banco entregard las Tarjetas a los
Titulares de la Tarjeta o a las personas
autorizadas por el Cliente. EI Banco
entregara la Tarjeta reemitida bajo la
condicién de que el Cliente proporcione
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IPEIOCTABICHUS Knuentom
JIOKYMEHTOB (cBemeHuit),
HEOOXOMUMBIX ISl UICHTHU(HUKAIIIN
Hepxatens KapTsl B COOTBETCTBHH C

3aKOHOJ1aTE€JILCTBOM Poccuiickoi
denepanuu u HACTOSIINMU
VcnoBusiMu.

6.2.4. Knuent/[lepxaTenbp He BIIpaBe
nepenasars KapTy mu1st HCnosib30BaHus
JApYruM Jinam ¥ pasmiamars [IHH.
6.2.5. KnueHT 00s13aH yCTaHOBUTH IIO
Kapre mo6oro [epxarens Jlumut
KapTtsl B Bu€ ONpENEICHHON CyMMBlI,
pa3peLIeHHON K PacX00BAHUIO
nanHbiM Jlepxkarenem. Takou Jlumut
Kaprtsl yka3siBaeTcs B nucbMe Kinenra
banky. KoHTposib 3a mpeBbILIEHHEM
[Tnatexxnoro numurta/Jlumura Kaptbr
ocymiecTBisieT KineHr.

6.2.6. KnueHt yBegomiieH O TOM, 4YTO
IPU TPEXKPATHOM BBOJAE OUIMOOYHOTrO
[IMHa B bankomare unu B Tepmunaine
Kapra moxet ObITh 3a0510KkMpoBaHa. B
cilyyae Takoro OsokupoBanus Kaptel
Knuent Moxer HamnpaBuTh B baHk
3agBlIeHUE O pa30sokupoBke KapTbl
Hepxarens, npu stom Knnent obs3an
NOJIYYMTh OT Jlep>Karessi aHaJIOTHYHOE
3asIBJICHUE, NOJNKUCAHHOE
cobctBeHHOpYyUHO  [lepxkaTeneM w
MPENOCTAaBUTh €r0 B baHK.

Kiment YBEIOMIIEH, 4TO
paz0JIOKUPOBKA Kaprsr,
3a0JIOKUPOBAHHOW paHee MO MPUYHHE
TPEXKPATHOIO  BBOJA  OLIMOOYHOTO
I11H, OCYILIECTBIISIETCS bankom
OJTHOKpaTHO. B ciydae mnoBTOpeHHS
naHHoM  OnokwpoBku  Kapter  mo
AHAJIOTUYHOU IIPUYUHE, Kapra
MNOJJIEKUT  TEPEBBITYCKY  COTJIACHO
Tapudpam banka Ha  OCHOBaHUU
3asBieHUss KimeHTa O nepeBhlIycKe
Kaprsr.

obligatoriamente  los  documentos
(informacion) necesarios para
identificar al Titular de la Tarjeta, de
conformidad con la legislacion de la
Federaciéon de Rusia y las presentes
Condiciones.

6.2.4. El Cliente/Titular no tendra
derecho a entregar la Tarjeta para el uso
de otras personas y divulgar el NIP.
6.2.5. El Cliente queda obligado a
establecer un Limite de tarjeta para
cualquier Tarjeta de cualquier Titular en
forma de cierto monto en la Cuenta que
podra ser gastado por este Titular. Este
Limite de Tarjeta se indicard en la carta
del Cliente al Banco. El Cliente queda
obligado a efectuar el control sobre el
cumplimiento del Limite de
pago/Limite de Tarjeta.

6.2.6. El Cliente queda debidamente
informado de que si se introduce un NIP
Incorrecto tres veces consecutivas en el
Cajero  automatico o  Terminal
electronico la Carta puede ser bloqueada
y retenida. En caso de tal blogueo el
Cliente tendra derecho a presentar al
Banco la Solicitud de desblogueo de la
Tarjeta del Titular; asimismo el Cliente
debera obtener del Titular una solicitud
similar, firmada personalmente por el
Titular, y presentarla al Banco.

El Cliente confirma que conoce que el
desbloqueo de la Tarjeta, anteriormente
bloqueada a causa de la introduccion de
un NIP incorrecto en mas de tres
ocasiones, se realizara por el Banco una
sola vez. En caso de que tal bloqueo de
la Tarjeta se vuelva a repetir por causas
similares, la Tarjeta estard sujeta a
reemision conforme a las Tarifas del
Banco en base a la solicitud de
reemision de la tarjeta presentada por el
Cliente.
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6.2.7. KIMEeHT yBEIOMJIEH O TOM,
yro  Jlepkarenb  CaMOCTOSITEILHO
OCYIIECTBISIET BBIMYCK TOKeHa W
MOCJIEAYIOIIEE €ro HMCIO0JIb30BaHHE B
COOTBETCTBHHM C  YCIOBHSIMH H
[TopsimkoM BbIITyCKa M HCIOJIb30BAHMS
Tokena  (Ilpunoxenme  Nel — «k
YcnoBusim).

6.3. Caryuaii yrparel Kaptsl.
6.3.1. B cimydae yrpatsl KapTsl, a Takke

npu BO3HUKHOBEHUHU y
Kimuenra/[lepkatenss MOa03peHUM O
BO3MOXKHOCTH €€  HEINPaBOMEPHOIO

UCITIOJIb30BAHUS TPETHUMHU JIUIIAMH WU
ee HempaBomepHoro (0e3 corjacus
Jlepskatensi) UCHOJIb30BaHUSI TPETHUMU
JUIaMHU, B ciaydae u3bsaTHs Kaptel B
OpraHU3alusAX ToproBiau  (ycimyr),
MyHKTax BBIIAYN HaJTUYIHBIX,
bankomare, TepmuHalie WIM HHBIX
YCTPOMCTBAX pu COBEPILIECHUHU
omepanui ¢ ucnoiap3oBaHueM KapTel
Knuent//lepxarens 00s13aH
HEMEJJICHHO MHGOPMHUPOBATH 00 3TOM
bank no tenedony banka, ¢ ykazanuem
napoJisi u(Wiau) TACHOPTHBIX JaHHBIX
Hepxarens, ykazaHHoro J[lepxareinem
B COOTBETCTBYIOIIEM 3asBJICHUU Ha
IOJIyYEeHUE KOPIOPAaTUBHOU
OAHKOBCKOW KapThI.

6.3.2. Ilo dakTy TaKkoro YyCTHOTO
yBenomieHnuss bank/IIporieccuHroBbIi
HEHTP NPUHUMAET  MEphl 1O
onokupoBanuto nevicteus Kaptel. [pu
TOM yKa3aHHOE YCTHOE
uHpopmupoBanue Jlepxkarenem  He
paccMarpuBaeTcs bankom KaK
yBegomiieHne banka o ¢akre yTparbl
Kaptel u(wnmm) ee ucnosnp3oBanusi 6e3
cornacus Jlepkarteist B COOTBETCTBHHU C
denepanibHBIM 3aKOHOM OT 27.06.2011

Nel61-03 «O HaIIMOHAJIBHOMI
JIATEXXKHOU CUCTEME)).
CooTBeTCTBYIOIIIEE YBEJIOMJIEHHE

6.2.7. El Cliente queda debidamente
informado de que el Titular realiza, por
cuenta propia, la emision del Token y su
posterior utilizacion en conformidad
con las Condiciones y Régimen de
emision y uso del Token (Anexo Nel a
las Condiciones).

6.3. Pérdida de la Tarjeta.

6.3.1. En caso de la pérdida de la
Tarjeta, asimismo si el Cliente/Titular
sospecha la posibilidad de su uso
indebido por terceros o su uso indebido
(sin el consentimiento del Titular) por
terceros en caso de retiro de la Tarjeta
en las organizaciones de comercio
(servicios), puntos de entrega de
efectivo, Cajeros automaticos,
Terminales u otros aparatos a la hora de
realizar las transacciones con el uso de
la Tarjeta, el Cliente/Titular esta
obligado a notificarlo inmediatamente
al Banco por teléfono comunicando la
contrasefia y/o datos de identificacion
del Titular, indicados por el Titular en la
correspondiente Solicitud de emision de
la tarjeta bancaria corporativa.

6.3.2. En base a tal notificacién verbal,
el Banco/Centro de Procesamiento
tomaran las medidas necesarias para
bloquear la Tarjeta. Al mismo tiempo la
informacion oral indicada por el Titular
no se considerard por el Banco como
una notificacioén al Banco del hecho de
pérdida de la Tarjeta y(0o) su uso no
autorizado por el Titular conforme a lo
expuesto en la Ley Federal del
27.06.2011 Nel61-FZ “Sobre el sistema
nacional de pagos”. La notificacion
correspondiente debera enviarse al
Banco en orden determinado en el
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JOJIXKHO OBITH HaIpaBJICHO B bank B

MOopsi/IKe, MOpeaycCMOTpeHHOM 1.6.3.3
HacTOAIIMX Y CIIOBUMN.

6.3.3. HezamennureanHO IocJje
OoOHapyXeHUS dakTa yTpaThl

Kaptel/TINH/Tokena wu(umm) ee (ero)
UCIIOJIb30BaHUs 0e3 coryiacust
Hepxatensi, HO He no3aHee 1 (ogHOrO)
KaJICHIAPHOTO MHS, CICAYIOIIETO 3a
JTHEM TIONYYCHHsI YBEIOMJICHHSI OT
banka/llpornieccuaroBoro  1meHTpa o
COBEPILIEHHON OMNepalui C TOMOIIBIO
Kaprsl, u Cc KOTOpOH
Knuent//[lepkarens  He  corjiacew,
Knuent/[Iepxxarens 00si3aH HANpPaBUTh
yBEJIOMJICHHE/3asIBIICHUE O HECOTJIaCUU
Cc COBEPILIECHHOU onepauuen
nocpenctsoM  Cucrembl u(WIH) IO

dakcy +7 (495) 967-81-33 wu(uimm) B
OTCKaHNPOBAHHOM BHUC 1o
DJIEKTPOHHOMY azpecy:
info@evrofinance.ru, pu ATOM

HepxaTtenb 00si3aH JUYHO SIBUTHCA B
bank u  mOpeacTaBUTh  OpUTHHAI
YKa3aHHOTO YBEJIOMJICHUS/3asBICHUS,
MOAMUCAHHOTO COOCTBEHHOPYYHO
KmuenTom/Jlepxarenem.

6.3.4. YxazanHoe B 0. 6.3.3 HacTOSIIMX
VYcnoBuit  yBenoMJIeHUE/3asIBJICHHE O
HECOTJIaCUU Cc COBEPILICHHOMN
omneparuen T0KHO COAepKaTh HOMEP
Kapter, ®.MN.O. J[lepxkarens, cpok
nevictBuss KapTel, a Takke B HeEM
JIOJDKHBI  OBITH  CaMbIM  TTOJAPOOHBIM
o0Opazom W3JI0KEHBI BCE
00CTOATENILCTBA YTPAThl WU XHUIIECHUS
Kaptel, a Takke CBeICHHUS, KOTOPHIC
CTAJIM  W3BEeCTHBI  Jlepxkaremo o
HECAHKIIMOHUPOBAHHOM ee
UCIIOJb30BaHUU. bBaHK ocTaBisieT 3a
co0oif mpaBo mepenaTh MOJYyYEHHYIO

uHbOpMAaIUIO B pacnopsKeHue
POCCHUHCKUX  W/MIM  HMHOCTPAHHBIX
KOMIETEHTHBIX OpraHoB IS
IPOBEICHUS HE00X0IMMOTO

apartado 6.3.3 de las presentes
Condiciones.
6.3.3. Inmediatamente después de

descubrir la pérdida de la Tarjeta/del
codigo PIN/del Token y(0) su uso no
autorizado por el Titular, pero a mas
tardar un (1) dia natural siguiente al dia
de recepcion del Banco/Centro de
Procesamiento de la notificacion sobre
la transaccién realizada mediante la
Tarjeta con la cual el Cliente/ Titular no

est¢t conforme, el Cliente/Titular
enviara una notificacion/solictud
indicando su desacuerdo con la

transaccion realizada a través del
Sistema y(0) por fax al nimero +7 (495)
967-81-33y (0) en forma escaneada a la
siguiente  direccion de  correo
electronico: info@evrofinance.ru;
asimismo el Titular queda obligado a
presentarse personalmente en la oficina
del Banco y entregar el original de la
notificacion/solucitud indicada, firmada
personalmente por el Cliente/Titular.

6.3.4. La notificacioén/solictud sobre el
desacuerdo con la transaccion realizada,
conforme a lo indicado en el apartado
6.3.3. de las presentes Condiciones,
debera contener el nimero de la Tarjeta,
el apellido, nombre y patronimico del
Titular, el plazo de validez de la Tarjeta,
asimismo la informacion
detalladamente expuesta sobre todas las
circunstancias de pérdida o robo de la
Tarjeta, al igual que todos los datos de
su uso desautorizado de los cuales el
Cliente/Titular se haya enterado. El
Banco se reserva el derecho de transferir
la informacion obtenida a disposicion de
los oOrganos competentes rusos y/o
extranjeros para realizar la
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paccieioBaHus  W/WIIA
KOMITaHHUIO.

6.3.5. baHK HayMHAET pPacCMOTPEHUE
nperen3un  Knuenra/[lepxarens o
HECOTJIacuu C COBEPILIEHHOMN
omepanuern ¢ nomouipro  Kaprsl,

OTpaXeHHON B BhImucke 1o Kapre/

CTPaxoBYIO

Beimucke 10 Kaprounomy cuery
(rpynmoBoii  otyer 1no  Kapram
Kinuenra) 151 YKa3aHHOU B

YBEIOMJICHUH/3asIBICHUH O HECOTJIACUHU
C COBEpIICHHOW Ollepanuei, TOJIBKO
nocyie mpejcTaBieHuss (TpU JUYHOM
npucyrctBun B banke) Jlepxkarenem
3asiBieHUS  (MPETEeH3UH) 00 3TOM,
cocraBieHHoro 1o ¢opme banka wu
MOAUCAHHOTO COOCTBEHHOPYYHOU
noanuceto  Jlepxkarensa, a  Takxke
CJIEIYIOIUX JTOKYMEHTOB (OpUTMHAJIOB
WIM UX  HaJIexanuMm  oOpazoMm
3aBEPEHHBIX KOMUI):

- TOKYMEHT, MOJTBEep KA pakT u

BpeMmsi oOpamienust Jlepxkarens B
POCCUNCKUI MIPAaBOOXPAHUTEITBHBIN
opran 1o  (axkTty  coBepIICHHUS

HECAaHKIIMOHUPOBAHHOW OIlepaluu C
ycnoJib3oBanuem Kaprsi;

- KONMIO MOCTAaHOBJICHUSI POCCUUCKOIO
[PaBOOXPAHUTEIBHOIO  OpraHa o
BO30YXK1eHUH/00 OTKa3e B
BO30YXKJICHUM YTOJIOBHOTO Jejia 10
(bakTy XHUILEHUS JACHEKHBIX CPEJICTB
Kmuenta ¢ Kaprounoro cuera c
ucnons3oBanueM Kapter [epxkarens
nnu pexBu3utoB Kaptel [lepxkarens. B
cinyyae, ecinu Jlepxkaremo — crano
MU3BECTHO O HECAaHKLUMOHUPOBAHHOU
omepauuu 3a mnpexaenamu Poccuiickoi
Oenepannu,  Jlepxarens  J0KEH
MPEIOCTABUTh HHBIE  AHAJOTUYHBIC
JIOKYMEHTBI, BBIJIAHHBIE
KOMITCTEHTHBIMH OpraHaMu
WHOCTPAHHBIX rocyaapcTB, B
COOTBETCTBHHM C UX 3aKOHOJIATEIIbHBIMA
HOpMaMmu;

investigacion necesaria y/o la compafia
de seguros.

6.3.5. El Banco empezara a examinar la
reclamacion del Cliente/ Titular sobre el
desacuerdo con la transaccion realizada
con la Tarjeta, reflejada en el extracto de
la Tarjeta/en el extracto de la Cuenta de
Tarjeta (estado de grupo de las Tarjetas
del Cliente), y especificada en la
solicitud/notificacién sobre desacuerdo
con la transaccion realizada, inicamente
después de que el Titular (al presentarse
personalmente al Banco) haya
presentado la solicitud (reclamacion)
indicada, formalizada conforme al
modelo del Banco y firmada con la
firma autégrafa del Titular, y los
siguientes documentos (originales o sus
copias debidamente certificadas):

- el documento que acredite el hecho y
la hora cuando el Titular haya recurrido
al oOrgano de seguridad Ruso
denunciando el hecho de la realizacion
de una transaccidén no autorizada con el
uso de la Tarjeta;

- la copia del auto del o6rgano de
seguridad Ruso sobre la
iniciacién/absolucién del caso penal
sobre el hecho de robo de los recursos
monetarios del Cliente desde la Cuenta
de Tarjeta realizado con el uso de la
Tarjeta del Titular o los datos de la
Tarjeta del Titular. En caso de que el
Titular se haya enterado de una
transacciéon no autorizada realizada
fuera de los limites de la Federacion de
Rusia, el Titular debera presentar otros
documentos similares expedidos por los
organos competentes de los estados
extranjeros conforme a sus respectivas
normas legales;
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- JlokyMeHTBI 1O omepamusiM C
ucnoas3oBanueM Kapt, kotopsie Obun
o(opMIIEHBI TIPU COBEPIIEHUU JTAHHOM
oreparyi, HOJITBEP K JAIOLIUE
000CHOBAaHHOCTH JI0BOJIOB, 3asIBJIEHHBIX
B 3a5BJICHUH (IPETEH3UM) — B CIIy4ae Ux
HAJIUYUSL.

6.3.6. Bo Bcex ciyyasix COBEpILICHHS
HECAaHKIIMOHUPOBAHHBIX ONEpPALUNA 10

Kaprounsim cyeram
Knuent/[lepxarens 00s3aH
oOparaTbCs B poccuiickue
IIPaBOOXPAHUTENBHBIE ~ OpPTaHbl  C
COOTBETCTBYIOIIUM 3asiBJIE€HUEM. baHK
HE paccMarpuBaeT 3asIBJICHUE

(nperensuto) Kiuenra/[lepxarens o

HECOTJIaCuu C COBEPILIEHHON
ornepauuen 110 MOMEHTA
npeaocTaBieHuss B baHk — konmu
COOTBETCTBYIOILIETO  3asBJICHUS B
POCCUMCKHE IIPABOOXPAHUTENBHBIE
OpraHbl C OTMETKOM pPOCCHICKOIO

MMpaBOOXPAHUTCIBHOIO OpraHa O €ro

npuHATHH. Paccmorpenne  baHkom
nperensun  Knuenra/[lepxarens o
COBEPIICHNH HECAaHKIMOHUPOBAHHOM

orricpanin € HMCIIOJIB30BAHHUCM KapTI)I,

MOJJIEKAIEH  PACCMOTPEHUIO,  HE
HCKJIFOYAET HEO0OXOIMMOCTH
obpamenust Kmmenra/Ilepxkatens B
pPOCCHICKUE [IPaBOOXPAHUTEIbHbIE
OpraHbl o dakrty

HECAaHKIIMOHUPOBAHHOM oOlepanuu C
ucrnoap3oBanueM KapTsl.

6.3.7. bank paccMaTrpuBaEeT yKazaHHOE
3asiBIICHUE (mpeTeH3uIo)
Knuenra/[lepxxarenst o coBeplieHUn
HECAaHKIIMOHUPOBAHHOM Ollepaluu C
UCIOJIb30BaHueM KapTel 1 mpuHUMAaET

BCE MEpHI ISt BBISICHEHHUSI
000CHOBaHHOCTHU yKa3aHHOHN
NpeTeH3ur, B  TOM  4YHCIE, C

IPUBJICYEHUEM JPYTUX YYACTHHUKOB
[InaTexHBIX CUCTEM, 3aJ1€HICTBOBAHHbBIX

- Los documentos de las operaciones
realizadas con el uso de las Tarjetas, que
se hayan formalizado al efectuarse esta
operacion, que confirmen la
racionalidad de los argumentos
declarados en la solicitud (reclamacién)
- en caso de su existencia.

6.3.6. En todos los casos de realizacion
de transacciones no autorizadas con la
Cuenta de Tarjeta, el Cliente/Titular
esta obligado a dirigirse a los organos
Rusos de seguridad con la solicitud
correspondiente.  EI  Banco no
examinard la solicitud (reclamacion) del
Cliente/Titular sobre el desacuerdo con
la transaccion realizada antes de que se
presente al Banco una copia de la
solicitud correspondiente a los érganos
Rusos de seguridad con la nota del
organo de seguridad sobre su recepcion.
El examen por el Banco de la
reclamacion del Cliente/Titular sobre la
realizacion de una transaccion no
autorizada con el uso de la Tarjeta,
sujeta a examinacidén, no descarta la
necesidad de acudir a los 6rganos de
seguridad Rusos demandando el hecho
de realizaciéon de una transaccidon no
autorizada con el uso de la Tarjeta.

6.3.7. El Banco examina la solicitud
(reclamacion) indicada del Cliente/
Titular sobre la realizacion de una
transaccion no autorizada con el uso de
la Tarjeta y adopta todas las medidas
para averiguar la pertinencia de la
reclamacion indicada, incluso con la
participacion de otros participantes de
los Sistemas de Pago involucrados en la
realizacion ~ de la  transaccion
correspondiente del Titular.
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B NIPOBEAEHUU  COOTBETCTBYIOIIEH
onepanuu Jlepxxarens.

6.3.8. bank paccmaTpuBaeT yKa3aHHOE
3asBJICHUE (mpeTeH3uo)
Knuenra/[lepxarens, a TaKKe
npenoctasisier Kmumenty/Jlepxatento
BO3MOYKHOCTh TIOJTy4aTh WH(POPMAIIUIO
O pe3yjibTaTax €ro pacCMOTpPEHHUS B
teueHne 30 KaleHAapHBIX THEW CO JHS
NOJIY4ECHUS TaKoro 3asIBJICHUS
(mpeTeH3uu) B COOTBETCTBUM C 1. 6.3.5
HACTOAILIMX Y CIIOBHI WK B TeueHue 60
KJICHIAPHBIX JHEH CO JHS MOJIYYEHUS
3asIBJICHUS (npeTeH3un) B
COOTBETCTBHU C M. 6.3.5 HacTOSIIUX
VYcmoBuii B ciaydae MCIHOJIB30BAHUS
KapTsl npu TpaHCTpaHUYHOM MEPEBOJIE
JIEHE)KHBIX CPEICTB, TMPHU JUYHOM
oOpamenun [epxatens B bank/myrem
HampasiieHUss 10 azapecy Kimenra,
yKazaHHoMy B JloroBope/mocpeacTtBom
Cucrembl. KiimeHT 1OBOAUT pe3yibTar
paccmoTpeHusi  baHkoM  3asiBIICeHUS
(mpeteH3un) 10 cBenenus Jlepxxarens.

6.3.9. Cpok paccMOTpeHUs 3asiBICHUS
(mpeTeH3un) Knuenra/[lepxarens
MOXET OBITh yBEIWYEH B CBSI3U C
HACTyIUICHHEM  OOCTOSATENIbCTB,  3a
KOTOpBIE bank HE HeceT
OTBETCTBEHHOCTh, B TOM 4YHCIIC, 34
NercTBUS/0e31eCTBUS TPETHUX JIUII.
6.3.10. B ciuywae ycTaHOBIEHHUS
bankom HEOOOCHOBAaHHOCTH
MPEAbSABICHHOU
KimmenTom/Jlepkarenem
Knuent 00s13aH BO3MECTHUTH
(dakTHYeCKH  TOHECCHHBbIE  baHkOM
pacxoJipl, CBSI3aHHBIC C PACCMOTPECHHEM
MPETCH3HUU.

6.3.11. bank He OoCylIECTBISIET KAKOTO-
6o Bo3MmemeHus KnweHnty cymm
orieparuii, COBEpIIEHHBIX 0€3 corjiacusl

MIPETEH3UH

6.3.8. El Banco examina la solicitud
(reclamacion) indicada del Cliente/
Titular y le facilita al Cliente/ Titular la
posibilidad de recibir la informacion
sobre los resultados de su investigacion
dentro de 30 (treinta) dias naturales a
partir del dia de recepcion de tal
solicitud (reclamacion), segin el
apartado 6.3.5 de las presentes
Condiciones o dentro del plazo de 60
dias naturales a partir de la fecha de
recepcion de la solicitud (reclamacion)
conforme al apartado 6.3.5 de las
presentes Condiciones en el caso de que
los fondos monetarios hubieren sido
transferidos fuera de las fronteras del
pais; tal informacion sera facilitada al
Titular personalmente en presencia del
Titular en la oficina del Banco/sera
enviada a la direccion del Cliente
indicada en el Contrato/mediante el
Sistema. El Cliente comunicard los
resultados de la examinacion de la
solicitud (reclamacioén) por parte del
Banco a informacion del Titular.

6.3.9. Los plazos del examen de la
solicitud (reclamacién) del Cliente/
Titular puede ser prolongado a causa de
las circunstancias de las cuales el Banco
no sea responsable, incluidas las
acciones/abstenciones de terceros.

6.3.10. Si el Banco determina la
inconsecuencia de la reclamacidon
presentada por el Cliente/ Titular, el
Cliente esta obligado a cubrir los gastos
efectivamente soportados por el Banco
relacionados con el examen de la
reclamacion.

6.3.11. El Banco no realiza al Cliente
ninguna indemnizacién de los importes
de las transacciones ejecutadas sin la
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Hepxarenss, OO0  OKOHYATEIbHOTO
paccMOTpeHHUsl 3asiBJICHUS (IIPETEH3UN)
Hepxarens, ykazaHHoOro B 1.6.3.5
HacCTOAIIMX Y CJIIOBUMN.

6.3.12. Ilpu Hanmuyuu hopc-MaxOpHBIX
OOCTOATENBCTB U (WJIHM) TPU YCIOBUH

npu3HaHusg baHKOM  yBaKUTENBHOMU
IIPUYUHBI IPOITYCKA CPOKA, YKA3aHHOTO
B 1.6.3.3 HacTosAmux  YCIOBHH,

MMMCEMEHHOE YBEIOMJICHUE/3asIBIICHHE
O  HECOrjlacuM C  COBEPLICHHOU
orepanuen Kmmenta/lepxarens,
yKazaHHO€ B 1. 6.3.3 HacTosIUX
VYcnoBuit, MOXeT OBITb PACCMOTPEHO
bankom ©0€3 JHMYHOTO WPHUCYTCTBHUS
Hepxatensi, HO MPU STOM OPUTHHAI
YKa3aHHOTO YBEIOMJICHHUS/3asIBJICHUS O
HECOIJIaCuU Cc COBEPUIEHHON
ornepauuen J0HKEH ObITh MPEACTABIICH
B baHk He nmo3nHee 14 (yeTbIpHAAIIATH)
KAJICHIAPHBIX  JHEH C  MOMEHTa
osokupoBanusi Kaprsl.

6.3.13. KiieHT HeceT OTBETCTBEHHOCTD
3a coOroIeHre nopsika
UCIIOJIb30BaHUs Kaptsl /Toxena
JepxareieM B COOTBETCTBUH  C
YcaoBusimy, [TamsaTkont pepxarens
OaHKOBCKOI KapThl, [Topsiakom
BBIIyCKA M WCIOJb30BaHUsA ToOKeHa
(ITpunoxenne Nel k VYcnoBusm). B
ciy4ae HapyIICHUS nopsiKa
HCIIOJIb30BaHUs Kaptoel/Tokena
Knuenrom/[lepxkarenem, a  Takxke
HapylieHuss  yciaoBut  [lorosopa,
NOBJIEKIINX 3a COo00il COBepIICHHE
HECAHKIIMOHUPOBAHHOM OIepaluu ¢

HWCIOJIL30BAaHHUEM KapTtsl/TokeHa,
Knuent/[lepxarens HE BIIPABE
npenbsaBisTh  banky — Kakue-imm0o
MPETECH3UU 1o TaKOU
HECAaHKIIMOHUPOBAHHOW oOTepanuu, a
bank HE HeceT KaKoM-11100
OTBETCTBEHHOCTH 32  COBEpPIICHHE

autorizacion del Titular antes del
examen final de la solicitud
(reclamacion) del Titular, indicado en el
apartado 6.3.5 de las presentes
Condiciones.

6.3.12. En caso de circunstancias de
fuerza mayor y(0) en caso de presentar
la causa justificada de no cumplimiento
del plazo indicado en el apartado 6.3.3.
de las presentes Condiciones, la
notificacion/solicitud escrita del
Cliente/Titular sobre el desacuerdo con
la transaccion realizada segun el
apartado 6.3.3. de las presentes
Condiciones podra examinarse por el
Banco sin la presencia personal del
Titular, en este caso el original indicado
de la  solicitud/notificacion  de
desacuerdo con la transaccion realizada
debera ser presentado al Banco dentro
del plazo de 14 (catorce) dias habiles a
partir de la fecha de blogueo de la
Tarjeta.

6.3.13. ElI Cliente asume la
responsabilidad del cumplimiento del
orden de uso de la Tarjeta/del Token por
el Titular conforme a las Condiciones,
la Memoria del Titular de la tarjeta
bancaria, el Régimen de emision y uso
del Token (Anexo Nel a las
Condiciones). En caso de infringir el
procedimiento de uso de la Tarjeta/del
Token por el Cliente/Titular, vy
asimismo violar las condiciones del
Contrato, que hayan conllevado a la
realizacion de wuna transaccidén no
autorizada con el uso de la Tarjeta/del
Token, el Cliente/Titular no tiene
derecho a presentarle al Banco
cualesquiera reclamaciones en cuanto a
tal transaccion no autorizada y el Banco
no asume responsabilidad alguna por la
realizacién de tales transacciones no
autorizadas.
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TaKUX
OTIEepaIUU.

6.3.14. Ecmm Kapra, panee
OOBSIBICHHAS YTPauyeHHOM B
COOTBETCTBUU C IIMCBMEHHBIM
3asBieHuemM KimeHra, Oyzner HalijeHa,
Knuent BnpaBe oOpatuthcsi B baHk C
MMCbMEHHBIM 3a51BJICHUEM 0
BO300HOBIIEHNH pacueToB ¢ Kaproi,
coctaBieHHbIM 10 (hopme banka. IIpu
sToM KineHT mpuHuMaeT Ha ce0st pucK
BO3MOXXHBIX  YOBITKOB 110  BCEM
olepaLusM, COBEPILIEHHBIM C
UCIIOJIb30BaHMEM JaHHOM KapTel c
MOMEHTa yTpaThl Kaprsl. B
COOTBETCTBUM C IIopsKoM BelITycka H
ucnons3oBanus Tokena (ITpunoxkenue
Nel x VYcinoBusm) pa30I0oKupoBKa
TokeHa He MPOU3BOIUTCH.

HCCAaHKIIMOHHUPOBAHHBIX

6.3.15. Bo300OHOBJIEHHE pacyeToB C
Kaproii, paHee 00BSIBIEHHOU
yTpaueHHOW, HE TMPOU3BOAUTCA B
cllyyae TOCTaHOBKM Homepa KapTel B
crom-nuct [lnaTtexHon CUCTEMBI.

6.4. IlpaBa u o6s3anHOCcTH CTOPOH.

6.4.1. [loMruMO CyMM, YCTaHOBJIEHHBIX
Tapudamu, KiimeHT 00s13aH BO3MeENIaTh

banky:

- CTOUMOCTh  OKa3aHHBbIX €My
JIOTIOJIHUTEIIbHBIX yCIIyT B
COOTBETCTBUU c IpaBUIAMHA

[InaTexHbIX CUCTEM;

- CYMMBI TPOU3BEACHHBIX baHKOM
pacxo0B Ha IOJYyYEHUE JTOKYMEHTOB,
MTOJITBEPIKIAOIIUX OIepaIyu,
COBEPIICHUE KOTOPBIX OCHApPHUBAJIOCH
KnuenTtowm;

- pacxopl, CBSI3aHHBIE Cc
MPEIOTBPALICHUEM U PACCIICIOBAHUEM
HE3aKOHHOI'0 MCIOJIb30BaHus KapTel.

6.3.14. Si la Tarjeta que se declard
perdida anteriormente segun la solicitud
escrita del Cliente, se encuentra, el
Cliente tiene derecho a dirigirse al
Banco con una solicitud escrita sobre la
reanudacion de operaciones con la
Tarjeta, redactada conforme al modelo
del Banco. En este caso el Cliente
asume el riesgo de las posibles pérdidas
por todas las operaciones realizadas con
el uso de esta Tarjeta desde el momento
de pérdida de la Tarjeta. En
conformidad al Régimen de emision y
uso del Token (Anexo Nel a las

Condiciones), no se realiza el
desbloqueo del Token.
6.3.15. La reanudacion de las

operaciones con la Tarjeta que se haya
declarado perdida anteriormente no se
efectuara si el nimero de la Tarjeta se
hubiere colocado en Lista de detencion
del Sistema de Pago.

6.4. Derechos y obligaciones de las
Partes.

6.4.1. Ademas de los montos
establecidos en las Tarifas, el Cliente
estara obligado a compensar al Banco:

- el precio de los servicios adicionales
que se le hayan prestado de acuerdo con
las reglas de los Sistemas de Pago;

- los montos de los gastos incurridos por
el Banco para obtener los documentos
que confirmen las transacciones, cuya
realizacion haya sido impugnada por el
Cliente;

- los gastos de los procedimientos de
prevencion y investigacion del uso
ilegal de la Tarjeta.



6.4.2. KnueHt 00s3aH MOJITBEPKIAThH
banky exxeroiHo B TUCbMEHHOU (hopme
no 31 (Tpuauath NEPBOTO) SHBaAps
TEKYIIEr0 TroJa OCTAaTOK JEHEKHbBIX
cpeactB Ha Kaprounom cuere 10
cocTosHAIO Ha | (mepBoe) sHBaps
KaXXJ10r0o rojaa, ecau Knuent
MUCHbMEHHO MpeACTaBUI CBOU
BO3paKEHUSI baHKy MO COBEPIICHHBIM
omepaiusiM M OCTaTKy CpEeJICTB Ha
KaprounoM cuere B  OTHOIICHUH
BBIIIUCKM,  OTPA)Xarolllell  OCTaTKH
JIEHEe)KHBIX cpeAcTB Ha KaprouHom
CYETE MO COCTOSIHUIO HAa IEPBOE STHBAPSI
KaXXJI0ro roja.

6.4.3. Kuuent/[lepxkatenr  o0s3aH
pEryJspHO KOHTPOJUPOBATh
MPAaBWJIBHOCTh OTPAKEHUS ONEpalui C
noMoniplo KapT 1 oCcTaTok JeHEKHBIX
cpeactB Ha  Kaprounom cyeTe
MOCPEACTBOM MOJYUYECHUS! BBIMUCOK IIO
Kapre npu nmuHol siBKe B baHk - He
pexe dYem Kaxnabid 10 (mecarsrit)
KaJICHIApHBIA JIeHb Mecsila (Ipu ATOM
€CIM YKa3zaHHas JaTa NPUXOJUTCS Ha
Hepaboumii ieHb, TO BhITIMCKa 1o Kapte

MPEAOCTaBISACTCS B MOCHEAHUN
pabouuii  JA€Hb  TIPEAIIECTBYIONTUN
YKa3aHHOW  JaTe), C  I[OMOILbIO

a5IeKTpoHHOM mouthl (e-mail), SMS-
coobmiennit (He Menee yeM 1 (Oaun)
pa3 B JIeHb TMPOBEPSITh TMOYTOBBIN
ANEKTPOHHBIN  SIIUK,  MOOWJIBHBIM
TenedoH), a TakKe IOCPEACTBOM
MOJTy4eHHUsl BBIMUCOK 1Mo KaprouHomy
cyeTy (TpynmoBbIX 0T4eTOB 1Mo Kapram
Knuenra) B MOPSJIKE,
NPEAYCMOTPEHHOM I1.6.5  HAcCTOSIIUX
YcioBui.

6.4.4. KnueHt 0053aH 03HAKOMHTH
Hepxarenern Kapt ¢ Hacrosmuymu
VYcnoBusiMu, KacarwoIUMUCA —TPaBUI
COBEpILLIECHUSA onepauun o
KaprouHoMy cuery u MOJIb30BaHUS
Kapramn, a  Ttaxke  IlamsaTkoit
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6.4.2. El Cliente queda obligado a
confirmar al Banco anualmente por
escrito a mas tardar el 31 (treinta y uno)
de enero de cada ano el saldo restante de
los fondos monetarios en la Cuenta a la
fecha del 1 (uno) de encro de cada afio;
en caso de que el Cliente haya
presentado al Banco sus objeciones por
escrito en cuanto a las operaciones
realizadas y el saldo de fondos en la
Cuenta de Tarjeta en base al Extracto
del estado de cuenta y saldo de fondos
en la Cuenta de Tarjeta a la fecha del
uno de enero de cada afio.

6.4.3. El Cliente/Titular esta obligado a
controlar regularmente la correccion de
las operaciones mediante la Tarjeta y el
saldo de la Cuenta de Tarjeta mediante
la recepcion de los extractos de la
Tarjeta a la hora de presentarse
personalmente al Banco cada 10 (diez)
dias naturales del mes como minimo (en
caso si la fecha indicada recae en un dia
no laboral, el extracto de la Tarjeta se
entregara el ultimo dia laboral que
antecede a la fecha indicada), mediante
el correo electronico (e-mail), mensajes
SMS (como minimo 1 (una) vez al dia
revisar el correo electronico (e-mail), el
teléfono movil), y asimismo mediante la
recepcion de extractos de la Cuenta de
Tarjeta (estados de grupo de las Tarjetas
del Cliente), en el orden establecido por
la clausula 6.5 de las presentes
Condiciones.

6.4.4. El Cliente estara obligado a
informar a los Titulares de las Tarjetas
sobre el contenido de las presentes
Condiciones referente a las reglas de
realizacion de las operaciones con la
Cuenta de Tarjeta y el uso de las
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nepkarenss  OaHKOBCKOM — KapThl U
[TopsinkoM BBITTyCKa M HCHOJIb30BAHMS
Tokena  (Ilpunoxxkenne  Nel K

YcnoBusim), TpeboBaTh oT [epxkaTeneit
KapT HEyKOCHUTETBHOTO COOJIIOICHHUS
IIOJIOKEHHM, YCTaHOBJICHHBIX
[TamsiTkolt  gepxatenss  OaHKOBCKOM
kaptel, llopsakoM  BbIIycka U
ucnosbzoBanusi Tokena (IIpuioxenue
Nel x YcnoBusim) 1 Y CIOBUSIMH.

6.4.5. KilmeHt 00s13aH NpPegoCTABIATH
no tpeboBaHuo baHka Bce nepBUYHbBIE
JOKYMEHTBI o omnepanusMm C Kapramu
(ee pexBu3uMTaMu) (B TOM 4YHUCIE, IO
BAJIOTHBIM ONEPALMIM, COBEPIIEHHBIM
3a nipeneniamu Poccutickon denepannu
C TOCJIEAYIOIIMM BO3MEIICHUEM B
Bamore  Poccuiickon — Penepaunu
pacxozioB banka): cyera 3a
NPOKMBAaHKWE, OWJIETHl Ha TPaHCHOPT,
KBUTAHIINH, YEKU U UHBIE JJOKYMEHTHI, B
TOM yucie, JIOKyMeHTHI 110 onepamnusm
c VICII0JIB30BAHUEM Kapr, c
NPUWIOKEHUEM OpPUTHHAJIOB  CIIUIIOB,
KBUTAHIIMI 3JIEKTPOHHBIX TEPMHHAJIOB
II0 BCEM OIEepalusiM, COBEPIIEHHBIM C
ucrosibzoBanueM Kapr, a Takxe oT4eThl
O KOMaHAMPOBKax (€ciu JEHEKHbIE
cpexnctea cnuceiBarorca ¢ Kaprounoro
CYeTa Ha KOMAaHJINPOBOYHBIE PACXO/IBI).

6.4.6. KunueHT 00s3aH BO3BPAaTUTH
Kaptet B bank B Teuenue 5 (msiTm)
pabouunx JHEN:

- IPY UCTEYECHHUH CPOKa JEHCTBUS
Kaprsr;

- IIPU IPEKPALIECHUH IEUCTBUS
Horosopa;

- Mo mepBoMy TpeboBanuto banka, B
KOTOPOM OyIyT H3JI0KEHBl MOTHUBBI
n3bsaTusa KapTsl.

bank He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a
omnepaiuu, coBepuieHHble no Kapram, B

Tarjetas, y asimismo sobre la Memoria
del titular de la tarjeta bancaria y el
Régimen de emision y uso del Token
(Anexo Nel a las Condiciones), debera
exigir a los Titulares de las Tarjetas el
cumplimiento estricto de los requisitos
establecidos por la Memoria del titular
de la tarjeta bancaria, el Régimen de
emision y uso del Token (Anexo Nel a
las Condiciones) y las Condiciones.
6.4.5. El Cliente estara obligado a
proporcionar a peticion del Banco todos
los documentos fuentes sobre las
transacciones realizadas con la Tarjeta
(sus datos) (incluyendo las
transacciones monetarias al ejecutar
pagos fuera de la Federacion de Rusia
con la posterior compensacion de los
gastos del Banco en la moneda de la
Federacion de Rusia): facturas de
alojamiento, billetes de transporte,
recibos, cheques y otros documentos,
incluidos los documentos sobre las
operaciones realizadas con las Tarjetas,
recibos de terminales
electronicos/cajeros automaticos
referentes a todas las transacciones
realizadas con las Tarjetas, asi como los
informes de viajes de negocios (en caso
de que los fondos monetarios se hayan
desembolsado de la Cuenta de Tarjeta
para pagar los gastos de viajes de
trabajo).

6.4.6. El Cliente estard obligado a
devolver las Tarjetas al Banco dentro de
cinco (5) dias habiles:

- al vencer el periodo de validez de la
Tarjeta;

- al terminar el Contrato;

- a primera peticion del Banco con los
motivos del retiro de la Tarjeta
especificados.

El Banco no asume la responsabilidad
en cuanto a las operaciones realizadas



TOM YHCIIE C UCTIOIb30BaHuEeM TOKeHa,
B ciiyyae  HeBo3BpaumieHusi Kapt B
yYKa3aHHBIN CPOK.

6.4.7. bank BrnpaBe oTka3zarb KiineHry B
BBIIYCKE WJIN TepeBbimycke KapTol mo
CBOEMY YCMOTPEHMIO U 0€3 yKa3zaHus

IPUYMH, 332 MCKIKOYECHHEM CIIy4aes,
KOrja OO0S3aHHOCTh  MOTHUBUPOBATh
OTKa3 BO3JIOKE€HA Ha bank
3aKOHOJIATEIbCTBOM Poccuiickon
denepanum.

6.4.8. bank Bnpase oTtka3zath KinueHty B
BbIJlaue HeBocTpeOoBaHHOW KapTthl 1o
ucTeyeHun 3 (Tpex) MecsAleB OT
MecAlla, CIEAYIOUIETO 32 MECSLEM
Boillycka KapTtel. B »TOomM ciyuae,
KOMHCCHUOHHOE BO3HArpax/ieHue,
nonyyeHHoe bankom, KimeHty He
BO3BPAILAETCS.
6.4.9. IIpo1eCCUHIOBBIN LIEHTP BIIPaBE
otkazatb  Kimenty/Jlepxartento B
MPOBECHUU ABTOpH3aLIUU npu
HEI0CTaTOYHOCTH [LnarexHoro
mumuta/Jlumura KapTsl.
6.4.10. bank BmpaBe OTKazaTb B
coBepuieHun onepanuu no Cuery, B
TOM YHUCJIE B COBEPILIECHHUH OIEpalK Ha
OCHOBaHUU pacnopsbkenns Kinenra,
omokupoBatTh nerictBue KapTel w/mnm
JIaTh  pacropsbkeHue 00  U3BITHU
Kaptei/65okupoBke TokeHa, a Takxke
(mpy  yCJIOBUM  TIPEIBAPUTEILHOTO
yBenomieHuss Knuenrta) BKIIOUHUTH
Kapry B crom-nuct IlnarexHoit
CUCTEMBI €CIIU:

® [pOBOAMMAs
MPOTUBOPEUYUT TpeOOBAHUSIM
3aKOHOJATEIbCTBA Pocculickon
denepaliv, HACTOAIIMX Y CJIOBUM WJIH
MOPSIAKY ~ OCYLIECTBIICHUS  JTaHHOM
omnepaluu, YCTaHOBIEHHOMY baHkom
u/vunu [lnarexxHpIMu cucTeMaMu;

omnepanus
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con las Tarjetas, incluso las operaciones
realizadas mediante el Token, en caso
de que las Tarjetas no hayan sido
devueltas dentro de los plazos
establecidos.

6.4.7. EI Banco puede denegarle al
Cliente la emisién o renovacion de la
Tarjeta a su consideracion y sin
indicacién de la causa, a excepcion de
los casos cuando la legislacion de la
Federacion de Rusia exija presentar
fundamentos para tal denegacion.

6.4.8. El Banco puede denegarle al
Cliente la expedicion de una Tarjeta no
exigida transcurridos los 3 (tres) meses
después del mes posterior al mes de la
emision de la Tarjeta. En este caso la
remuneracion de comision obtenida por
el Banco no se devolvera.

6.4.9. El Centro de Procesamiento
tendra  derecho a denegar la
Autorizacion de la operacion del
Cliente/Titular en caso de insuficiencia
del Limite de pago/Limite de la Tarjeta.
6.4.10. El Banco puede denegar la
realizacion de la transaccion con la
Cuenta, incluso la realizaciéon de la
transaccion conforme a la orden del
Cliente, blogquear la Tarjeta y/o emitir
una reclamacion de retiro de la
Tarjeta/de bloqueo del Token, asimismo
agregar la Tarjeta en el stop list del
Sistema de Pago (previa notificacion del
Cliente) en los siguientes casos:

e si la transaccion realizada viola
los requisitos de la legislacion de la
Federaciéon de Rusia, las presentes
Condiciones o el orden de realizacion de
tal operacion, establecida en el Banco
y/o las Sistemas de Pago;
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® IIpaBa Knuenra I10
PaCIOPAKCHUIO JCHCKHBIMH
cpcaACTBaMM Ha KaprquOM CUcCTC
OIrpaHUYCHBI B IIOPAAKEC MW ClIydasX,

MPEAYyCMOTPEHHBIX
3aKOHOJIATE€IbCTBOM Poccuiickoit
denepanuu 158105 HACTOSIIIUMH
YcnoBusmuy;

e ccii 'y banka  BO3HUKIH
MOJO3PEHUSI, YTO TPOBOJUMBIE C
ucnosib3oBanueM  Kaptel wuimm  ee
PEKBU3UTOB, B TOM  4YHCIE C

MCII0JIb30BaHueM TokeHa, ornepaluu He
caHKI[MOHUpoBaHbl KiuenTtom u/wnm
ABJISIFOTCS MOIIEHHUYECKUMH, C LEIBIO
MPEIOTBPALLCHUSA
HECAHKIIMOHUPOBAHHBIX /
MOIIICHHUYEeCKNX neiicTBuii ¢ Kaproii/
Tokenowm;

® B ciay4dae HEUCIIOJTHEHUS
Kimmentom/JlepkatenemMm 00s13aTeNbCTB,
MPETyCMOTPEHHBIX HACTOSIIITUMHU

Ycnousmu, llopsakom Belllycka u
ucnonbs3oBanuss TokeHa (IIpunoxkenue
Nel x YcnoBusim);

® HE IMPEACTABJICHbI JOKYMEHTHI,
MOJATBEPKAAIOIINE CBEJICHUS,
HEOOXOJUMbIC M1  HMACHTU(DUKALINU
Knuenra, B TOoM wuucne [lepxarens
Kaptsi, 1160 IIPEJICTaBIICHBI
HEJIOCTOBEPHBIE CBEICHUS, a4 TAKXKE B
WHBIX  CIIly4asX, MPEeIyCMOTPEHHBIX
3aKOHOJATEIbLCTBOM Poccutickon
denepanuu;

e baHK HE MOXET 3aBepLINUTh
OOHOBJIEHUE CBEJICHUM, MOTYYEHHBIX B
pesyabrare uaeHTudukanuu KioueHra,

NPEACTABUTENSA Knuenra,
BBITOJIOTIPUOOpETaTEeNs u
oeHeduImapHOTO BlIaJieNIblla MO
npuyuHe  JeilcTBua  (0e3aeicTBUA)
Knuenra (n.7.2.9 HACTOSIINX
VYcnoBuil), a Takke B ciyyae
HeAeHUCTBUTEILHOCTHA paHee

e si los derechos del Cliente en
cuanto a la gestion de los recursos
monetarios en la Cuenta de Tarjeta se
limitan en el orden y los casos previstos
en la legislacion de la Federacion de
Rusia o las presentes Condiciones;

e si el Banco sospecha que las
transacciones realizadas con el uso de la
Tarjeta 0 sus requisitos, incluso
mediante el Token, no estan autorizadas
por el Cliente y/o son fraudulentas, con
el objetivo de impedir las acciones no
autorizadas/fraudulentas con la
Tarjeta/el Token;

e en caso de que el Cliente/Titular
no cumpla con las obligaciones
previstas en las presentes Condiciones,
el Régimen de emision y uso del Token
(Anexo Nel a las Condiciones);

e si no han sido proporcionados los
documentos que confirmen la
informacion necesaria para identificar al
Cliente, incluido el Titular de la Tarjeta,
o ha sido proporcionada informacion
dudosa, asi como en otros casos
previstos en la legislacion de la
Federacion de Rusia;

e si el Banco no logra llevar a cabo
la actualizacidén de los datos obtenidos
en el proceso de identificacion del
Cliente, representante del Cliente,
beneficiario o propietario real, a causa
de accion (omision) del Cliente
(apartado 7.2.9 de las presentes
Condiciones), asimismo en caso de que
los datos anteriormente presentados no
estén actualizados, en particular los



IMOJIYYCHHBIX CBGI[@HI’Iﬁ, B YaCTHOCTH

UJECHTU(UKAITMOHHBIX TAHHBIX
Hepxatens Kaptsr;

B ciIyvae
MPEKPAIICHIS/TIPUHATHS  PEIICHUS O
npekpaileHny  ydactusi baHka B

[1maTe:xHOM CUCTEME IO €€ NHULINATUBE
peKpaInieHne/0JJOKUPOBAHUE TEHCTBUS
Kaptet mpousBomgutcs  IlnarexnHont
CUCTEMOW HE3AMENJIUTENIBHO, IPH 3TOM
bank yBemomusier Kiinenra 06 3Tom B
cooTBeTcTBMM ¢ 1.13.1 HacTosIMx
YcnoBui;

® B cCiyuyae NpuHATUSA baHkoM pereHus
0 MPEKpaIICHUN
00CITy>KUBaHUS/BBIITYCKa (amuccun)
OTPEICJICHHBIX TUIATEKHBIX MPOTYKTOB
[InaTexxHol cucteMbl (B TOM 4YHUCIE
TUIIOB/BUJIOB Kapr),
npeKpainieHne/0JI0KupoBaHUE JIEHCTBUS
KapTel mpou3BOAMTCS HE paHee 4YeM
yepe3 30 (Tpuamars) KajieHIapHBIX
JIHEH C JaThl COOTBETCTBYIOIIETO
yBenomiieHuss bankom Kiwmenta B
cooTrBeTcTBMM ¢ 1.13.1 HacTosmmx
YcnoBui.

6.5. IlpenocraBiieHue uHpOpMALUH
00 onepauusx no Kapre.

6.5.1. Ilo Mepe coBepuieHHs onepanuii
c nomotnbio Kapter bank nuagopmupyer
Knuenra/[lepxarens o coBeplieHUN
KQKJI0M Olepalry C HMCHOJIb30BAHHEM

Kaptei, mo BweiOOpy Kimenra, Ha
OCHOBaHUH COOTBETCTBYIOILIETO
3asMBJIEHHs O  BBIOOpe  crmocoba
MOJTYYEHUSI nHpopmMaru 0

COBEPUICHUM KAXKIOM oOmepauuu C
MCIIOJIb30BaHUEM KOPIOPATUBHOU
OaHkoBcKoM KapThl (1o ¢popme banka):
yTEM MPEIOCTaBICHUS
BBINIUCKU 1O KapTe mnpu JIMYHOU SIBKE
Kmuenra/Ilepxatens B bank He pexe
yeM KaX bl 10 (mecsiThlin)
KaJIEHJApHbIA JIeHb Mecsina. Ecnm
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datos de identificacion del Titular de la
Tarjeta;

e en caso de suspension/adopcion

de la decision de terminacion de la
participacion del Banco en el Sistema de
pago a iniciativa del Sistema de pagos la
suspension/bloqueo de la Tarjeta se
realizard inmediatamente por el Sistema
de pagos, mientras que el Banco lo
notificard al Aliente conforme al orden
previsto en el apartado 13.1 de las
presentes Condiciones;
e en caso de que el Banco haya
adoptado la decision de terminar la
prestacion de servicios/emision de
productos de los Sistemas de pago en
particular (incluidos todos los tipos de
Tarjetas), la suspension/bloqueo de la
Tarjeta se llevara a cabo en no menos de
30 (treinta) dias naturales posteriores a
la fecha de la correspondiente
notificacion del Cliente por parte del
Banco conforme a lo previsto en el
apartado 13.1 de las presentes
Condiciones.

6.5. Suministro de la informacion
sobre las operaciones con la Tarjeta.
6.5.1. En la medida en que se realicen
las transacciones con el uso de la Tarjeta
el Banco le informa al Cliente/Titular
sobre la ejecucion de cada transaccion
con el uso de la Tarjeta con el medio a
eleccion del Cliente, sobre la base de la
Solicitud respectiva sobre la forma de
facilitacion de la informacién sobre la
realizacién de cada transaccidén con la
tarjeta bancaria corporativa (redactada
conforme al modelo del Banco):

- mediante el otorgamiento del
extracto de la Tarjeta si el
Cliente/Titular se presenta
personalmente al Banco cada 10 (diez)
dias naturales del mes como minimo. Si



yKa3aHHas Jara NOpUXOJUTCA  Ha
HepabouMii IeHb, TO BhINKMcka o Kapte
MPEIOCTABISACTCS B MMOCJICTHUM
paboumii  J€Hb, MPEINISCTBYIOIINI

yKa3aHHOH J1aTe;
- HanpaBieHus: SMS-cooOmieHus
Ha MOOUITBHBIN Tenedon
Knuenta/[lepxxarens b2 (60
HaIpPaBIICHUS uHbOopMaIuu Ha
ITOYTOBBIN AIEKTPOHHBIN aapec
Kienra/[lepxatens.’
bank TaK¥XKe
Knuenra 00

uHopMUpyeT
onepanusax o
Kaprounomy cuery €KEIHEBHO B
pabounii JIEHb banka IIyTeEM
HaIpaBJICHUs BIMKUCKU IO KapTouHomMy
cuety (rpymmoBod otder mo Kapram
KnueHnTta) Ha MOYTOBBIN AJIEKTPOHHBIM
anpec Kimenrta, yka3aHHbBII WM B
3asBICHUN 0 3aKJIFOYEHUU
JloroBopa/3asBieHun 00 U3MEHEHHUU
JI0OTOBOpa OaHKOBCKOI'O
cueta/3asBICHUU 00 OTKpPBITUU
MOCJIETYIOIIETO CYETa.

Hepxarens yBegomusieTcs: 00
onepanusx, COBEPUIEHHBIX B
bankomare ¢ nomoupro KapTel, Takxke
yepes JKpaH bankomara, c
00s13aTEIHHBIM MOJTy4YE€HHEM
JHepxarenem YyeKa bankomara,
KOTOPBIM TMOJTBEPKIAET OIEpalHIo,
COBEPILIECHHYIO C MOMOIILI0 KapThl.

KnuenTt nmoareepxaaet, 4To eMy
W3BECTHO O TOM, 4YTO B TMpoliecce
nepeaayu uHGOpPMaIMd O COBEPILICHUU
omepanuu ¢ nomoinbio  KapTei/B
nporecce mnepenaun SMS-xoma ISt

peructpauun  Kaptet B CMII u
aAKTUBUPOBAHMUSI Toxena nyTeM
HaIpaBJICHUS SMS-coo0bmenus/ma

azpec 3JIEKTPOHHOH mouthl (e-mail)
BO3MOXKEH PHCK
HECAaHKIIMOHMPOBAHHOTO J0CTyIa
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la fecha especificada es un dia festivo,
el extracto de la Tarjeta se
proporcionara el ultimo dia habil
anterior a la fecha especificada;

- enviando un mensaje SMS al
teléfono movil del Cliente/Titular o
enviando la informacion al correo
electronico del Cliente/Titular.’

Asimismo, el Banco informara al
Cliente sobre las operaciones con la
Cuenta de Tarjeta diariamente los dias
laborales del Banco mediante el envio
de un extracto de la Cuenta de Tarjeta
(estado de grupo de las Tarjetas del
Cliente) al correo electronico del
Cliente, indicado en la Solicitud de
celebracion del Contrato / Solicitud de
modificacion del contrato de cuenta
bancaria / Solicitud de apertura de
cuenta adicional.

El Titular obtiene la informacion
sobre las operaciones realizadas
mediante la Tarjeta en los Cajeros
automaticos, a través de la pantalla del
Cajero automatico con la obtencion
obligatoria por el Titular del recibo del
Cajero automatico que confirme la
operacion realizada mediante la Tarjeta.

El Cliente confirma que estd al
corriente de que durante la transmision
de la informacion sobre la realizacion de
la operacion mediante la Tarjeta/durante
la transmision del codigo SMS para
registracion de la Tarjeta en el SPM y
activacion del Token a través del envio
del mensaje SMS/a la direccion de
correo electronico (e-mail), existe el
riesgo del acceso no autorizado de los
terceros a tal informacion y por la

7 TIpu HaNMYMK TEXHUYIECKON BO3MOXKHOCTH y Banka. / En caso de que el Banco disponga de posibilidad técnica.



TPEThbUX JIMIl K Takod uHbOpMAIMU U
HACTOSIIIIMM BBIPAYXKAET CBOE COTJIaCHE C
TEM, 4TO bank HE HeceT
OTBETCTBEHHOCTH 3a  pasrjalieHue
undpopmaruu = o Kimenre,  ero
KapTtouHbix cuerax u omepanusax IO
HUM B ciy4ae TaKoro
HECAaHKIIMOHUPOBAHHOTO JIOCTYTIA.

Ecnu KnnenTt He mpenocTtaBuin HOMED
MOOWMIIBHOTO tenedoHa,  aapec
9JIEKTPOHHOM mouThl (e-mail) , 1o
KoTOopbIM baHk MoxeT nuHpopMupoBaTh
Knuenta/[lepxxarens 000 BCEX
onepanusx ¢ ero Kaproii, a Takxe eciu
Knuent/[lepxarens He MOAKIIOUNI, HE
OIUIaTHII, JIUOO OTKIIOUMA yeiyry SMS-
uH(hOpMUpPOBaHUSI, HE IBUJICS B baHk 3a
BbIUCKOM 1o  Kapre/BbInuckoi 1o
KaprounoMy cuetry (rpyImoBOd OTYET

1o Kapram Kinenra) B
BBILICYKAa3aHHbBIN CpOK, TO
Knuent//[epxarens cormamaercs c

TeM, 4yT0 baHK BmpaBe HE NMPUHUMATH
IpeTeH3nu no onepauusm ¢ Kaprou, o
KOTOPBIX OH HE HMMEJI BO3MOXHOCTH
ornoBectuth Kimenra/Jlepxarens.

6.5.2. Huem MOJTYYEHHUS
Knuenrom/Jlepkarenem yBeIOMIICHHUS
O COBEPIIEHHOM OIlepalyy ¢ IIOMOILBIO
KapTel cuuTaeTcst AeHb HampaBlICHUS
bankoMm Beimucku no Kapte /BrImucKu
no Kaprounomy cuery((rpymmoBoro
orueta mno Kapram Kiuenra) Ha
TIOYTOBBIH 3JIEKTPOHHBIH aapec (e-mail)

u(1m) JI€Hb HampaBJICHUS
[IpouieccurroBbiM  1IeHTpOM ~ SMS-
COOOMICHWSI HAa  TPEIOCTABICHHBIM
Knuentom HOMED MOOHMIIEHOTO

tenedoHa wW(WIHM) JCHH MOJIYICHUS
BBIIACKY 110 KapTe mnpu nuyHOM sIBKE
Kmuenra/[lepxatens B bank He pexe
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presente expresa su consentimiento con
que el Banco no asume la
responsabilidad por la divulgacién de la
informacion sobre el Cliente, sus
Cuentas de Tarjeta y sus operaciones
con las mismas en caso de tal acceso no
autorizado.

En caso de que el Cliente no haya
facilitado su nimero de teléfono movil,
direccion de correo electronico (e-mail),
a los cuales el Banco puede enviar la
informacion al Cliente/Titular de todas
las transacciones con su Tarjeta,
asimismo si el Cliente/Titular no ha

conectado, no ha pagado, o ha
desconectado el servicio de la
informacion via SMS, no se ha

presentado al Banco para recibir el
extracto de la Tarjeta/el extracto de la
Cuenta de Tarjeta (estado de grupo de
las Tarjetas del Cliente) en los plazos

arriba indicados, entonces el
Cliente/Titular acepta que el Banco
tiene derecho a no recibir las

reclamaciones sobre las transacciones
con la Tarjeta de las cuales no tuvo la
posibilidad de notificar al
Cliente/Titular.

6.5.2. Se considerard como dia de la
recepcion por el Cliente/Titular de la
notificacion de la transaccion realizada
mediante la Tarjeta el dia cuando el
Banco envie el extracto de la Tarjeta/el
extracto de la Cuenta de Tarjeta (estado
de grupo de las Tarjetas del Cliente) a la
direccion postal electronica (e-mail) y
(o) el dia cuando el Centro de
Procesamiento envie el mensaje SMS al
numero de teléfono mdvil suministrado
por el Cliente, y(0) el dia de la obtencion
del extracto de la Tarjeta durante la
presentacion personal del
Cliente/Titular al Banco cada 10 (diez)



yeM KK IbIA 10 (mecsThIiN)
KaJICHIApHBIA JCHb MecAlla, MPU ITOM
€CIM YKa3zaHHas JaTa NPUXOJIUTCS Ha
HepabouMii JIeHb, TO BbINKMcka o Kapte
MIPEI0CTaBIISACTCS B MoCJeAHUN
pabouuil  JA€Hb  NOPENLIECTBYIOLIUN
YKa3aHHOU J1aTe.

6.5.3. Henoctymienue B TeueHue |
(omHOTO) KQJICHIAPHOTO JTHS,
CICAYIOIIETO 3a JHEM IOJy4YeHUS
Kmuentom ot banka/llporieccuaroBoro
IeHTpa MH(OPMAIIMK O COBEPIICHHOM
omepauu ¢ nomouipio  KapThi,
yBenomienuss Kimenra/Ilepxatens o
HECOIJIaCUM C TaKOW OIllepanucd, B

NOpSIAKE  MPEIyCMOTpEHHOM  1.6.3
HACTOSIUX  YCJIOBHUM,  CUMTAETCS
npuszHanueMm Kiuentom/[lepkarenem

TaKOW ONepalud W TOATBEPKIACHUEM
IIPOBECHHOM ONEPALNH, COBEPILIEHHOM
¢ nomombio KapTel M BHociencTBuu
nperen3un ot Knuenra/Jlepxarens mo
yYKa3aHHBIM OINEpalusM, HE MOAJIEeHKAT
YZIOBJIETBOPEHUIO.

6.5.4. VI3MeHeHne HoMepa MOOMIIBHOTO
tenehoHa gans  moiydeHus  SMS-
COOOIICHHM, OTKIIOYEHUE OT YCIYyTH
SMS-undopmupoBanus

OCYILIECTBIIAETCSA bankom Ha
OCHOBAaHHH IPEIOCTaBIECHHOTO
Knuentom 3asBrnenus. B ciydae
OTCYTCTBUS B baHke 3asgBiIcHUS O
BbIOOpE criocoba MOJIyYEeHUS
uH(OpPMAITUU O COBEPIICHUM KaXKIOU
oTiepaliy ¢ UCIoyib3oBaHueM KapTsl ¢

yKa3aHUEM WHBIX Croco0oB
HaINpaBJICHUS YBEIOMIICHUH 0
coBepIIaeMbIX orepanusx, CTOpOHBI
MPU3HAIOT  COTJIACOBAaHHBIM  CIOCO0
Oy YCHHUS uHpOpMaLun 0
COBEPIICHUH KAXKIOW OIepanuu ¢
ucrnonp3oBanueM  Kaptel  myrem

MPEIOCTABIEHUs] BbINMUCKA 10 Kapte
npu JinuHou siBke Knnenta/Jlepxaresns
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dias naturales del mes como minimo, al
mismo tiempo, si la fecha indicada recae
en un dia no laboral, el extracto de la
Tarjeta se entregaré el ultimo dia laboral
que preceda la fecha indicada.

6.5.3. Si durante 1 (un) dia natural
siguiente al dia de la recepcion de la
informaciéon sobre las operaciones
realizadas con el uso de la Tarjeta,

enviada por el Banco/Centro de
Procesamiento al Cliente/Titular, el
Cliente/Titular no  presenta la

notificacion de desacuerdo con la
operacion indicada, en el orden previsto
en el apartado 6.3 de las presentes
Condiciones, esta operacion realizada
con el uso de la Tarjeta sera considerada
aceptada y confirmada por el
Cliente/Titular, consiguientemente
ningunas reclamaciones presentadas por
parte del Cliente/Titular en cuanto a las
operaciones en  cuestion  seran
reparadas.

6.5.4. La modificaciéon del numero de
teléfono movil para la recepcion de los
mensajes SMS, la suspension del
servicio de informacidon via mensajes
SMS, se realizaran por el Banco en base
a unasolicitud presentada por el Cliente.
En caso de que el Banco no disponga de
la solicitud del Cliente en cuanto a la
eleccion del medio de informacion
sobre la realizacion de cada una de las
operaciones realizadas con el uso de la
Tarjeta, con la indicacion de otros
medios de notificacion sobre las
operaciones realizadas, las Partes
coinciden aprobada la facilitacion de la
informacidn referente a cada una de las
operaciones realizadas con el uso de la
Tarjeta mediante la expedicion de un
extracto de la Tarjeta entregado al
Cliente/Titular  durante su visita
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B baHK, Ha yCJIOBUSIX, OTIPE/ICIICHHBIX B
. 6.5.1 HacToAmux Y clIOBUH.

6.5.5. 3a yCIyTy SMS-
uHpopMmupoBaHus  baHK  B3uMaer
KOMHUCCHOHHOE  BO3HAarpaxkJeHue B
COOTBETCTBUU c Tapudamu.
Ynaepxanue mnatel 3a yciayry SMS-
UH(GOPMHUPOBAHHUS, YCTaHOBJICHHOMN
Tapucdowm, ocymiecTBisercs B pazmepe
u C NEPUOANYHOCTHIO,
YCTaHOBJICHHBIMU NEHCTBYIOIIUMU
Tapudamu.

6.5.6. Ilpu mnepessiiycke Kaptbl Ha
HOBBIM Cpok JnedicTBus yciayra SMS-
uH(GOPMHUPOBaHUs JUOO HaIpaBlICHUE
uHbOopMaLuu Ha HOYTOBBIN
AJIEKTPOHHBIN ajpec 00 omepanusx ¢
Kaproii MPEI0CTABIISACTCA 0e3
JIOTIOTHUTEBHOTO  COTJIACOBAHHS  C
KimmenTtom.

6.5.7. Ycnyra SMS-undopmupoBanus
Ha HOMEp MOOWIbHOrO TenedoHa
Knuenra//lepxarens 00 omnepanusix c

nomoibto  Kaptel mpemoctaBisieTcs
Knuenrty/Jlepkatento  TONBKO — TIPH
YCIIOBUM €€ OTUIAThl B COOTBETCTBHUH C
Tapudamu.

Knuent/[Iepxarens o0s13aH
CaMOCTOSITEJILHO o0ecreyuTh

noAaepKKy GyHKIuu SMS-coobimeHuit
y CBOETO oIepaTopa MOOHMIIBHOM CBSI3H.
KmueHT yBegomJieH O TOM, YTO
ornepaTopbl MOOWJIBHON CBSI3M MOTYT
B3UMaTh  IUIaTy  3a  Tepemady
coobmennit B ¢dopmate SMS, wu
COOTBETCTBYIOIIIHE pacyeThl C
omnepaTopoM MOOHMIBLHOM CBSI3U
SBJISIOTCST 00s13aHHOCTRIO KineHnra.
[Mopkmouenne k  ycmyre  SMS-
nH()OpMUpPOBaHKS Ha HOMEp TejedoHa
WHOCTPAHHOTO  OIepaTtopa  CBS3H
OCYIIECTBIISIETCS npu HAJTUIAH
TEXHUYECKOU BO3MOXKHOCTH Y baHKa.

personal a la oficina del Banco bajo las
condiciones estipuladas en el apartado
6.5.1 de las presentes Condiciones.
6.5.5. Por el servicio de la informacion
via SMS el Banco cobra una comision
segun las Tarifas. La retencion del pago
por el servicio de la informacion via
SMS establecido segin la Tarifa se
realiza en la cantidad y con periodicidad
establecidos por las Tarifas vigentes.

6.5.6. A la hora de renovar la Tarjeta por
un nuevo plazo de vigencia el servicio
de la informacion via SMS o el envio de
la informacién a la direccion postal
electronica de las transacciones con la
Tarjeta se facilita sin el acuerdo
adicional con el Cliente.

6.5.7. El servicio de la informacién via
SMS al numero de teléfono movil del
Cliente/Titular de las transacciones
mediante la Tarjeta se le concede al
Cliente/Titular solo a condicién de su
pago segun las Tarifas.

El mismo Cliente/Titular esta obligado
a asegurar el soporte de las funciones de
los SMS-mensajes a su operador de
telefonia movil. Al Cliente queda
informado de que los operadores de
telefonia movil pueden cobrar un pago
por el envio de los mensajes SMS y los
pagos correspondientes por los servicios
del operador de telefonia movil son
obligacion del Cliente.

La conexion al servicio de informacion
via SMS al nimero de teléfono del
operador de telefonia extranjero se
realiza en caso de tener el Banco la
correspondiente posibilidad técnica.
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6.5.8. Kiment o0s3yetcs npenoctaButh 6.5.8. El Cliente se compromete a

baHky:

- TIpU TMOJKIIOYEHUU K ycayre SMS-
WHQOPMUPOBAHUSA  JICHCTBUTEIHHBIN
HOMEpP  MOOHWJIBHOTO TenedoHa
POCCHUICKOr0 oneparopa U 00eCceunTh
MOCTOSTHHYIO ~ JIOCTYITHOCTh ~ HOMEpa
MOOUJIBHOTO TenedoHa nis mpuema
coobmenwnii B popmare SMS;

- 711 TIOAKTIOYCHUS WHHOPMHUPOBAHUS

10 JIEKTPOHHOMN 1oyTe -
JEVUCTBUTEIbHBIN ITOYTOBBIN
SNIEKTPOHHBIA  agpec  (e-mail) wu

00ecneunTh MOCTOSIHHYIO JTOCTYITHOCTb
MOYTOBOTO 3JIEKTPOHHOIO SIIIMKA JUIs
npuema cooOieHuit B popmare e-mail.
KnueHT HeceT OTBETCTBEHHOCTh 3a
JIOCTOBEPHOCTh HOMEpa MOOMIJIBHOTO
TeneoHa U TMOYTOBOTO AJIEKTPOHHOTO
anpeca (e-mail) kak cBoero, Tak u
Hepxarensi, o00si3aH He JOMYyCKaTh
co3llaHue AyOJUKaToB (KJIOHOB) Sim-
KapThl, a Takke He JOIyCKaTh
MOJTy4YeHHUe, UCTOIb30BAaHUE U 3aMEHY
Sim-kapThl W/WJIK HOMEpPa MOOHMIBLHOTO
tenedoHa TpeTbUMHU JillaMu. B ciyuae
3aMeHbl HOMEpa MOOHMIIBHOTO TeedoHa
W/WJIA TIOYTOBOT'O 3JIEKTPOHHOTO ajpeca
(e-mail) Knuent 00s13aH
HE3aMeUIUTEIbHO YBEIOMUTH 00 3TOM
bank B mnmcemenHoit dopme. o
MOMEHTa MOJTyYeHUS bankom
yBenomiieHuss Knuenta 06 m3MeHeHUn
KOHTaKTHOM uH(popmanuu, baHk He
HECeT OTBETCTBEHHOCTHU 3a
HETIOJTyYeHUE WM HECBOEBPEMEHHOE
nonyuenne  Knuentom/Jlepxkarenem
HarmpaBJIeHHOW emy WHGOpPMAIK O
COBEpIICHUH KaXJO0W oOmepauuud C
nomonpto Kaptel, a KimueHT HeceT Bce
pUCKU BO3MOXKHBIX yOBITKOB,
BBI3BAHHBIX  HEMOJYYCHHUEM WM
HECBOEBPEMEHHBIM MOJTyYCHUEM
HampaBieHHo  Kimenty/Jlepxarento
uHpopmaruu.

entregarle al Banco:

- a la hora de conectarse al servicio de
la informacion via SMS el nimero de
teléfono movil real de un operador ruso
y asegurar la accesibilidad permanente
del numero de teléfono moévil para
recibir los mensajes SMS;

- para conectar la facilitacion de la
informacion por correo electronico - una
direccién postal electronica real (e-
mail) y asegurar la accesibilidad
permanente al apartado  postal
electronico para recibir los mensajes de
e-mail.

El Cliente asume la responsabilidad por
la fiabilidad como de su numero de
teléefono movil y direccion postal
electronica tanto los del Titular, se
obliga a no permitir la creacion del
ejemplar duplicado (clon) de la tarjeta-
sim y también no permitir que los
terceros reciban, usen y cambien la
tarjeta-sim y/o el nimero de teléfono
movil. En caso de cambiar el nimero de
teléfono movil y/o direccion postal
electronica (e-mail) el Cliente esta
obligado a informarlo inmediatamente
al Banco en forma escrita. Hasta que el
Banco reciba una notificacion del
Cliente sobre el cambio de la
informacion de contacto, el Banco no
asume la responsabilidad por el hecho
de que el Cliente/Titular no haya
recibido 0 haya recibido
inoportunamente  la  informacion
enviada sobre la realizaciéon de cada
transaccion mediante la Tarjeta, y el
Cliente asume todos los riesgos de las
posibles pérdidas causadas por el hecho
de no recibir o recibir inoportunamente
la informacion dirigida al
Cliente/Titular.



6.5.9. Ilpu monydyeHuu COOOIICHUS B
dbopmare SMS/coobmenus Ha
IIOYTOBBIN JICKTPOHHBIH aapec (e-mail)
Knuent/depxarens JOJIKEH
yOeqUThCA, YTO TaKO€ COOOIICHUE
MOCTYITHJIO UMEHHO oT
banka/llporieccuHroBoro 1eHTpa.
[Ipu aTOM ecnu:

® COOOIIEHUE TMOCTYNUJIO HE OT
banka wnu IIponeccuHroBoro meHtpa,
WIH

® 3anpaiiuBaeMble B COOOIICHUH
NeNUCcTBUS TPeOyIOT CPOYHOTO OTBETA
Knuenra/Jlepxxatens, uiu

e TpedyeTcs PEI0CTaBUTb,
OOHOBUTH WITH MTOTBEPIUTH
IIEPCOHAIBHYIO uH(pOpMAaIIO
Knuenra/[lepxarens, BKJTFOYAS
kogoBoe  cnoBo, IIMH, Homep
TtenedoHa, PEKBU3UTHI OAHKOBCKOM

KapThl, UMs IOJIb30BaTENs, Mapoyib U
T.11., WIH

e cOOOIIEHUE COACPKUT (opmy
JUTS BBOJIA TIEPCOHANLHOM MH(MOpMaIIUN
Knuenra/Jlepxxatens, wiu

®B  COOOIICHUH  COJEPKUTCA
uHdopmarusi, uro Ha KapTounsiii cuet
Knuenta HEOXHAAHHO JJIE  HETO
MOCTYIUJIU JICHEXKHBIE CPEJICTBA, UITU

®B  COOOUIEHUH  COAEPIKUTCA
npocb0a BOUTH B CUCTEMY
JIUCTAHIIMOHHOTO 0OaHKOBCKOI'O

00CIy’)KMBaHUS TI0 YKa3aHHOW CCBUIKE,
WIH
® COOOIlIEHNE TOCTYNMUIO HE C

0o(pHUIIHATBHOTO Tene(OHHOTO
HOMEPa/TIOYTOBOTO 3JIEKTPOHHOIO
ajpeca (e-mail) banka 17001
YIIOJTHOMOYEHHOTO UM JvIa

(ITpoliecCMHTOBOTO 1IEHTPA), KOTOPBIiA
yKka3aH Ha opununanbHom Caiite banka
nu B [TamsiTke nepsxatenst 0aHKOBCKOM
KapThl,

® JIpyrue MOI00HEBIE
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6.5.9. Tras recibir el mensaje
SMS/mensaje a la direccion postal
electronica (e-mail) el Cliente/Titular
tiene que asegurarse que tal mensaje ha
sido enviado por el Banco/Centro de
Procesamiento.

Al mismo tiempo, en el caso de que:

¢ el mensaje ha sido enviado no
por el Banco o el Centro de
Procesamiento, o

e las acciones solicitadas en el
mensaje requieren una respuesta rapida
del Cliente/Titular, o

e Se requiere presentar, renovar o
confirmar la informacion personal del
Cliente/Titular incluida la palabra clave,
el NIP, el niamero de teléfono, los
requisitos de la tarjeta bancaria, el
nombre del usuario, la contraseia, etc.,
0

e el mensaje contiene una forma
para introducir la informacion personal
del Cliente/Titular, o

eel mensaje contiene la
informacién sobre un abono imprevisto
de fondos monetarios a la Cuenta de
Tarjeta del Cliente, o

e ¢l mensaje contiene la peticion
de ingresar en el sistema del servicio
bancario a distancia utilizando un enlace
indicado en el mensaje, o

e el mensaje ha sido recibido no de
un namero de teléfono oficial/direccién
postal electronica (e-mail) del Banco o
de persona autorizada por el mismo
(Centro de Procesamiento), indicados
en la pagina web oficial del Banco o en
la Instruccion del Titular de la tarjeta
bancaria,

e en  otros

casos sospechosos



MOAO3PUTENBHBIE CIIyYaHu.
Knuent/depxarens HE TOJKEH
OCYUIECTBJISATh Kakue-In0o NEeHCTBUS B
COOTBETCTBHHU c HUM.
Kmuent/depxarens 00s13aH
HE3aMEeIIMTENBHO cOO0INTh B baHk 0
MOCTYIIJICHUU TaKOTO COOOIIECHUSI.
6.5.10. I1o Mepe coBepLIeHUS ONEpALIHii
no Kaprounomy cuery bank B
COOTBETCTBHUM C 3aKOHOAATEIbCTBOM
Poccuniickon denepanun
npenocrasisieT KiMEeHTy BBINUCKH W3
muneBoro Kaprounoro cuera. Beinncka
Bbiaercss Knmenty 0Oe3 mTammnoB u
nojanucet paboTHUKoB baHka.

KineHTy takixe, BHE 3aBUCHUMOCTH OT
dakTa TpoBeleHUA ~Olepanuil 1o
Kaprounomy cyery,
BBIJIACTCSI/HANIPABIISICTCSl BBIMIMCKA U3
JIMLIEBOTO Kaprounoro cyera,
OTpaXKawolass  OCTaTKU  JCHEXKHBIX
cpeactB Ha KaprouHom cuere 1o
COCTOSIHUIO Ha TIEPBOE STHBAPS KaXKJI0TO
roga. B caydae, ecim  Mexnay
CropoHaMH 3aKJIFOYE€H JIOTOBOp 00
ucnoiab30BaHun CHCTEMBI, BBINKUCKA U3
JIULIEBOIO Kaprounoro cyerTa,
OTpa)karouiasi OCTaTKM Ha MEPBOE
SHBapsl KaXKJIOro ToJia, HaIpaBIIIETCS
KiieHTy TOIBKO B 3JIEKTPOHHOM BUJIE.
6.5.11. bauk npenocraBisger Knuenty
BBIMUCKKM #3 JuieBoro KaprtouHoro
cyeTa Ha OyMa)XHOM HOCUTENIe, a B
ciyyae, ecau Mexay Croponamu
3aKJIIOYEH JIOTOBOP 00 MCIOJIb30BAHUU
Cucrembl TOJIBKO B 3JIEKTPOHHOM
BUJIC.

Brimncka w3 nuneBoro KaprouHoro
cyeTa CYHUTAETCS MOATBEPKICHHOM,
ectn  KnmenT — muchbMeHHO HE
NpeACTaBUII CBOM 3aMmedaHusi baHky B
teyeHue 10 (mecsaTH) KalleHOApHBIX
JHEW €O JHA €€ Bbaauu. B cimydae
MIPEAOCTABIEHUS BBIUCKU U3 JTULEBOTO
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similares.

El Cliente/Titular no tiene que realizar
cualesquiera acciones conforme a tal
mensaje. El  Cliente/Titular  esta
obligado a informar inmediatamente al
Banco sobre la recepcion de tal mensaje.

6.5.10. A medida que se realicen las
operaciones con la Cuenta de Tarjeta, el
Banco, conforme a lo previsto en la
legislacion de la Federacion de Rusia,
facilitara al Cliente los extractos de la
Cuenta corriente de Tarjeta. Los
Extractos se expiden al Cliente sin
timbres y firmas de los empleados del
Banco.

Asimismo, independientemente del
hecho de realizacion de las operaciones
con la Cuenta, al cliente se le
expide/envia el Extracto de la Cuenta
corriente de Tarjeta, en el cual se
reflejaran los saldos de fondos
monetarios en la Cuenta de Tarjeta a la
fecha del uno de enero de cada afio. En
el caso de que las Partes hayan firmado
el contrato de utilizacion del Sistema, el
extracto de la Cuenta corriente de
Tarjeta que refleja los saldos a la fecha
del uno de enero de cada afio se enviara
al Cliente uUnicamente en forma
electronica.

6.5.11. El Banco facilitara al Cliente los
Extractos de la Cuenta de Tarjeta en
papel; en el caso de que las Partes hayan
celebrado el contrato de utilizaciéon del
Sistema  estos seran  facilitados
unicamente en forma electronica.

El Extracto de la Cuenta de Tarjeta se
considerara confirmado en caso de que
el Cliente no haya presentado
objeciones por escrito al Banco dentro
de los 10 (diez) dias naturales a partir de
la fecha de su expedicion. En caso de
facilitarse el Extracto de la Cuenta



KapTO‘IHOFO cu€Tta B OJICKTPOHHOM
BUAC JHCM BbIJAa4YH CHHUTACTCA JCHBL €C
HallpaBJICHUA bankom no Cucreme.

6.5.12. Bpmmmcku ©W3  JUIEBOTO
Kaprounoro cuera Ha OyMaxxHOM
HOCHUTEIIE bank MPEIOCTABIISET
YHoTHOMOUYEHHOMY  TIPEACTABUTEIIIO

Kinuenra, a Takxe Jidiiam, yKa3aHHbIM B
JNEUCTBYONIEM B baHke KapTouke ¢
oOpasllaMu TIOANHUCEH W  OTTUCKA
neuatn Knwenta npu  oOpaiieHuu
KinenTa B bank.

7. 1IPABA U OBA3AHHOCTH

7.1. IlpaBa u o0sizanHocTH banka.

bank o0s3yercs:

7.1.1. Otkperth Cuet/KapTounsiii cyeT
Ha AMsI Knuenra MocCJIe
peaoCTaBICHUS MTOCJICTHUM
JIOKYMEHTOB, TpeOyeMBbIX B
COOTBETCTBHH C 3aKOHOJATCIHCTBOM
Poccniickon denepanuun 17}
BHYTPEHHUMU HOPMAaTHUBHBIMHU
nokymeHtamu banka. KineHTy moxer
OBITH OTKa3aHO B OTKPBITUH
Cuera/KapToyHoro cuera, €cCiud HE
MpeJICTaBICHbI JIOKYMEHTHI,
MOJTBEPKAAIOIIINE CBCJICHUS,
HEOOXOIUMBIC JJIA HMACHTU(DHUKAIINH
Knuenra, 0o MIpeJICTaBICHbI
HEJIOCTOBEPHBIC CBEJCHHUS, a TaKXKe B
HWHBIX  ClIy4asix, MPeayCMOTPEHHBIX
3aKOHOJAaTECJILCTBOM Poccuiickoit
Denepaunm.

7.1.2. OcyliecTBIsATH pacueTHo-
KaccoBoe obOciayxuBanue Kimenra,
pacueTbl ¢ wucnojb3oBaHueM Kapt B
COOTBETCTBHH C 3aKOHOJATSIbCTBOM
Poccuiickon @enepaunu, a Takke
YcnoBusivu. O0ecneuuBaTh
COXPAaHHOCTh M HENPUKOCHOBEHHOCTH
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corriente de Tarjeta en forma digital, se
considerara como fecha de expedicion
el dia que el Banco realice su envio por
el Sistema.

6.5.12. Los extractos de la Cuenta
corriente de Tarjeta en papel seran
facilitados por el Banco al
Representante autorizado del Cliente, al
igual que a las personas indicadas en la
cartilla de firmas y sello del Cliente
disponible en el Banco, en caso de que
el Cliente acuda al Banco
personalmente.

7. DERECHOS Y OBLIGACIONES

7.1. Derechos y obligaciones del
Banco.

El Banco se compromete a:

7.1.1. Abrir la Cuenta / Cuenta de
Tarjeta a nombre del Cliente después de
recibir los documentos necesarios de
conformidad con la legislacion de la
Federacion de Rusia y los documentos
normativos internos del Banco. Al
Cliente se le puede denegar la apertura
de la Cuenta / Cuenta de Tarjeta en el
caso de que no hayan sido
proporcionados los documentos que
confirmen la informacidn necesaria para
identificar al Cliente, o haya sido
proporcionada informacioén falsa, asi
como en otros casos previstos en la
legislacion de la Federacion de Rusia.

7.1.2. Realizar las operaciones de caja 'y
liquidacion, las operaciones con el uso
de las Tarjetas para el Cliente de
acuerdo con la legislacion de la
Federacion de Rusia y las presentes
Condiciones. Garantizar la
conservacion y la integridad de los
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JEeHEeXKHbIX cpenctB  Knmenta Ha
Cuére/Kaprounom cyere B
COOTBETCTBHHM C 3aKOHOJATEIbCTBOM
Poccuiickon ®enepanum.

7.1.3. Ob6ecneunBaTh Knuenra
JICHS)KHBIMA YE€KOBBIMU KHIKKAMU B
TeueHue 3 (Tpex) paboumx JHEH c
MOMeHTa ero ooOpamieHusi B baHk c
COOTBETCTBYIOIINM MUCbMEHHBIM
3asIBJICHUEM.

7.1.4. XpaHuTh TailHy B OTHOIICHHUH
Cuera/KapTrouHoro cuera u omneparuii
no Cuery/KapTouHoMy cueTy B
COOTBETCTBHHM C 3aKOHOJATEIbCTBOM
Poccuiickon ®@enepanuu.

7.1.5. VYBemomuare  Kimenta o
BHeceHUM u3MeHeHuit B Tapudsi,
[lamarky  gepxkarenss ~ OaHKOBCKOM
KapTBhl, rpadux paboThI 151
OIEPALMOHHOM JTHE banka
MIOCPENCTBOM nyOJIuKaLu
COOTBETCTBYIOILIEH HMHPOpPMALIMK Ha
Caitre banka B MOPSAKE,
npeaycMoTpeHHoM 1. 13.1 YcnoBuid.

7.1.6. [octaBmsaTh 110 Ha3HAYCHHIO
IJIaTEXKHbIC TPEOOBAHUS U MHKACCOBBIC
MOPYYEHHUsI, TMPUHITBIE HA WHKACCO, C
BO3MEIIEHUEM 3aTpaT II0 JOCTaBKe
yKa3aHHBIX JOKYMEHTOB 3a  CYET
Kmuenra B coorBeTcTBuu ¢ Tapudamu.

bank umeer npaso:

7.1.77.  OtkazaTb B  3aKJIIOYCHUHU
JloroBopa, a TakXke B COBEPLICHUU
onepauun 1o  Cuery/KapTouHomy
CYeTy, B TOM YHUCJIE B COBEpILICHUU
onepaluu Ha OCHOBaHHUH
pactiopsikenuss Knuenrta, B ciyyasix,
MPEAYCMOTPEHHBIX
3aKOHOAATEIHCTBOM
®enepanyu 1 Y CIOBUSMH.

Poccuiickon

fondos monetarios del Cliente en la
Cuenta / Cuenta de Tarjeta, conforme a
la legislacion de la Federacion de Rusia.

7.1.3. Abastecer al Cliente de los
talonarios de cheques dentro de 3 (tres)
dias laborales a partir del momento de
presentacion de la correspondiente
solicitud por escrito al Banco.

7.1.4. Mantener en secreto la
informacion referente a la Cuenta /
Cuenta de Tarjeta y las operaciones con
la Cuenta/ Cuenta de Tarjeta de acuerdo
con la legislacion de la Federacion de
Rusia.

7.1.5. Notificar al Cliente sobre los
cambios en las Tarifas, las Instrucciones
del titular de la tarjeta bancaria, el
horario de trabajo del Banco y el dia
bancario, colocando la informacidén
correspondiente en el Sitio oficial del
Banco en el orden previsto en el
apartado 13.1 de las Condiciones.

7.1.6. Entregar a los destinatarios las
solicitudes de pago y las ordenes de
cobro, presentadas a cobro, con la
compensacion de gastos de entrega de
los documentos indicados por cuenta del
Cliente conforme a las Tarifas.

El Banco tiene derecho a:

7.1.7. Denegar la concertacion del
Acuerdo, asi como la realizacion de la
operacion con la Cuenta/Cuenta de
Tarjeta, incluso la operacion conforme a
la orden del Cliente, en los casos
previstos por la legislacion de la
Federacion de Rusia y las Condiciones.



7.1.8. B OZHOCTOpOHHEM TMOPSIKE
BHOCHUTh HW3MEHEHHS B  YCIIOBHS,
Tapudsl, [TamsaTky JepKaTeIst

O0aHKOBCKOW KapThl, [TOpsAI0K BhIMyCcKa
U HCIOJb30BaHMS TOKeHa, a TaKke
rpaduk paboThl U MPOJAOTKUTEILHOCTh
OTeparoOHHOTO JHS baHka, M3MEHSThH
W/ TIOTIOTHSATh MIepPEUYCHb
JIOKyMEHTOB TUTSI OTKPBITHS
Cuera/KapTrounoro cuera, BBOJWTH
HOBBIE W W3MCHATH JICHCTBYIOIIHE
dbopmbl  OnmaHkoB, PacmopspkeHuilt u

TPYTUX JOKYMEHTOB,
yCTaHaBIMBAEMBbIX baHkoM, C
00s13aTeIbHBIM MpeIBapUTEILHBIM
YBEIOMJICHUEM Kinuenra  myrtem
nyOIuKaIu COOTBETCTBYIOLIEH
uHbopMaIuu B HOpSJIKE,
npeaycMoTpeHHoM 1. 13.1 Ycnosuid.

7.1.9. Cornacho Tapudam, 06e3
JIOTIOTHUTEIBHBIX ~ PACTIOPSDKEHUN  CO
ctoponbl Kimenta cmuceiBaTh €O
Cuera/KaprouHoro  cuera  CyMMBI
KOMHUCCHOHHOTO BO3HATPaXICHU,

npuurraromerocss  banky,
TEJIEKOMMYHUKAIIMOHHBIX,  ITOYTOBBIX
(B TOM yucie B CBS3UM  C
UCII0JIb30BaHUEM MEKTyHaPOIHBIX
KYPBEPCKUX  IIOYTOBBIX  JKCIpECC-
cnyxk0), cymmbl HepaspemeHHOro
oBepApadpra M MPOUYHUX PACXOJIOB,
CBA3aHHBIX C UCIOJIHEHNEM baHkoM
JIOTOBOPOB, 3aKIFOUECHHBIX CTOPOHAMH.
7.1.10. Ecmm oruiara CyMM,
peaycMOTpeHHbIX 1. 7.1.9 Ycnosuii,
NoJKHA OBbITh Tpou3BeeHa Kimentom
B pyOssix P®, Knuent nopyuaet banky
MIPOU3BECTHU CIIcaHue oe3
JOTOJTHUTENBHBIX PACIOPSHKEHUN €O
cTopoHbl KilMeHTa COOTBETCTBYHOLIEH
CYMMBI C pacdyeTHOTO cuera B PyOJIsax
P®, ecin TakoBOM OTKpHIT B banke Ha
uMms Knumenra. Ecimm ommara cymw,
npeaycMoTpeHHbix 1. 7.1.9 Ycnosuid,
N0JKHA OBbITh Tpou3BezeHa KimeHntom

a TaK¥XC
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7.1.8. Modificar unilateralmente las
Condiciones, las Tarifas, la Memoria
del titular de la tarjeta bancaria, el
Régimen de emision y uso del Token,
asi como el horario de trabajo del Banco
y la jornada del dia bancario; cambiar
y/lo complementar la lista de
documentos necesarios para la apertura
de la Cuenta / Cuenta de Tarjeta;
introducir nuevos modelos y modificar
los modelos existentes de los
formularios, las Ordenaciones y otros
documentos, establecidos por el Banco,
previa notificacion del Cliente mediante
la publicacion de la informacion
correspondiente en el orden previsto en
el apartado 13.1 de las Condiciones.

7.1.9. Conforme a las Tarifas y sin las
ordenaciones adicionales del Cliente
cobrar de la Cuenta / Cuenta de Tarjeta
las comisiones que le correspondan al
Banco, asi como los gastos de
telecomunicaciones, de correo
(incluidos los vinculados con el uso de
los servicios internacionales de
mensajeria), los montos de Sobregiro no
autorizado, entre  otros  gastos,
vinculados con la ejecucion por el
Banco de los contratos celebrados entre
las Partes.

7.1.10. En el caso de que el pago de las
cantidades previstas en el apartado 7.1.9
de las Condiciones deba realizarse por
el Cliente en rublos de la Federacion de
Rusia, el Cliente encarga al Banco
realizar el desembolso del
correspondiente importe desde la cuenta
corriente abierta en rublos de la
Federacion de Rusia sin ordenaciones
adicionales por parte del Cliente, sien el
Banco existe tal cuenta abierta a nombre
del Cliente. En el caso de que el pago de



B MHOCTpaHHOM Bamwore, KimeHt
nopy4aeT baHKy NPOU3BECTH CIMCAHUE
0€3 JOIOJIHUTENbHBIX PaCHOPSIKEHUH
Cco CTOPOHBI Kimenra
COOTBETCTBYIOIIEH CyMMBI CO CYETOB B
COOTBETCTBYIOIIEH UHOCTPaHHOMN
Bamore. Ilpm  pacdere  cymwmBl,
MpUYrTarouencs banky, ucnoap3yercs
kypc banka Poccum Ha  neHb
IIPOBEACHUs omnepanuu. B cioydae
OTCYTCTBUS TpeOYEMBIX JIEHEKHBIX
CPEICTB Ha BBINIEYKa3aHHBIX CUETax,
KimeHnt nopywaer baHKy npousBecTH
cniucanue  0e3  JOMOJHMUTEIbHBIX
pacnopsbkeHuii co cropoHbl KimmeHra
COOTBETCTBYIOIIEH CYMMBI C JPYIHX
OaHKOBCKHUX CUETOB, OTKPBITBIX HA UM
Kimnenra B baHke, 3a HCKIFOUEHHEM

CUETOB,  CIOMCaHUE C  KOTOPBIX
BBIIIEYKa3aHHBIX CYMM MPOTHBOPEYUT
PETYCMOTPEHHOMY

COOTBETCTBYIOILIUM JIOTOBOPOM
OaHKOBCKOI0 cuera pexxumy cueta. [Ipu
3TOM B  Cllydyae, €ClIM CyMMa

KOMHMCCHOHHOTO BO3HArpaXXAcHUs WIH
pacxonoB baHka BbIpa)k€Ha B BaJOTE,
OTJINYHOM OT BAJIIOTHI CYeTa, C
KOTOPOI0 OCYILIECTBIJISIETCS CIHCAHUE,
baHk  MpoWM3BOOUT  KOHBEPTALUIO
COOTBETCTBYIOIIIMX CYMM B BaJIOTy, B
KOTOpOH BbIpaKEHA cyMma
KOMHMCCUOHHOTO BO3HATPa)XICHUs WJIN
pacxomoB banka, mo Kkypcy banka
Poccun Ha 1eHb COBEPILIEHUS ONIEpaLiN
Y HaIlpaBJIET MOJYYEHHYI0 CyMMY Ha
omIaty yciayr baHka niay BO3MEIIECHHE

IMOHECEHHBIX pacxoioB,
COOTBETCTBEHHO.
7.1.11. Kimednt HacTOSAIMM JaeT

corjacue (axkuenTt) Ha HWCIOJHECHHE
bankowm maTexxHbIx TpeOoBanuii banka
Wi WHBIX JOKYMEHTOB,
ycTtaHoBieHHbIX bankom Poccum, s
OCYILIECTBIICHUSA npas,
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las cantidades previstas en el apartado
7.1.9 de las Condiciones deba realizarse
por el Cliente en moneda extranjera, el
Cliente encarga al Banco realizar el
desembolso  del correspondiente
importe desde las cuentas abiertas en la
correspondiente moneda extranjera sin
ordenaciones adicionales por parte del
Cliente. Al calcular el importe que
corresponda al Banco se utiliza el tipo
de cambio del Banco de Rusia a la fecha
de la operacion. En caso de que en las
cuentas indicadas no haya suficientes
fondos monetarios, el Cliente encarga al
Banco realizar el desembolso del
importe correspondiente, sin
ordenaciones adicionales por parte del
Cliente, desde otras cuentas bancarias
abiertas a nombre del Cliente en el
Banco, a excepcion de las cuentas el
desembolso de las cuales contradiga al
régimen de la cuenta previsto por el
correspondiente contrato de cuenta
bancaria. Al mismo tiempo, en el caso
de que el importe de la comisién o de los
gastos del Banco sea nominado en la
moneda diferente a la moneda de la

cuenta desde la cual se realiza el
desembolso, el Banco realizara la
conversion de los importes

correspondientes en la moneda en la que
esté¢ nominado el importe de la comision
0 de los gastos del Banco conforme al
tipo de cambio del Banco de Rusia a la
fecha de la operacion y enviard el
importe resultante al pago de los
servicios del Banco o a la compensacion
de los gastos, segtin corresponda.

7.1.11. Por la presente el Cliente da su
consentimiento (aceptacién) para la
ejecucion por el Banco de las solicitudes
de pago del Banco u otros documentos
establecidos por el Banco de Rusia para
realizar los derechos previstos en el



npeaycMoTpeHHbix 1. 7.1.9 u n. 7.1.10.
VYcioBui.

7.1.12. Otka3ars KnrieHTy B npuHATHH
K HUCHOJHEHUI0 PacnopspkeHust w/miu
COBEPILIEHUN PACXOJHBIX ONeparuii mo
Cuery B ciyuae, €cliu:

- Kiimentom He mpezncrasiieHbl baHky
JIOKYMEHTBI (CBEICHUS), HEOOXOAUMBIE
B COOTBETCTBUU C 3aKOHOJIATEIHCTBOM
Poccuniickon Oenepanuun 17}
TpeOoBanusiMu  banka Poccum s

I/IIIGHTI/I(bI/IKaI_[I/II/I JIUIia,
YIIOJITHOMOYCHHOI'O PacCIIopsAKaTbCA
ACHCKHBIMU CPCACTBAMU IIO0 quTy C
IIpaBOM IIOAITNCH, IIOJIIMCAaBLICT O

COOTBETCTBYIOIIEE opyueHue Kimenra
O COBEpPIICHUU OIEpalud, WIH TpH
HenpenocrtapiieHun — KimeHtom B
OTHOILIEHUH TaKOTO JIMIA JTOKYMEHTOB,
yka3aHHbIX B 1. 7.2.10 Ycnosui;
- cymma ero PacnopsbkeHusi, ¢ y4eToM
KOMHCCUOHHOTO BO3HArpaKJICHUS
banka, mnpeBbllllaeT CyMMy OCTaTKa
cpeact Ha Cuere KimeHTa Ha MOMEHT
MOCTYIUIEHUSI Takoro PacmnopsikeHus B
bank;
- Knuenra
TpeOOBaHUSIM
Poccutickon
yuciae I1pu
odopmIIeHUN

Pacniopsikenue
MPOTUBOPEUYUT
3aKOHOAATEIbCTBA
Oenepaunu, B
HapyIICHUU
Pacniopsixenus;

- HE TMpeICcTaBlieHbl HHPOpMALUS U
JIOKYMEHTHI, TpeOyrommecs TSt
ocyuiecTBieHus: bankom  dyHKIMIA
areHTa BAJIFOTHOTO KOHTPOJIS;

y banka B coorBercTBMM €
®enepanbHbiM  3akoHOM  Nel15-@3
BO3HUKJIM TOJO3PEHUS, UTO OIEepalus
COBEpIIAETCA B UENAX JEraJn3aluuu
(OTMBIBaHUA) J10XOJIOB, MOJYYEHHBIX
MPECTYHBIM MyTeM, WIn
(buHAHCHUPOBAHUS TEPPOPHU3MA;

- baHk He MOXET 3aBeplInThH

TOM
B
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apartado 7.1.9y el apartado 7.1.10 de
las Condiciones.

7.1.12. Denegar al Cliente la aceptacion
de la Ordenacion para su ejecucion y/o
realizacion de las operaciones de
desembolso con la Cuenta en los
siguientes casos:

- el Cliente no ha facilitado al Banco los
documentos (la informacion) necesarios
conforme a la legislacion de la
Federacion de Rusia y los requisitos del
Banco de Rusia para la debida
identificacion de la persona autorizada
con derecho a firma para hacer uso de
los fondos monetarios de la Cuenta, que
haya firmado la correspondiente
Ordenacion del Cliente para la
realizacion de la operacion; o en caso de
gue el Cliente no haya facilitado para tal
persona los documentos indicados en el
apartado 7.2.10 de las Condiciones;

el i1mporte de su Ordenacion,
considerando la comision del Banco,
supera el saldo restante de los fondos en
la Cuenta del Cliente a la fecha de
recepcion de tal Ordenacion por el
Banco;

- la Ordenacion del Cliente contradice a
los requisitos de la legislacion de la
Federacion de Rusia, incluidas las
irregularidades en la formalizacion de la
Ordenacion;

- no se han facilitado la informacion y
los documentos necesarios para el
ejercicio por el Banco de las funciones
del agente de control cambiario;

- si el Banco sospecha, conforme a lo
expuesto en la Ley Federal No.115-FZ,
que la operacion se lleva a cabo a fines
de blanqueo (lavado) de capitales y
financiacion del terrorismo;

- Si el Banco no puede finalizar la



OOHOBJIEHUE CBEJICHUM, MOTYYEHHBIX B
pesynbTate uaeHtugukauuu Kinnenra,
peICTaBUTEIS Kinuenra,
BBITOJIONpUOOpeTaTess u
oeHeduIImapHOTO BJIAJENIbIA 10
npuyuHe  JeicTBus  (Oe31eicTBUA)
Knuenra (n.7.2.9 Ycnosuid);
- 0aHK-KOPPECHOHACHT OTKa3bIBacT B
MIPOBEICHUN oreparuu o
KOPPECIIOHAEHTCKOMY cyeTy banka B
COOTBETCTBYIOIIEH UHOCTPaHHOMN
BaJIIOTE;

- TepedyeHb olepalui, KOTOphIe
MOTYT MIPOU3BOAUTHCS 1o
KOPPECTIOHJIEHTCKOMY cYeTy baHka B
COOTBETCTBYIOLIEH VHOCTPAHHOM
BaJIIOTE, HE IIO3BOJISIET OCYIIECTBUTH

COOTBETCTBYIOLYIO ~ OINEpalUI0 IO
Cuery.8
7.1.13. B cayyae  OeccriopHO

OLIMOOYHON 3amucH, TPOU3BEIECHHOM
baHkoM, OCYIIECTBISTh HCHPABICHUS
no Cuery/KaprouHoMy cyeTy nyTem

KpEJIUTOBAHUS 1581051 oe3
JIOTIOJTHUTEJIBHBIX PACTIOPSKEHUN WU
noaTBepxkaeHud  Kimenra — myrem
neOeTOBaHUS Cuera/Kaprounoro
cyera.

7.1.14.  Pactopruyts [oroBop B
Cly4asx, MPETyCMOTPEHHBIX
3aKOHOJAaTECJIHLCTBOM Poccuiickoit
Oenepaunu U Y CIOBUSIMU.

7.1.15. bes JIOIIOJTHUTEIBHBIX

pacnopsbkeHuit co cTopoHbl KimmeHTa
yaepxkuBaTh co CueTa HAJIOT Ha JOXO/IbI
WHOCTPAHHBIX IOPUIUYECKUX JIUI[ TPU
YCJIOBUH, qTOo bank SIBIISETCS
MCTOYHUKOM  BBIIUIATHl  YKa3aHHBIX
JI0X0/I0B (HAJIOTOBBIM areHTOM):

® 110 CTaBKE HaJjora,
YCTAHOBJIEHHOW  3aKOHOJATEIbCTBOM
Poccuiickoi Oenepanuu, €CIIU
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actualizacion de los datos obtenidos
durante la identificacion del Cliente,
representante del Cliente, beneficiario y
propietario real a causa de la accidon
(omision) del Cliente (apartado 7.2.9 de
las Condiciones);

- El banco corresponsal se niega a
realizar la operacion en la cuenta
corresponsal del Banco en la respectiva
moneda extranjera.

- Lalista de operaciones que se pueden
realizar en la cuenta corresponsal del

Banco en la respectiva moneda
extranjera no permite llevar a cabo la
operacién  correspondiente en la
Cuenta.®

7.1.13. En caso del asiento

indudablemente erroneo realizado por el
Banco, efectuar las correcciones de la
Cuenta/Cuenta de Tarjeta a través del
crédito o débito de la Cuenta/Cuenta de
Tarjeta sin la ordenacion o confirmacion
adicional del Cliente.

7.1.14. Rescindir el contrato en los
casos previstos por la legislacion de la
Federacion de Rusia y las Condiciones.

7.1.15. Sin ordenaciones adicionales del
Cliente retener de la Cuenta los
impuestos a las rentas de personas
juridicas extranjeras a condicion de que
el Banco sea la fuente de pago de los
impuestos indicados (agente fiscal):

e conforme a la tasa de impuesto
establecida en la legislacion de la
Federacion de Rusia, en caso de que el

8 TIyHKT MOJIEKUT IPUMEHEHHUIO B JJOroBOpax, peryaupyromux oTkpeiriue CUeTOB B UHOCTPAHHOM BATOTE.
/ Este punto es aplicable a los Contratos que regulan la apertura de Cuentas en moneda extranjera



Knauentom HE IMpE€a0CTaBJICHDbI
AJOKYMCHTBI, CBHACTCIBCTBYIOINUC O
perucCTpaii B  HAJOIOBBIX  HCJIAX

MHOCTPAHHOTO IOPUJINYECKOTO JINIA HA
tepputopun Poccuiickon Depepanuu
WU JIOKYMEHTHI, MOJTBEPKIAI0IINE
OCBOOOK/ICHHE OT HAJIOT000JIOKEHUS
MAaCCUBHBIX JIOXOJIOB OT MCTOYHHKA B
Pocculickon ®@enepanuuy;

® 110 MOHWKEHHOU/TbrOTHOMU
CTaBKe Hajora (B YCTaHOBJICHHBIX
3aKOHOJIaTEJILCTBOM Poccuiickon

denepanuu ciydasx), ecin KiimeHTom
MPEI0CTaBIIEHBI HAIJICKAIIUM 00pa3omM

oopMIICHHBIC JIOKYMEHTHI,
TOJITBEPIKIAIOIINE IMOCTOSIHHOE
MECTOHAXO0KJICHUE Knuenra B

rocyaapcTBe, ¢ KOTOopbIM Poccuiickas
deneparuss UMEET MEXKIIYHAPOIHBIN
noroBop Poccuiickoit Penepanuu 1o
BOIIPOCaM HAJIOTOOOJIOKEHUS, a TaK JKe
JIOKYMEHTBI ~TIOATBEPKJIAIOIINE, YTO
KnueHnt umeer ¢dakTrueckoe MpaBo Ha
MOJYYEHHE COOTBETCTBYIOIIETO J0XO0Aa
U HE HMEET 00s3aTeIbCTB TIepe
TPETHUMH JIMI[AMU IO TEPEUUCICHUIO
MOJYYEHHBIX JOXOOB.

7.1.16. V3MeHATh B OJHOCTOPOHHEM
nopsinke Homep Cuera/KaprouHoro
cueta  KnmeHrta, mnpenBapUTENbHO
YBEIOMUB Knmenra, ecliu
HEOOXOJMMOCTh TAaKUX H3MEHEHHM
BbI3BaHa 00s3aTeNbHBIMU i1 banka
MOJIOKEHUSIMU 3aKOHOJATEIhCTBA
Poccuiickoit denepanuu 150058101
HOpMAaTUBHBIMHU akTaMu banka Poccun,
a TakkKe W3MEHEHHEM pPEKBU3HUTOB
banka.

7.1.17. OcymecTBisTh ayauo (BUIEO)
3alUCh MPU MNPOBEACHUU OINEpalUil U
OCYIIECTBIICHUA HWHBIX JCUCTBUM C
Kapramu/Tokenamu, a Takke B CBOUX
MIOMEILIECHUSIX U Ha CBOMX YCTPOWCTBAaX
(B T.4. TenedoHax), oe3
JOTIOJIHUTENIBHOT O YBEIIOMJIEHUS
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Cliente no haya facilitado los
documentos que certifiquen el registro
de la persona juridica con fines
tributarios en el territorio de la
Federacion de Rusia, o los documentos
que confirmen la exencion del pago de
los impuestos por los ingresos pasivos
de la fuente en la Federacion de Rusia;

e conforme a la tasa de impuesto
reducida/preferencial (en los casos
establecidos en la legislacion de la
Federacion de Rusia), en caso de que el
Cliente haya facilitado los documentos
debidamente tramitados que certifiquen
la residencia del Cliente en el territorio
del pais con el cual la Federacion de
Rusia tenga celebrado el contrato
internacional  sobre  los  asuntos
tributarios, asimismo los documentos
gue confirmen que el Cliente tiene el
derecho real a obtener los ingresos y no
tiene obligaciones ante terceros en
cuanto a la transferencia de los ingresos
obtenidos.

7.1.16. Cambiar unilateralmente el
numero de la Cuenta / Cuenta de Tarjeta
del Cliente, previa notificacion del
Cliente, en caso de que la necesidad de
tales cambios se deba a las normas de la
legislacion de la Federacion de Rusia
y/o normativas del Banco de Rusia,
obligatorias para el Banco, ademas de la
modificacion de los datos del Banco.

7.1.17. Realizar grabaciones de audio
(video) a la hora de realizar operaciones
y efectuar otras acciones con las
Tarjetas/los Tokens, asimismo dentro
de sus instalaciones y en sus equipos,
sin notificacién adicional del Titular.
Las grabaciones indicadas pueden
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Jepxxarens. YKa3aHHbIE 3alTUCH MOTYT
ObITh  UCTOJNB30BaHBI B  KauyecTBE
JI0Ka3aTebCTB MPH YPEeryIupOBaHUU
criopoB 1o Jloroopy mexay Kimentom
1 baHkoMm.

7.1.18. baHK ocTaBisieT 3a cOO0M MpaBo
B JII000H MOMEHT IO COOCTBEHHOMY

YCMOTPEHUIO MU3MEHSITh Habop
omepanuid, ycayr W (QYHKIHH,
CBSI3aHHBIX c UCIIOJIb30BaHUEM
Kaptei/TokenoB. Bo3MoxHOCTH 110
ucrnosnb3oBanuto  Kaptel/TokeHa B
bankomatax banka wmoryr  ObITh
HEJIOCTYIIHBI B TOJHOM OOBEME B
bankomarax JIPyTHUX 0OaHKOB.

Knuent//[lepxarenb yBeJOMIIEH O TOM,
YTO HE BCE OpraHu3aliud TOPTOBIH
(ycnmyr) MoryT HpHHHMATh K OILIaTe
Kapry nro6oro tuna, Bkiatouas TokeH, 1
YTO OHU MOTYT BBOJUTH OTPAHUUYCHUS
0 CyMMaM MPOBOAUMBIX Jlepkarenem
orepanuii ¥ MOPSAKY HUACHTH(DUKAINH
Hepxareneit Kapt, B TOM yucne mnpu
rcnoJib3oBannu TokeHa. baHk He HeceT
OTBETCTBEHHOCTH B CBSI3M C TaKUMH
OTpaHUYCHUSIMU WIH TIOPSIKOM
UJeHTUUKAITIH Hepxarens,
BBOJIMMBIX OpraHU3alUSIMHU TOPTOBIIH
(yciyr), a TakKke APYTUMH KPETUTHBIMU
OpraHU3alUsIMH.

7.2. IlpaBa u o6s13anHocTH Kitnenra

Kauent 00s13yercs:

7.2.1. CoOnronate TpeOoBaHUsI
3aKOHOJaTEJILCTBA Poccuiickoit
denepalniy, PETyIHPYIONTUE TTOPSIOK
OCYIICCTBJICHUSI  PaCYETHO-KAaCCOBOTO
oOcCy>KUBaHUS, pacyeToB c
HCIoap30BaHueM KapT W Hactosime
YcnoBusi.

7.2.2. Hannexanm oOpazom
opopMIIATH Pacnopspxenust c
3aI0JIHEHUEM BCEX TpeOyeMBbIX

PEKBU3UTOB.

usarse en calidad de pruebas a la hora de
arreglar las disputas segun el Contrato
entre el Cliente y el Banco.

7.1.18. El Banco se reserva el derecho a
cambiar libremente en cualquier
momento el conjunto de operaciones,
servicios y funciones relacionados con
el uso de la Tarjeta/los Tokens. Las
posibilidades del uso de la Tarjeta/del
Token en los Cajeros automaticos del
Banco pueden ser no disponibles por
completo en los Cajeros automaticos de
otros bancos. Al Cliente/Titular le han
notificado que no todas las
organizaciones comerciales (de
servicios) pueden aceptar para el pago la
Tarjeta de cualquier clase, incluso el
Token, y que ellas pueden imponer
restricciones en cuanto a los importes de
operaciones realizadas por el Titular y
orden de identificacion de los Titulares
de las Tarjetas, incluso al uso del Token.
El Banco no asume la responsabilidad a
causa de tales restricciones o régimen de
identificacion de los Titulares que se
establecen por las Organizaciones
comerciales (de servicios) y también por
otras entidades crediticias.

7.2. Derechos y obligaciones del
Cliente

El Cliente se compromete a:

7.2.1. Cumplir con los requisitos de la
legislacion de la Federacion de Rusia
que regulan el orden de realizacion de
los servicios de caja y liquidacion, las
operaciones con las Tarjetas y las
presentes Condiciones.

7.2.2. Formalizar debidamente las
Ordenaciones rellenando todos los datos
necesarios.
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7.2.3. IloaTBepxaaTh baHky e€XeromaHo
B mUcbMeHHOU opme 110 31 (Tpuauarth
NEepBOr0) SHBaps TEKYIIEro roja
OCTaTOK JEHEXHBIX cpeAcTB Ha Cuere
o cocrosiHuio Ha 1 (mepBoe) sHBaps
KaXXJ10ro roja, eciu Knuent
MUCEMEHHO MIPEICTABIII CBOU
BO3paXeHUs1 baHKy 1O COBEpIIEHHBIM
omepanusM W OCTaTKy CpeACTB Ha
Cuete B OTHOIICHWH BpImuckw,
MOJIYYCHHOU B COOTBETCTBHH C a03ariemMm
BTOPBIM TyHKTa 5.19 Hacrosmux
YcioBui.

7.2.4. llonyuyats B banke Boinncky Ha
OyMa)KHOM HOCHTEJIC U MPHIOKEHUS K
HEeH, a Takxke MpuIokKeHus K Brimucke,
MPENOCTABICHHON B DJIEKTPOHHOM
BUJIE, B TeueHue 3 (Tpex) MecsIeB Co
THST COBepIeHHs onepanuii mo Cyery.
[To ncreyeHnm ykazaHHOTo cpoka bank
UMeEeT MPaBO HAIMpPaBIATh Beimucku u/
WM TIPWIOKEHUSI K HUM TIOCPEACTBOM
MOYTOBBIX CIYXO IO aJpecy MecTa
HaxokneHuss Knmenra w/wmm  ero
IIOYTOBOMY aJpecy, €CIIM MHOM aapec
He OyJeT MpeaBapuUTEIbHO COOOIICH
KimuenTom B mmchMeHHOU ¢dopme, ¢
yaepKaHuEeM KOMUCCHOHHOTO
BO3HarpaxjeHus cornacuo Tapudawm.
7.2.5. CBOEBpEMEHHO U B IIOJHOM
o0beMe oriaunBaTh (0OecreunBaTh

oIlaTy IyTeM TMOJJCpXaHUs Ha
Cuere/KapTounom cyeTe
HEOOXOOMMOI0 OCTaTKa JIEHEXKHBIX

CpeacTB) yciayru banka B COOTBETCTBUM
¢ Tapudamu.

7.2.6. 3a 3 (tpu) paboumx mAHS
MMUCBMEHHO  u3Bematb  baHk 0O
NOTPEOHOCTH B HATMYHBIX JICHEKHBIX
CpeACTBaX C  yKa3aHHEM  IelH
pacxo/ioBaHusl Cpe/ICTB (Bblgavya JEHEr
0e3 MpeABapUTEILHOIO YBEIOMIICHUS
MOXET OBITh OCYLIECTBIIEHA baHkOM
TOJIBKO MPU UX HAIMYKUM B Kacce baHka

7.2.3. Confirmar al Banco anualmente
por escrito antes del 31 (treinta y uno)
de enero de cada ano el saldo restante de
los fondos monetarios en la Cuenta a la
fecha del 1 (uno) de enero de cada afio;
en caso de que el Cliente haya
presentado al Banco sus objeciones por
escrito en cuanto a las operaciones
realizadas y el saldo de fondos en la
Cuenta en cuanto al Extracto, recibido
conforme al parrafo dos del apartado
5.19 de las presentes Condiciones.

7.2.4. Recibir en el Banco el Extracto en
papel y sus anexos, asimismo los anexos
al Extracto, facilitados en forma digital,
dentro de 3 (tres) meses a partir del dia
de efectuacion de las operaciones con la
Cuenta. Al cabo del plazo indicado el
Banco tiene el derecho a enviar los
Extractos y/o sus anexos mediante los
servicios de correo a la ubicacion del
Cliente y/o su direccion, en caso de que
el Cliente no haya comunicado
previamente por escrito otra direccion,
reteniendo las comisiones conforme a
las Tarifas.

7.2.5. Oportuna y completamente pagar

(asegurar el pago mediante la
mantencion del saldo de fondos
monetarios necesario en la

Cuenta/Cuenta de Tarjeta) por los
servicios prestados por el Banco
conforme a las Tarifas.

7.2.6. Informar por escrito al Banco con
3 (tres) dias de anticipacion sobre la
necesidad en efectivo con la indicacion
de los fines de gasto de los fondos (la
entrega del efectivo sin notificacion
previa puede realizarse por el Banco
exclusivamente en caso de que el Banco
disponga de la cantidad necesaria en la
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U B COOTBETCTBUU C
Tapuda).

7.2.7. TlpenocraBnsith B baHk 1o ero
TpeOOBAHUIO JOTOBOPHl W/WJIW HHbBIE
JIOKYMEHTBHI, MOJATBEPKAAIOLIUE
HEOOXOMMOCTD MOTYUCHUS HATUIHBIX
JIEHEKHBIX CPEJICTB.

7.2.8. s OTKpPBITHUSA
Cuera/Kaprounoro cJeTa
MPEIOCTaBUTh B baHK JOKYMEHTHI B
COOTBETCTBHH C IEPEYHEM U 110 (HopMme,
YCTaHOBJICHHBIMU BHYTPCHHUMU
HOPMAaTUBHBIMU JJOKyMeHTamu baHka, a
TaKK€ HEOOXOJUMBIE I OTKPBITHS

YCIIOBHAMUA

Cuera/Kaprounoro cuera B
COOTBETCTBHHM C 3aKOHOJATEIbCTBOM
Poccutickon denepanun 151

TpeboBanusimu banka Poccun.
7.2.9. B cnydae U3MEHEHUS CBEICHUI,

coJiep KalluXcs B JTOKYMEHTaXx,
npenacraBieHHbx Kimentom B baHk
npu  otkpbiTun  Cuera/KaptouHoro
cyeTa, 1Mo MEpe BHECEHUS W3MEHEHUM,
HE3aMEIJIMTEIbHO  MPEJCTaBIsATh B
bank  HeoOxomumble  JTOKYMEHTHI,
MOATBEPAKAAIOIINE U3MEHEHUE JAHHBIX
CBEJICHUM.

7.2.10. [Tpu peAOCTaBICHUN
buzngecKuM TUam npaBa
pacropsiKEHUs JICHEKHBIMH
cpenctBamu  Ha  Cuere/Kaprounom
cyere C IPaBOM MOAMUCHU

MPENIOCTaBIATh B baHK JOKYMEHTHI B
COOTBETCTBHH C MepeuHEeM U 10 GopMme,
YCTaHOBJICHHBIMU BHYTPCHHUMH
HOPMAaTHBHBIMH JOKyMeHTamMHu baHka B
IEJIAX OTKPHITHS OAHKOBCKHMX CUETOB, &
TaK)Xe HEO0OXOIUMBIE VTS
uAeHTUUKAIMK ~ TaKUX  JIWIl B
COOTBETCTBHHM C 3aKOHOJATEIHCTBOM
Pocculickon ®denepanuu 151
TpeOoBanusimu banka Poccun. Ilpu
U3MEHEHUU CBEJCHHM, COAepKaIIUXCs
B JIOKYMEHTaX, MPEIOCTaBICHHBIX
KnueHToM B OTHOIICHWM  JIHII,

caja 'y en conformidad las
condiciones de la Tarifa).

7.2.7. Facilitar a solicitud del Banco los
contratos y/u otros documentos que
justifiquen la necesidad de obtener el

dinero en efectivo.

con

7.2.8. Para abrir la Cuenta / Cuenta de
Tarjeta, facilitar al Banco los
documentos conforme a la lista y en la
forma establecidas en los documentos
normativos internos del Banco,
asimismo los necesarios para la apertura
de la Cuenta / Cuenta de Tarjeta
conforme a la legislacion de la
Federacion de Rusia y los requisitos del
Banco de Rusia.

7.2.9. En caso de cambios en los datos
contenidos en los  documentos
facilitados por el Cliente al Banco para
la apertura de la Cuenta / Cuenta de
Tarjeta, a medida de incorporacion de
los cambios, facilitar inmediatamente al
Banco los documentos que justifiquen
los cambios en estos datos.

7.2.10. Al otorgar a las personas fisicas
los derechos de uso de los fondos
monetarios de la Cuenta/Cuenta de
Tarjeta, incluido el derecho a firma,
facilitar al Banco los documentos
conforme a la lista y en la forma
establecidas en los documentos
normativos internos del Banco con el fin
de la apertura de las cuentas bancarias,
asimismo los necesarios para la
identificacion de estas  personas
conforme a la legislacion de 1la
Federacion de Rusia y los requisitos del
Banco de Rusia. En caso de cambios en
los datos contenidos en los documentos
facilitados por el Cliente en relacion a
las personas autorizadas para usar los
fondos monetarios de la Cuenta/Cuenta



YIOJHOMOYEHHBIX pacnopspKaThbest
JI€HEKHBIMU CpeliCTBaMH 1o
Cuery/KapTOouHOMy c4YeTy, B TOM

qucie, B CiIyd4ae MCTEUYEHHUS CPOKOB
OJTHOMOYHA yKa3aHHbBIX JHLL,
HEe3aMeJUIMTEIbHO TMPEAOCTABIATh B
baHK [OKyMEHTBI, MOATBEPKAAIOIINE
yKa3aHHbIC U3MEHEHHS.

7.2.11. Pacnionarate U NpegoCTaBIISATH

banky  wHpOpMammiO 0  CBOUX
OeHepuImapHbIX  BIAACHbIAX, 34
HCKJIIOUCHUEM CIIy4acs,
MPETyCMOTPEHHBIX
3aKOHOIATEIBCTBOM Poccuiickon
denepanum.

7.2.12. TlucemenHno coobmare banky
000 Bcex omepanusx, B KOTOPBIX
KinueHT neicTByeT K BBITOJIE JPYroro
nuna (Janee — BBITOJONpPUOOpeTaTeb)
151 () TpeOOBAHHIO banka
MPENOCTABIIATE €My JOKYMEHTHI W
CBEJICHUS, HEO0OXOIUMBbIC TUTS
UJeHTUPUKAITIT
BBITOJIONpUOOpETaTENS,
UCKIIIOUCHHUEM
MPEAYyCMOTPEHHBIX
3aKOHOJIaTEJILCTBOM
denepanum.

7.2.13. [IpenocTaBiAaTh
uH(bOpMaIIIo u JIOKYMEHTHI,
TpeOyromecs I OCYIIECTBIICHHS
KOHTpOJISL ~ 3a  OmepalusMu 10
Cuetry/KapTouHomy CYETY,
ABJISIFOIIETOCS 00s13aTeIbHBIM B
COOTBETCTBHM C 3aKOHOJATEIbCTBOM
Poccuiickon denepanyu, B TOM YUCIE
IU1s1 ocyiiecTBiaeHus bankom GyHKIui

3a
CIIy4aes,

Poccuiickon

banky

areHTa BAJIFOTHOTO KOHTPOJIA.
JlokymenTsl, HeoOxomumble baHky B
LEJIIX  OCYLIECTBICHUS  BallFOTHOIO
KOHTpPOJI, Knuent BIIpaBe

NPEIOCTABIIATh B JJICKTPOHHOM BWJIC,
eciim Mexay CropoHamMu 3aKIOYeH
OTOBOP 00 HcTonb30BaHuN CUCTEMBI 1
NpPEJOCTABICHUE TAKUX JOKYMEHTOB B
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de Tarjeta, incluso en casos de
vencimiento de las facultades de las
personas indicadas, facilitar
inmediatamente  al Banco los
documentos justificantes de los cambios
indicados.

7.2.11. Disponer y facilitar al Banco la
informaciéon  sobre  los titulares
beneficiarios, a excepcion de los casos
previstos en la legislacion de la
Federacion de Rusia.

7.2.12. Notificar al Banco por escrito
sobre todas las operaciones en las que el
Cliente actie en beneficio de otra
persona (en adelante — beneficiario) y
a solicitud del Banco proporcionar los
documentos y la informacion necesaria
para identificar al beneficiario, a
excepcion de los casos previstos en la
legislacion de la Federacion de Rusia.

7.2.13. Facilitar al Banco la informacion
y los documentos necesarios para el
ejercicio del control sobre las
operaciones con la Cuenta/Cuenta de
Tarjeta, obligatorio conforme a la
legislacion de la Federacion de Rusia,
incluso para que el Banco realice las
funciones de agente del control
cambiario. Los documentos necesarios
para el Banco con el fin de realizar el
control cambiario pueden facilitarse por
el Cliente en forma digital, en caso de
que las Partes hayan celebrado el
contrato de utilizacion del Sistema y si
la facilitacion de tales documentos en
forma digital es permitida por la
legislacion de la Federacion de Rusia.
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AJIEKTPOHHOM BUJIC JOIYCKaeTCsI
3aKOHOJ1aTEJILCTBOM Poccuiickoi
denepanum.

7.2.14. IIpenocTaBisaTh 1Mo TPEOOBAHUIO
banka cBegeHUs U JOKYMEHTHI,
HEOOXOJWMBIC  JUIS  BBITIOJTHCHHS
bankom  (QyHKIMIE, YCTaHOBJICHHBIX
3aKOHOJATEIILCTBOM Poccuiickon
denepanuu 0 JIeraanu3annuu
(OTMBIBaHUHU) JOXOAOB, MOJYYEHHBIX
MPECTYITHBIM yTEeM, u
(buHaHCUPOBaHUU Teppopu3Ma
((puHAHCOBOTO MOHMTOPHUHTA), a TAKXKE
B Clydyae Hayajga OCYIIECTBIICHHS
JULEH3UPYEMOl  JEATEIbHOCTH B
Oynymem wuHdopmupoBaTh banHk o0
MOJTYYEHHUH COOTBETCTBYIOIINX
JIMLIEH3UM.

7.2.15. Bo3Bpatuth baHKy JEHEKHYIO
YEKOBYIO KHUKKY c
HEUCTOJIb30BAHHBIMU YeKamMu u
KOpelKkaMu B  Cly4yae HW3MEHEHHUs
HOMeEpa Cuera, HAaNMEHOBAHHUS
Kimenra, a Taxke rpu 3akpsitTun Cuera
U U3MEHEHHHM pEeKBU3UTOB baHka c

MPUIOKECHUEM 3asIBJICHUS B
NUCbMEHHOW (opme ¢ ykKazaHuem
HOMEpPOB BO3BpAIla€MbIX

HEHUCTOJIb30BAaHHBIX JICHEKHBIX YEKOB.
7.2.16. He pexe ogHoro pasza B 5 (T51Th)
KaJCHAAPHBIX JHEH 3HAKOMHUTBCS C
uHpopmaruent, nyonukyemod bankom
B COOTBETCTBMM C paszgenoMm 13
YcioBui. baunk HE HEeceT
OTBETCTBEHHOCTH, €CIU HH(POpMALIHS
00 M3MEHEHWM W/MIW JONOJHEHUH
VYcnoBuil, ony0IMKOBaHHAsA B MOPSAKE

U B CPOKH, YCTaHOBJICHHBIE
VYcnoBusamy, He ObUIa MOJTy4YeHA /WU
u3ydeHa u/unu IPaBUIIBHO

nucroakoBaHa Kivenrom.

He3amennurenbHO TPEAOCTABISATH B
bank JOKYMEHTBI/CBEICHUS 00
WU3MCHEHUSIX, BHECCHHBIX B paHee

7.2.14. Facilitar a solicitud del Banco la
informaciéon 'y los  documentos
necesarios para que el Banco ejerza las
funciones establecidas por la legislacion
de la Federacion de Rusia en materia de
prevencion del blanqueo (lavado) de
ingresos obtenidos por via criminal y
financiacion del terrorismo (monitoreo
financiero), asimismo en caso de iniciar
actividades que requieran de licencias
para su realizacion informar al Banco
sobre la  obtencion de las
correspondientes licencias.

7.2.15. Devolver al Banco el talonario
de cheques con los cheques no
utilizados y los talones en caso de
modificacion del nimero de la Cuenta,
denominacion del Cliente, asimismo en
caso de cierre de la Cuenta y
modificacion de los datos del Banco,
adjuntando la solicitud escrita con la
indicacion de los numeros de los
cheques devueltos sin utilizar.

7.2.16. Al menos una vez en cada 5
(cinco) dias naturales ponerse al
corriente de la informacion publicada
por el Banco en conformidad con el
apartado 13 de las Condiciones. El
Banco no se hace responsable en caso de
que la informacién sobre las
modificaciones y/o complementaciones
de las Condiciones publicada en el
orden y términos establecidos en las
Condiciones no haya sido recibida y/o
examinada y/o bien interpretada por el
Cliente.

Facilitar inmediatamente al Banco los
documentos/la informacién sobre los
cambios introducidos en los



npenocraBieHHble  Kimentom baHky
JIOKYMEHTBI/CBEICHHS.

7.2.17. 1o 3anpocy banka, B ToM 4uunciie
pa3memaeMoMy exemecssuHo Ha Caiite
banka, NOATBEPKAATh
JEeUCTBUTEIBLHOCTD MPEI0CTABICHHBIX B
bank cBegeHnii W JIOKymMeHTOB. B

cirydae, ecyii B baHk He TOCTYIIUT Takoe
MOATBEP)KJACHUE WM  OOHOBJIICHHBIC
CBEJICHUS/TOKYMEHTHI, paHee
MPEICTAaBICHHBIC B bank
CBEJICHUS/TOKYMEHTHI CUUTAIOTCS
noATBepKACHHBIMU Kinentom  (mipu
yCIIOBUU HaJTU4us y banka
uHpopMaruu 00  OTCYTCTBHUHM  HUX

W3MEHEHUN, NOJIy4YeHHOM baHkoM wu3
HMCTOYHUKOB MH(GOPMAIINH, TOCTYITHBIX
banky Ha 3aKOHHBIX OCHOBaHUsX ). baHk
OCYLIECTBJISIET ~ XpaHEHHE  apXuBa
MH(pOPMAITMOHHBIX MIHMCEM,
pa3MelIeHHbIX paHee, Ha Caitte banka.
7.2.18. [ns  ocymecTBiaeHus
onepauil mo Cuery npeaocTaBisATh B
bank wuHopManMiO W JOKYMEHTHI
TpeObyembie bankom wu(wim) ero
OaHKaMU-KOPPECTIOHICHTaMH,
BEIYIIUMH KOPPECIIOHJICHTCKHE CUETa
baHka B WHOCTpaHHBIX BaJIOTax, B
COOTBETCTBUU u B CPOKH,
ompeliesiecHHble B 3ampoce baHka.
KineHT cornamaercs, 4To JaHHbIE
JIOKYMEHTBI MOTYT OBITH
npegocTaBieHbl  bankoM — OaHkaM-
KOPPECTIOHJEHTaM IO UX 3a1pocy.

KiauenT nmeert npaso:

7.219. C yuyeroM YyCTaHOBJIEHHBIX
3aKOHOJIATEILCTBOM Poccuiickon
denepanuu 1580071 Ycnosuit
OTrpaHUYCHHH, OecTpensaTCTBEHHO
pacropspKaTbCsl  HaXOJISIIMMHUCS — Ha
Cuere/KapTouHoM cueTe IeHEKHBIMH
CpeacTBaMu B YCTaHOBJICHHOM
3aKOHOJATEIbCTBOM Poccutickon
denepanyiu MOPSJAKE, B TOM YUCIIE, IPU
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documentos/datos facilitados
anteriormente al Banco por el Cliente.

7.2.17. A solicitud del Banco, incluso la
publicada mensualmente en el Sitio
oficial del Banco, confirmar la validez
de los datos y documentos facilitados al
Banco. En el caso de que el Banco no

reciba tal confirmacion o los
datos/documentos actualizados, los
datos/documentos facilitados

anteriormente al Banco se consideraran
confirmados por el Cliente (a condicion
de que el Banco disponga de la
informacién sobre la ausencia de
cambios en los mismos, recibida por el
Banco desde las fuentes de informacion
disponibles al Banco por motivos
legales). ElI Banco conserva en el
archivo las cartas de informacion
colocadas anteriormente en el Sitio
oficial del Banco.

7.2.18. Con el fin de realizar las
transacciones de la Cuenta, facilitar al
Banco la informacion y los documentos
requeridos por el Banco y (0) sus bancos
corresponsales que mantengan cuentas
corresponsales del Banco en divisas
extranjeras de acuerdo con y dentro de
los plazos especificados en la solicitud
del Banco. El Cliente acepta que estos
documentos puedan ser facilitados por
el Banco a los bancos corresponsales a
peticion de éstos.

El Cliente tiene derecho a:

7.2.19. Considerando las restricciones
establecidas por la legislacion de la
Federaciéon de Rusia o las presentes
Condiciones, disponer libremente de los
fondos monetarios de la Cuenta/Cuenta
de Tarjeta en el orden previsto por la
legislacion de la Federacion de Rusia,
incluso, a condicion de celebrarse un
acuerdo adicional entre el Banco y el



YCIIOBUM  3aKJIIOUYEHUS  OTJCIHLHOTO
corjamieHuss Mexay  bankoM |
KmuenTtom, mocpencrsom SWIFT unu ¢
MTOMOIIBIO HHBIX 3JICKTPOHHBIX CPE/ICTB
CBSI3U MJIM IIJIATEXa C UCIIOJIH30BaHUEM
B HUX KOJIOB, MapoJied, dJIECKTPOHHBIX

CEepTH(HUKATOB M HHBIX CPEJICTB,
TIOITBEP K TAIOIIHX, qTO
PacnopspkeHue/pacnopsikeHue 1o
Kaprounomy cyery IaHO

YIOJHOMOYEHHBIM KiTueHTOM JIUIIoM, B
ycTaHoBJIeHHOM bankom nopsike.

7.2.20. Hanpasnsate B bank
MUCBMEHHBIN 3arpoc IS TOJyYeHHUs
uHbopMaIuu 0 cyerax, 0
MIPOU3BEECHHBIX 1o
Cuetry/KapTouHOoMy cueTy ornepanusx,
a TaKKe IMOJy4aTh KOHCYJbTAIUU TIO

o01IM BOIIpOCaM 0aHKOBCKOTO
00CITyKUBaHUSI.

7.2.21. KimeHT moAaTBEpKIaeT, dUYTO
BIIPaBe B COOTBETCTBUH C
3aKOHOJIaTEILCTBOM CTpaHbI
peructpaniui  KnmeHTa  OTKpBITH
Cuer/KapTouHblii cUeT, KaKHX-JH0O
COTJIaCOBaHUI TUTS OTKPBITHS
Cuera/KaprouHoro cyera B

COOTBETCTBHH C 3aKOHOJATECIIECTBOM
CTpaHbl peructparuu KiueHta He
Tpedyercs, 3a UCKITFOUEHUEM
COTJIaCOBaHM/pa3pelIeHHi,
npecTaBIeHHbIX banky.’

8. OTBETCTBEHHOCTD
CTOPOH

8.1. bank HeceT OTBETCTBEHHOCTHL 3a
MPaBWIBHOCTh W CBOEBPEMEHHOCTH
coBeplleHus onepamui no Cyery.

8.2. KnueHT HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a
JIOCTOBEPHOCTH " MPaBUWJIBHOCTh
oopMIICHUST TTPEAOCTABISIEMBbIX baHKy
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Cliente, mediante SWIFT u otras
formas digitales o el pago con el uso de
codigos, contrasefias, certificados
digitales u otros medios, que confirmen
que la Ordenacion/ordenacion de la
Cuenta de Tarjeta ha sido otorgada por
el representante autorizado del Cliente
en el orden establecido por el Banco.

7.2.20. Enviar al Banco las solicitudes
escritas para la obtencion de la
informacion sobre las cuentas, sobre los
movimientos de las Cuentas/Cuentas de
Tarjeta, asimismo recibir consultas
sobre los asuntos de servicios bancarios
en general.

7.2.21. El Cliente confirma que tiene el
derecho a abrir la Cuenta/Cuenta de
Tarjeta conforme a la legislacion del
pais de registro del Cliente, que no se
requieren cualesquiera permisos para la
apertura de la Cuenta/Cuenta de Tarjeta
conforme a la legislacion del pais de
registro del Cliente, a excepcion de los
ajustes/permisos otorgados al Banco.®

8. RESPONSABILIDAD DE LAS
PARTES

8.1. El Banco se hace responsable de la
correcta y oportuna realizacion de las
operaciones con la Cuenta.

8.2. El Cliente es responsable de la
autenticidad y la formalizacion correcta

° Ilpumensietcs B oTHOIIEHHH KIMEHTa, SBISIONIErOCs OPUIMUECKUM JIMIOM, CO3[aHHBIM B COOTBETCTBUHU C
3aKOHOJATENLCTBOM HHOCTpaHHOTO rocynapctsa / Aplicable a los Clientes personas juridicas constituidas conforme

a la legislacion de un pais extranjero.



B paMKax
JIOKYMEHTOB.
8.3. B ciyyae HEHUCHOJHEHUS WU
HEHAJUIeKAIEro UCIONMHeHUsT baHkom
nopyueHusi KimeHTa B OTHOIICHHUH
Cuera/Kaprounoro cuera bank HeceT
OTBETCTBEHHOCTH nepe; Kimerntom mpu
HAJIMYUHA BUHBI M TOJBKO 32 peabHBIN
yiiep0, HaHeceHHbld KimeHTy B
pe3yNbTaTe TAKOTO HEWCIOJHEHUS WITU
HEHA/IJISKAIIETO WCITOJTHCHHUS
nopyuenus: Knuenra.

HUCIIOJTHCHHUA I[OI‘OBOpa

8.4. bamk He HeceT KaKOH-IMOO
OTBETCTBEHHOCTHU B OTHOIIICHUHU
yOBITKOB, TOHECEHHBIX KimeHToM B
pe3yybTaTe HEHCITOJIHCHUS WIIN
HEHAJIJIe)KAIIEero HCIIOJIHCHUS
nocieaHuM JloroBopa. bank Takxke He
HECeT KaKOM-JIMOO OTBETCTBEHHOCTH B
ciydae, eciu ucnojHenue l[lmarexxHpix
(pacueTHBIX) MOKYMEHTOB U JPYIHUX
pacnopsiKEHUM Knuenra
3a/ICP’)KUBACTCA B pE3YyJbTaTe KaKUX-
anbo neiictBuii llentpanpHOoro Oanka
Poccuiickon ®@enepauuu WM JIpyTrUX
YIIOJJTHOMOYEHHBIX  TOCYJapCTBEHHBIX
OpraHoB (B TOM YHCJIE, THOCTPAHHBIX ).
8.5. bank  He OTBEUACT IO
o0Os3arenscTBaM Knnenra, a Kinent He
oTBeuaeT 1o obs3arenpcTBaM baHka.

8.6. baHk He HEceT OTBETCTBEHHOCTH 3a
TOCJICACTBUS VCTIOJTHCHUS
Pacniopsixenui, BBIJJAHHBIX
HEYIOJHOMOYECHHBIMU JIMI]AMH, B TEX
Cly4dasiX, KOrja C HCIOJb30BAHUEM
MPEYCMOTPEHHBIX 0aHKOBCKHMU
IIpABUJIAMH, Jorosopom 51
3aKOHOJIATEIBbCTBOM Poccuiickon
Oenepauuu npouenyp bank He mor
YCTaHOBUTH dakTa BbIIAYU
Pacniopsikenuss HEynmOJIHOMOYEHHBIMU
JIALIAMH.
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de los documentos facilitados al Banco
en marco de la ejecucién del Contrato.

8.3. En caso de incumplimiento o
cumplimiento inadecuado por el Banco
de las ordenaciones del Cliente en
cuanto a la Cuenta/Cuenta de Tarjeta, el
Banco es responsable ante el Cliente en
caso de haber culpa del Banco y
unicamente por los dafios reales
causados al Cliente en resultado de tal
incumplimiento o cumplimiento
inadecuado de la ordenacion del

Cliente.

8.4. El Banco no es responsable por los
dafios causados al Cliente como
resultado del incumplimiento o

cumplimiento inadecuado del Contrato
por parte del Cliente. El Banco tampoco
es responsable en caso de que la
ejecucion de los Documentos de pago
(contables) u otras Ordenaciones del
Cliente se demore como resultado de las
acciones del Banco Central de la
Federacion de Rusia u otros organismos
publicos autorizados (incluidos los
organismos  estatales  autorizados
extranjeros).

8.5. El Banco no se hace responsable de
las obligaciones del Cliente, y el Cliente
no se hace responsable de las
obligaciones del Banco.

8.6. El Banco no es responsable de las
consecuencias de la ejecucion de las
Ordenaciones otorgadas por las
personas no autorizadas, en caso de que
el Banco, utilizando los procedimiento
previstos en las reglas bancarias, el
Contrato y la legislacion de Ila
Federacion de Rusia, no haya podido
establecer el hecho de otorgamiento de
la Ordenacion por la persona no
autorizada.



8.7. baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a
MMOCJICACTBHUS HCIIOJIb30BaHUS
CBEJICHUH, CoAEpKALIUXCSI B
JIOKYMEHTaX, paHee MPeICTaBICHHbBIX
Knuentom B bank, B ciydae
HenpenocrapiieHuss Kimmentom B baHk
HEOOXOTMMBIX JIOKYMEHTOB,
MOATBEPAKAAIONIUX COOTBETCTBYIOIIHE
M3MEHEHHUS B YKa3aHHBIC CBEJICHUSI.

8.8. B cmyuae yrparel Kaptel/Tokena
WA €€ MCIIOJb30BaHusA Oe3 coryiacus

Hepxarenss, Kiment Hecer puck
BO3HMKHOBEHHUSI YOBITKOB 10 BCEM
oneparusm c UCIIOJIb30BaHUEM
Kaptei/Tokena:

® COBEpILICHHBIM JI0 MOMEHTa
MOJIyYEHUS bankom oT
Knuenra/Jlepxxatens MMHUCbMEHHOTO

yBegomiieHus o0 yrpate Kaptel/Tokena
u(umu) ee (ero) wucmoJsib3oBaHusl 0e3

coriacus Knuenra//lepxarens
(3asiBIICHHE 0 HECOTJIaCHH c
COBEpIICHHON  omepaluei) B

COOTBETCTBMM C 11.6.3.3 HacTOSIIMX
VYcCi0BUH, 3a UCKJIIOUYEHUEM CIIy4yaes,

MIPEYCMOTPEHHBIX
3aKOHOJATEIbLCTBOM Poccuiickon
denepanuu;

®I0 BCEM  ONepamusiM  C
ucrnonb3zoBanueM Kaptel/Tokena He
TpeOyIOIUM MPOBEICHUS
ABTOpHU3allUM,  COBEPIICHHBIM  JI0
MOJy4eHUss baHKOM  NHUCBMEHHOIO
3asBieHUA KimeHTta O 1OCTaHOBKE
HOMeEpa Kapter B CTOI-JIUCT

I[naTeXHo# CUCTEMEL.

8.9. baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTH B
cllyda¢  BO3HHKHOBEHHS  YOBITKOB,
BBI3BAHHBIX OIMMOKAMH, OTKa3aMH,
3a7epKKaMu, cOosIMH,

MIPOUCXOISIINMH TI0 BUHE OpTaHU3aINH
toproBiu (ycuyr), rae epxkarenb
COBEpIIIaeT OTIepAIIHIO C
ucnons3oBanueM Kaptel/TokeHa, a
TaK)Ke IO BUHE JPYTHX YYaCTHUKOB
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8.7. El Banco no es responsable por las
consecuencias de la utilizacion de los
datos contenidos en los documentos
facilitados anteriormente por el Cliente
al Banco, en caso de que el Cliente no
haya facilitado al Banco los documentos
necesarios que  confirmen las
modificaciones correspondientes de los
datos indicados.

8.8. En caso de la pérdida de Ila
Tarjeta/del Token o su uso sin el
acuerdo del Titular, el Cliente corre los
riesgos de surgimiento de dafos en
todas las transacciones con el uso de la
Tarjeta/del Token:

e realizadas antes del momento de
la recepcion por el Banco de la
notificacion escrita del Cliente/Titular
sobre la pérdida de la Tarjeta/del Token
y/o su uso no autorizado por el
Cliente/Titular (solicitud de desacuerdo
con la transaccion realizada) conforme
al apartado 6.3.3 de las presentes
Condiciones, salvo  los  casos
determinados por la legislacion de la
Federacion de Rusia;

e de todas las transacciones con el
uso de la Tarjeta/del Token que no
requieren la Autorizacion, realizadas
hasta la recepcion por el Banco la
solicitud escrita del Cliente de Ia
inscripcion del nimero de la Tarjeta en
el stop list del Sistema de Pago.

89. ElI Banco no asume la
responsabilidad por los casos de
surgimiento de gastos causados por los
errores, negaciones, retrasos, fallos
ocurridos por culpa de la organizacion
del comercio (servicios) donde el
Titular haya realizado la transaccidon con
el uso de la Tarjeta/del Token, asimismo
por culpa de otros participantes del



[lmaTexHOM CUCTEMBI M OpPraHu3alUin
CBSI3M.

8.10. bank He HeceT OTBETCTBEHHOCTH B
cinyyasx, korja Kapra He Oblia npuHsaTa
JUJISL OCYIIECTBIJICHUS OTIEpaIliU TPEThEH
CTOPOHOM.

8.11. KnaueHT cormamiaercs ¢ TeM, 4TO
baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a
Kakue-mubo aBapuu, cOou u nepedou B
oOCTy>KUBaHWH, CBSI3aHHBIC C
000pyZI0BaHUEM, CHCTEMaMU Mepeadyn
AIIEKTPOSHEPTUM W/WIM JIMHUM CBS3H,
CeTH WurepHner, KOTOpbIE
o0ecreynBaroTCs, ITOJIAf0TCH,
IKCILTYaTUPYIOTCA u/unm
OOCTY’>KUBAIOTCS TPETHUMHU JIUIIAMU B
CBS3U C HCIIOJIb30BAaHUEM
Kmuenrom/Jlepkarenem yciayru SMS-
HHOOPMUPOBAHUS W TOJYYCHHS
BBIMMCKU HA TOYTOBBIM 3JIEKTPOHHBIN
aapec, B TOM  4Yucie  YOBITKH,
MTOHCCCHHBIC B CBSI3U C
HEMPaBOMEPHBIMU  JICUCTBHUSIMU WM
Oe3neiicTBeM TpeThHuX Jnil. baHk He
HeceT OTBETCTBEHHOCTh 3a
JOCTYITHOCTh W PaboTOCIIOCOOHOCTh
CPEIICTB CBSI3U, C TIOMOIIBIO KOTOPBIX
Bank/IIporiecCHHTOBBI# IICHTP
OCYIIECTBIISIET yBEJIOMJICHUE
Knuenra/[lepxareneit o COBEPIICHHBIX
omnepanusx ¢ noMmouipo KapTel.

8.12. Ilepenaua
Knuenrom/[lepxkarenem MOOUIBHOTO
TenedoHa W/WIM TMApOJs JIOCTyNa K
AJICKTPOHHOM TOYTE TPETHUM JIMIIAM HE
JOMYCKAeTCs, TaK KaK BJICYET PHUCK
HECaHKIITMOHUPOBAHHOTO J0CTyTa
TPETbUX JIMI K TN€peJaBacMoOu C
MOMOIIbI0  MOOWJILHON  CBSI3U  WJIH
AJIEKTPOHHON TouThl WHGOpManmu. B
ciydae nepeaadu
Knuentom//lepkaTeneM MOOMIBHOTO
TeneoHa W/WIM Tapojis IOCTyma K
AJIIEKTPOHHON TMOYTE TPETHUM JIMIIAM
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Sistema de Pago y organizaciones de
comunicaciones.

8.10. EI Banco no asume la
responsabilidad por los casos cuando la
Tarjeta no se haya aceptado para la
realizacion de una operacion de un
tercero.

8.11. El Cliente expresa su
consentimiento con que el Banco no
asume la  responsabilidad  por
cualesquiera averias, fallos e
interrupciones en el servicio
relacionados con el equipo técnico, los
sistemas de transmision de la energia
eléctrica y/o lineas de conexidn, la red
Internet, que se suministran, se
presentan, se explotan y/o se prestan los
servicios por terceros a causa del uso
por el Cliente/ Titular del servicio de
informacion via SMS de la recepcion
del extracto a la direccion postal
electronica incluidos los dafios sufridos
a causa de las acciones no autorizadas u
omision de terceros. El Banco no asume
la responsabilidad por la accesibilidad y
eficacia de los medios de comunicacion
mediante los cuales el Banco/Centro de
procesamiento realiza la notificacion
del Cliente/los Titulares de las
transacciones realizadas con la Tarjeta.

8.12. No se permite la transferencia de
la tarjeta del teléfono movil y/o
contrasefia de acceso al correo
electronico a terceros por parte del
Cliente/Titular, ya que conlleva el
riesgo del acceso no autorizado de
terceros a la informacion transmitida
por la telefonia moévil o correo
electronico. En caso de la transferencia
de la tarjeta del teléfono movil y/o
contraseia de acceso al correo
electronico a terceros por parte del
Cliente/Titular, el Banco no asume la



baHnk He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a
HECAaHKIIMOHUPOBAHHBIM  JIOCTYNl K
nepeaaBaeMoil nHpopMaruu u yumepo,
npuuuHeHHbI KimeHTy BcienctBue
TaKoro HECAaHKIIMOHUPOBAHHOTO
JOCTYyIA.

8.13. baHk HE HeceT OTBETCTBEHHOCTHU
3a ymepO, npuuuHeHHbIH Kiunenrty
BCJICJICTBUE  HECAHKIIMOHUPOBAHHOTO
WCIIOJB30BaHUSL  TPETHbUMHU  JIMLIAMHU
MOOWJIBHOTO TenehoHa W/WIH TapoJIs
J0oCTyna K  JJEKTPOHHOM  IMOYTe
Knuenra/lepxarens.

8.14. KnaueHT yBeOOMJIEH O TOM, YTO
oTHelbHbIE onepanuu ¢ Kaproil B Bujae
MOJIMUCKHU Ha MEPUOANYECKOE
OCYIIECTBJICHUE TIUIaTeXeH (CrHrcaHue
cpencte ¢ Kaptel), odopmieHHO
Hepxarenem B cern HMuTepHer u
MOOMJIBHBIX  YCTPOMCTBaxX,  MOXET
OCYULIECTBIATHCSA oe3 MPOBEPKU
MO TMHHOCTH orepanuu (0e3
ucnons3oBanuss  Texnomorun 3D
Secure, pu yCJIOBUHM HCTOJIB30BAHUH
3TOU TEXHOJIOTUU BO BpeMs
MPOBENCHUS] TEPBOM  Olepaluu) M
KnueHt He BrpaBe npenbssiaTs banky
Kakue-mu0o TPETeH3UH 10 TaKUM
oneparusiM.

8.15. bank He HeceT OTBETCTBEHHOCTHU
nepen KinmeHToM 3a HeMCIoIHEHNE UiIN
HEHaJyIexallee ucnojHeHue bankom
ycioBurd JloroBopa, ecnu mnocienHee
OBbUTO OOYCJIOBJICHO BBEJCHHUEM W/WIIH
MPUMEHEHUEM OTPaHUYEHUI (CAaHKIUI)
CO CTOPOHBI MHOCTPAHHBIX T'OCYJIapCTB
B OTHOIIeHUHU baHka /Wi KPEeTUTHBIX
OpraHu3alvid, Y4acTBYIOUIUX B Yy4eTe
OCTaTKa  DKBUBAJICHTA  JCHEXKHBIX
cpeAcTB, Haxongmuxcs Ha Cuerte
Knuenta B banke, a Takke WHBIMU
OOCTOSITENLCTBAMHU,  HAXOSIIAMHUCS
BHE 30HBI KOHTPOJISI U OTBETCTBEHHOCTH
banka, Ha TPUYMHBI BO3HUKHOBEHUS
U/WIU COCOOBI YCTPAHEHHUS KOTOPBIX

80

responsabilidad por el acceso no
autorizado a la informacion transmitida
y el dafio causado al Cliente a causa de
tal acceso no autorizado.

8.13. El Banco no se hace responsable
del dafo causado al Cliente a causa del
uso no autorizado por terceros del
teléfono movil y/o contraseiia de acceso
al correo electronico del Cliente/Titular.

8.14. Al Cliente reconoce que esta
debidamente notificado que algunas
transacciones con la Tarjeta en forma de
la suscripcion a la realizacion periddica
de pagos (desembolso de recursos desde
la Tarjeta), formalizada por el Titular en
Internet y a través de los dispositivos
moviles, puede  realizarse  sin
autentificacion de la transaccidon (sin
aplicar la tecnologia 3D Secure a
condicion de que esta tecnologia se use
a la hora de realizar la primera
transaccion) y el Cliente no tiene
derecho a elevar contra el Banco
cualesquiera reclamaciones de tales
transacciones.

8.15. EI Banco no lleva Ila
responsabilidad ante el Cliente por el
incumplimiento o cumplimiento
inadecuado por el Banco de los términos
del Contrato, si esto ultimo se debe a la
imposicion  y/o  aplicacion  de
restricciones (sanciones) por parte de
los Estados extranjeros respecto al
Banco y/o organizaciones crediticias
participando en contabilizacion del
saldo en equivalentes de efectivo en la
Cuenta bancaria del Cliente, asi como a
otras circumstancias, que se encuentran
fuera del control y la responsabilidad
del Banco, en cuyas causas y/o medios
de eliminaciéon el Banco no tiene la



bank He  uWMeeT  BO3MOXHOCTH
OKa3bIBaTh BIUSHUE, U MPUBOJISIINE K
OJIOKMPOBAHUIO (apecry,
«3aMOPAXMBAHHUIO» M T.II.) JCHEKHBIX
CpPEICTB, HaXO/ISIIAXCS Ha
COOTBETCTBYIOIINX
KOPPECTIOHJEHTCKAX cYeTaXx baHka
W/WIA ~ YIOOMSHYTBIX  KPEIUTHBIX
opraam3anuii. 1

9. OBCTOATEJBCTBA
HENPEOJOJUMOM CHU.JIBI

9.1. CropoHBl OCBOOOXIAIOTCA OT
OTBETCTBEHHOCTH 34 HEUCIIOJHEHHUE
WJIM HeHaJIeXKallee UCTIOJIHEHUE CBOUX
00s13aTeIbCTB B~ COOTBETCTBHUH  C
VY CII0BUSAMHU, €CJTU TAKOE HEUCIIOJTHEHUE
ABUJIOCh PE3YJIbTATOM JCUCTBUM WU
00CTOATENILCTB HEMPEOOTUMOMN CHUJIBI
(manee dopc-Maxkop), TO €CTh
YpE3BBIUAWHBIX M HENPETOTBPATUMBIX
MIPU JaHHBIX YCIOBUAX OOCTOSITEIHCTB.
9.2. Ilon TepmuuoMm Dopc-Maxop B
VY CIIOBUSAX MOHMMAKOTCS, B YACTHOCTH,
HAaBOJHEHUE, MOXKap, 3EMIIETPSICECHHUE,
yparaH, B3pbIB, OCEJaHHE TIOYBHI,
STUJIEMHUH U UHBIC TTOJJ00HBIC SBJICHMUS,
a Tak’Ke BOMHA WJIM BOCHHBIE JEHCTBUSA
B MECTE HaXO0XKICHUS banka,
3a0aCTOBKM B OTpAcid WM PErHOHE,
MPUHATHE OPTaHOM 3aKOHOJATEILHOM,
WCIIOJTHUTEILHOM UK CYJIe0HOM BJIaCTH
aKTa, ITOBJICKIITNC 3a coOoi
HEBO3MOKHOCTh HaJIJIC)KAIIETO
ucnonHenus Jlorosopa CtopoHamu.

9.3. Cropona, 1yl KOTOpOW BO3HUKIIH
00CTOATENIBCTBA HEMPEOI0TMMOM CHJIBI,
o0s3aHa B TeueHune 7 (cemu) paboumx
JIHEH OT JaThl BO3HUKHOBEHHS Dopc-
Makopa yBeAOMUTH Apyryro CTOpPOHY O
HACTYIUICHUH TaKUX OOCTOSITENHCTB, C
MPUIOKEHUEM COOTBETCTBYIOIINX
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posibilidad de influir, y que llevan al
bloqueo (detencidn, congelacion, etc.)
de fondos en las respectivas cuentas
corresponsales del Banco y/o las
mencionadas organizaciones
crediticias.?

9. CIRCUNSTANCIAS DE
FUERZA MAYOR

9.1. Las partes quedaran exentos de
responsabilidad por el incumplimiento
y/o cumplimiento inadecuado de sus
obligaciones en virtud de las
Condiciones en caso de que dicho fallo
sea resultado de las acciones o
circunstancias de fuerza mayor (en
adelante - fuerza mayor), es decir, las
circunstancias extraordinarias e
inevitables en las condiciones dadas.
9.2. El término de fuerza mayor en las
presentes Condiciones se refiere, en
particular, a la inundacion, el incendio,
el terremoto, la tormenta, la explosion,
el hundimiento, la epidemia u otros
fenomenos similares, asi como la guerra
o la acciones militares en la ubicacion
del Banco, las huelgas en la industria o
region correspondientes, la adopcion de
medidas legislativas, ejecutivas 0 una
resoluciones judiciales que conlleven a
la imposibilidad de la correcta ejecucion
del Contrato por las Partes.

9.3. La Parte que sufra las
circunstancias de fuerza mayor deberd,
dentro de los 7 (siete) dias naturales
desde la fecha de ocurrencia de la
Fuerza Mayor, notificar a la otra Parte
acerca de tales circunstancias,
adjuntando las pruebas pertinentes.

10 TTyHKT IOAJIEXKAT IPUMEHEHNIO B J[OrOBOpaXx, PEryIUPYIOIIUX OTKphITHe CUETOB B MHOCTPAHHOM BaJIoTE. /
El presente parrafo se aplica en los Contratos que regulen la apertura de cuentas en divisa extranjera.
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JTIOKA3aTeJIbCTB. JlokazarenbCcTBOM
dopc-maxopa MOKET CITYyKUTh
opuIaTbHBINA JOKYMEHT
KOMITETEHTHOMN OpraHu3alllH,

NOATBEPXKAAIOMUN (PAKT HACTYIUICHHUS
00CTOSITEIHCTB HEMPEOIOJIUMOMN CHJIBI.
9.4. B ciryvae HACTYIUICHUS
O0OCTOSITEILCTB HEMPEOIOTMMON CHJTBI
CPOK BBITIOJTHEHUS Croponamu
00513aTEeBCTB o MEPEHOCUTCSA
COpa3MEpHO BpPEMEHHU, B TEUCHHE
KOTOpPOTO JEUCTBYIOT TaKue
O00CTOSITENILCTBA W MX IOCJEICTBUS.
[Tocne npexpamenus aercteust Popce-
Maxkopa 00s13aTeIbCTBA Cropon
BO300HOBJISIIOTCS.

10. MIOPSIOK
PACCMOTPEHUSA CHOPOB

10.1. CTopoHBI NPHUIIOKAT BCE YCUIIUA

JUIL  yperyJMpOBaHUs  CIOPOB U
pa3HOIIaCuid B paMKax MCIOJTHEHUS
JloroBopa nyTeM NIEPErOBOPOB.
Hacrosdiiee mnosioxKeHUE HE MOXKET
paccMaTpuBaTbCid Kak  TpeOoBaHUE
00513aTEIBHOTO J0Cy1e0HOTro

yperyiaupoBaHus crnopa. B ciyuae ecinu
CTOpoHBI HE MNPHUAYT K COTJANICHUIO,
a000i  cmop  WIM  pa3HOTJacue,
BbITEKarOme u3 Jlorosopa wim
CBS3aHHbIC C MCHOJIHEHUEM Jlorosopa,
MOJJIEKAT PacCMOTPEHHUIO B
ApOuTpaxHoM cyje ropojia MOCKBBI.
10.2. Hacrosmme YciaoBus, BKIIIOYas
[Ipunoxenne  Nel, wu  Jlorosop
MOYNHEHBI u TOJKYIOTCS B
COOTBETCTBHM C IpaBOM Poccuiickoi
denepanum.

10.3. bank u KineHT npu3HAIOT, 4TO
COOTBETCTBYIOILIHE MIPOTOKOJIbI
MIOYTOBBIX CEPBEPOB H(MJIM) CBEICHHUS
u3 0a3 JaHHBIX, MNPOTOKOIHUPYIOIIUX
OTHPABKY KaXKJIOTO YBEJOMIIEHHUS C €r0
coJiepkaHueM, cHOopMUpOBaHHBIE Ha

Puede servir como evidencia de Fuerza
Mayor un documento oficial otorgado
por el organismo competente que
confirme el hecho de fuerza mayor.

9.4. En el caso de fuerza mayor el plazo
de cumplimiento de las obligaciones de

las Partes se pospone en proporcion al
tiempo durante el cual tales
circunstancias y Sus consecuencias

estén presentes. Al terminarse las
circunstancias de Fuerza Mayor las
obligaciones de las Partes se
restableceran.

10. ORDEN DE SOLUCION DE
LOS LITIGIOS

10.1. Las Partes haran todo lo posible
para solucionar los desacuerdos vy
pleitos en virtud del Contrato a través de
negociaciones. La presente disposicion
no puede considerarse como obligacion
de resolucion anterior a la causa de los
desacuerdos. En el caso de que las
partes no logren llegar a un acuerdo,
cualquier disputa 0 controversia
consiguiente del Contrato o vinculada
con la ejecucion del Contrato estaran
sujetas a jurisdiccion del Tribunal de
Arbitraje de la ciudad de Moscu.

10.2. Las presentes Condiciones,
incluso el Anexo Nel, y el Contrato se
regulan y se interpretan de acuerdo con
el derecho de la Federacion de Rusia.

10.3. El Banco y el Cliente confirman
que los protocolos correspondientes de
servidores de correos y (0) los datos de
sus bases de datos que protocolizan el
envio de cada notificacion con su
contenido, formalizado en papel,



OyMaXHBIX HOCHUTENSIX, MOZIMNCAHHBIE
YIOJIHOMOYEHHBIM JMIIOM baHka u
CKpEIJICHHBIE [I€YaThlo, 3aMucu
TENe(QOHHBIX  Pa3rOBOPOB  MEXAY
CropoHaMH SIBJISIFOTCA  TOCTaTOYHBIM
JOKa3aTeIbCTBOM  COOTBETCTBYIOLIETO
(dakTa 1 MOTyT OBITh IPEJICTABIICHBI B
KauecTBe HaJIJIeXKAILEro
JOKa3aTeNnbCcTBa B CyAd B Ccllydae
paccMOTpEHHs CIopa.

11. CPOK JEHCTBUSA N
MOPSITOK PACTOPKEHUS
YCJIOBUM

11.1. JoroBop BCTymaeT B CHUIY C
MoMmeHTa noanucanus  CTopoHaMH
3asBneHus o 3akioueHun Jloroeopa u
JEHCTBYET HEOMPECIICHHBIN CPOK.

11.2. OpgHOCTOpOHHMI  OTKa3  OT
WCIIOJTHEHUSI 00513aTeNIbCTB o
[oroBopy He  gomyckaercsa, 3a
UCKJTIOYEHUEM CIIy4acs,
NpeayCMOTPEeHHBIX  JloroBopoM
3aKOHOJATEIbLCTBOM Poccutickon
denepanum.

11.3. JloroBop pacropraercs IO

3asBieHn0 KimeHra B Jr000€¢ Bpems.
Ecim B pamkax opHoro [lorosopa
OTKPBITO HECKOJIBKO
CueroB/KapTo4HBIX CU€TOB, TO TIpH
npegocTaBiaeHund KiimeHToM 3asBiieHuUs
0 3aKpBITUU OJIHOTO u3
CuetoB/KapTo4yHBIX CYETOB (3asIBJICHUS
0 pacropxkeHun JloroBopa B YacTH
COOTBETCTBYIOIIIETO Cuerta/
Kaptounoro cuera) JloroBop cuutaercs
pPacTOPTHYTHIM B OTHOIIEHUH TaKOTO
Cuera/Kaprounoro cyera u
MPOJIOJIKAET JIEVCTBOBATH B
OTHOIIIEHUH JIpYyTrux
Cueton/KapTounpix CYETOB o
kotopbiM  Kimentom  He  OBUIO
npeacTaBieHo B baHk 3asBieHue o
3akpeiTu  Cuera/KapTouHoro cuera
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firmados por la persona facultada por el
Banco y sellados, las grabaciones de
conversaciones telefonicas entre las
Partes, son prueba suficiente del hecho
correspondiente 'y  pueden  ser
presentados en calidad de prueba
apropiada en el juicio en caso de
considerarse el pleito.

11. PLAZO DE VIGENCIA Y
ORDEN DE RESCICION DE
LAS CONDICIONES

11.1. El Contrato entra en vigor a partir
del momento de la firma por las Partes
de la Solicitud de celebracion del
Contrato y su duracion es permanente.

11.2. No se permite la abstencion
unilateral a la ejecucion de las
obligaciones en virtud del Contrato,

salvo en los casos previstos en el
Contrato y en la legislacion de la
Federacion de Rusia.

11.3. El Contrato puede rescindirse en
cualquier momento a solicitud del
Cliente. En caso de que en el marco de
un Contrato hayan sido abiertas varias
Cuentas/Cuentas de  Tarjeta, al
momento en el que el Cliente presente
la solicitud de cierre de una de las
Cuentas/Cuentas de Tarjeta (solicitud
de rescision del Contrato en cuanto a la
Cuenta/Cuentas de Tarjeta
correspondiente) el Contrato se
considerara rescindido en cuanto a tal
Cuenta/Cuentas de Tarjeta y seguira
vigente para las demas Cuentas/Cuentas
de Tarjeta, para las que el Cliente no
haya presentado al Banco la solicitud de
cierre de la Cuenta/Cuenta de Tarjeta
(solicitud de rescision del Contrato en
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(3asiBNeHMsI 0 pacTopkeHnu JloroBopa B
qacTH COOTBETCTBYIOIIETO
Cuera/KaprouHoro cuerta).

[lo d¢akty mnpuemMa  yKa3aHHOTO
3asBiieHUs1 baHK mpekpaiaeT nelcTare
Bcex Kapr (6nokmpyer  Kapter)/
TokeHoB (6moxupyer ToxeHsr),
BBIITYIIICHHBIX Knuenty IS
OCYIIIECTBICHUS oTieparuii o
Kaprounomy cyery, 3aBeplIacT
00paboTKy JIOKyMEHTOB I10 OTIepaIysaM
C UCIIOJIb30BaHUEM Kapr,
COBEpLICHHBIM /10 MoxydeHus bankom
3agBieHuss  KumeHra,  ucCHosib3yeT
cpeactBa Ha Kaprounom cuere W
npyrux Cuerax KnueHTa, OTKPBITBIX B

banke, TULSI YpEeryJINpOBaHUs
3anoibkeHHocTH  Kimenta  mepen
bankoM.

11.4. baHk BHOpaBe pacTOPrHYTh

JIoroBOp MOJIHOCTBIO WIIM B YaCTH
moboro Cuera/Kaptounoro cyera B

ClIyvasx, PEAYyCMOTPEHHBIX
3aKOHO/1aTE€JILCTBOM Poccuiickoit
®enepanuu. JoroBop (oroBop B
4acTu ONPEICIIEHHOTO
Cuera/KaprouHoro cuera) cumrTaercs
pacTOprHyThIM 10  ucTeueHun 60
KaJCHJAapHBIX JHEd C  MOMEHTa

nojiyueHus KimeHToM yBeIOMIICHUS
cmocoboM, yKazaHHBIM B 1m.12.2
Ycnosun.

11.5. baHk BmpaBe B OJHOCTOPOHHEM
NOPSIJIKE OTKA3aThCA OT HCIIOJIHEHHUS
JloroBopa B cilyyae OTCYTCTBUS B
TeueHue 1 (ogHOTO) rofa oneparuii mo
Cuery/Kaprounomy cuery. Eciu B
pamkax opHoro JloroBopa OTKpBITO
Heckosibko CueToB/KapTO4HBIX CUETOB,
TO NpH OTCYTCTBMM B TedeHue |
(oIHOTO) rojia onepanuii Mo OJTHOMY U3
Cuetop/Kaprounbix  cuetoB  bank
BIIPAaBE B OJHOCTOPOHHEM HOPSJIKE
OTKa3aTbCsl OT UCNIOJIHEHU [JoroBopa B

cuanto a la Cuenta/Cuentas de Tarjeta
correspondiente).

Al recibir la solicitud, el Banco bloquea
todas las Tarjetas (bloguea las
Tarjetas)/todos los Tokens (bloquea los
Tokens) emitidos al Cliente para
realizar las transacciones de esta
Cuenta/Cuenta de Tarjeta, termina el
tratamiento de los documentos de las
transacciones con el uso de las Tarjetas
realizadas antes de la recepcion por el
Banco de la solicitud del Cliente, utiliza
los recursos en la Cuenta y otras cuentas
del Cliente abiertas en el Banco para
regular la deuda del Cliente ante el
Banco.

11.4. El Banco tiene el derecho a
rescindir el Contrato completa o
parcialmente en la parte
correspondiente a una de las
Cuentas/Cuentas de Tarjeta en los casos
previstos en la legislacion de la
Federacion de Rusia. El Contrato (el
Contrato en cuanto a una Cuenta/Cuenta
de Tarjeta en particular) se considerara
rescindido transcurridos los 60 dias
naturales desde la fecha de recepcion
por el Cliente de la notificacion a través
del medio indicado en el apartado 12.2
de las Condiciones.

11.5. El Banco tiene el derecho a
abstenerse unilateralmente a ejecutar el
Contrato en caso de que dentro del plazo
de 1 (un) afio no se haya realizado
ninguna operacion con la
Cuenta/Cuenta de Tarjeta. En caso de
gue en marco del Contrato hayan sido
abiertas varias Cuentas/Cuentas de
Tarjeta, en caso de que dentro del plazo
de 1 (un) afio no se haya realizado
ninguna operacion con alguna de estas
Cuentas/Cuentas de Tarjeta, el Banco
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gyacth jgaHHoro Cuera/KapTouHoro
cuera. Ilpm orkaze banka ot
ucnoJiHeHusa JloroBopa B OTHOIIECHUH
onHoro  Cuera/KapTouHoro  cuera
JloroBop mnpojomxaer AEUCTBOBaTh B
OTHOILIEHUU JIpYyTUxX
Cuetor/KapTOoUHBIX CUETOB.

11.6. bank HampaBieT yBEIOMJICHHE

o0  OJHOCTODOHHEM  OTKaze  OT
WCITOJIHEHHUSI 00513aTEIBCTB o
Horosopy B OTHOIIIEHUU
Cuera/Kaproynoro cyera, o

KOTOpoMy B TeueHue 1 (oHOTO) roaa
OTCYTCTBYIOT omeparuun 1o Cuery/
KapTouHoMy cueTy U 1O UCTEUECHUH 2
(IByX) MecCsIIeB CO JHS HalpaBJICHUS

bankom TaKoTo YBEJIOMJICHUS],
Cuer/KapTouHblif  CYET  MOIJICKUT
3aKPBITHIO.

11.7. IIpexpamenue JNEUCTBUS
[orosopa B OTHOUIEHUH
Cuera/KapTouHoro cuera sBisE€TCS
OCHOBaHUEM 3aKpBITUS TaKoro
Cuera/KaprouHoro cuera. 3akpbITHE
Cuera/KaprouHoro cyera
MPOU3BOJIUTCS B nopsiAKe,
MpeayCMOTPEHHOM
3aKOHOJATEIbLCTBOM Poccutickon
denepanun.

11.8. KnueHT 00s3aH mOpU 3aKpbITUU
Kaprounoro cuera cmate B baHk
BbIJIaHHBIE €My B pamkax JloroBopa
Kaprsr.

11.9. Bo3Bpar ocrarka JEHEXKHBIX
cpeacts Knnenty ¢ Kaprounoro cuera
poUu3BOAMTCS TOJAbKO Ha Cuer 1o
ucTeueHun 45 KalneHAapHbIX THEU C
JaThI MOTYYEHHUS MMCBMEHHOIO
3asiBieHus KiueHTa 0  3aKphITHUH
Kaprtounoro cuera.

11.10. ITpu Bo3BpaTe 0cTaTKa CPEACTB C
Kaprounoro cuera baHk Hayucisier u
YAEPKUBAET BCE MPUUUTAIOLIUECS EMY

tiene el derecho a abstenerse
unilateralmente a ejecutar el Contrato en
la parte correspondiente a la
Cuenta/Cuenta de Tarjeta indicada. En
caso de que el Banco se abstenga a
ejecutar el Contrato en parte de una
Cuenta/Cuenta de Tarjeta, el Contrato
seguira vigente para las demas
Cuentas/Cuentas de Tarjeta.

11.6. El Banco enviard la notificacion
de abstencion unilateral a la ejecucion
de sus obligaciones en cuanto al
Contrato y la Cuenta/Cuenta de Tarjeta,
con la que dentro del plazo de 1 (un) afio
no se hayan realizado operaciones;
transcurridos los 2 (dos) meses a partir
del envio de tal notificacién por parte
del Banco la Cuenta/Cuenta de Tarjeta
estara sujeta a cierre.

11.7. La cesacion de los efectos del
Contrato para la Cuenta/Cuenta de
Tarjeta sera causa suficiente para el
cierre de esta Cuenta/Cuenta de Tarjeta.
El cierre de la Cuenta/Cuenta de Tarjeta
se realizara en el orden previsto por la
legislacion de la Federacion de Rusia.

11.8. Al cerrar la Cuenta de Tarjeta, el
Cliente debera devolver al Banco las
Tarjetas emitidas para ¢l en marco de
este Contrato.

11.9. El saldo restante de los fondos
monetarios del Cliente serd transferido
desde la Cuenta de Tarjeta tinicamente a
la Cuenta al cabo de 45 dias habiles a
partir de la fecha de recepcion de la
solicitud escrita del Cliente sobre el
cierre de la Cuenta de Tarjeta.

11.10. Al devolver el saldo de los
fondos desde la Cuenta de Tarjeta, el
Banco calculara y cobrard todos los
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B COOTBeTCTBUM ¢ Tapudbamu u
pazaenoM 6 HacTOSIIUX Y CJIOBHIA.

12. IPOYHUE ITOJIOXKXEHUA

12.1. JloroBop MOXeT OBITh M3MCHCH
VI JIONIOJIHEH TOJIBKO N0 COTJIAIIEHUIO
CtopoH, COBEpPIIEHHOMY B MUCbMEHHOM
dbopme, 3a UCKIIOUYEHUEM CIIy4yaes,
MPEyCMOTPEHHBIX 1. 7.1.8 Ycmouil.

12.2. Beda mnepenucka B paMKax
HCIIOJIHEHUSA Ycnosuit Ooyner
MPOU3BOJIUTHCS MO  aApecy MecTa

HAXOXKJICHUSI W/UJIM TOYTOBOMY aJIpecy
CropoHbl, eciii UHOU ajapec He OyneT
peIBapUTENILHO COOOMIEH JI000HN U3
CropoH B mnHChbMEHHOUW  (opme.
CooO1eHus1 ¥ MHasg KOPPECHOHICHIINS
oynyT HaNpaBJATHCA c
UCIIOJIb30BaHUEM MOYTHI, yepe3
Kypbepa, nocpeacTBoM Cuctemsl (eciau
JOTOBOp O €€  HUCHOJIb30BAaHUU
3akmoueH Mexay CropoHamu). baHk
BIIPABE HAIPABIIATh KOPPECTOHACHIUIO
Knuenty 1o azgpecy 3JIEKTpPOHHOU
MOYThI, MpPENOCTaBICHHOMY B baHk
YIOJIHOMOYEHHBIM JuiioM Kinenra.
12.3.  JIOKyMEHTBI, CBSI3aHHBIE C
UCIIOJIHEHHEM baHKkoM 0053aTeNbCTB 110
JoroBopy, HampasisieMble baHkoM
Knuenty no agpecy mecra HaXOXACHHUS
KiuenTa u/umum ero no4ToBomy ajipecy,
70 TOJy4YeHUs: baHKOM yBEeIOMIICHUS
00 WX HM3MEHEHUU, OYIyT CUUTATHCS
HaIpaBJeHHbIMU TI0  HaJUIeKaLIEMy
azapecy.

12.4. Heucrnionb3oBaHue Kakou-nmmoo u3
CtopoH Kakoro-nubo TpaBa WIH
MOJTHOMOYHSI, TPEJAOCTABICHHOTO €M
JloroBopoM wuM 3aKOHOAATEIBLCTBOM
Poccniickonn ®enepannn, He SABIAETCS
OTKa30M OT Takoro IpaBa WIH

montos que le correspondan conforme a
las Tarifas y el apartado 6 de las
presentes Condiciones.

12. OTRAS DISPOSICIONES

12.1. El presente Contrato podra ser
modificado 0 complementado
exclusivamente por acuerdo mutuo de
las Partes celebrado por escrito, a
excepcion de los casos previstos en el
apartado 7.1.8 de las Condiciones.

12.2. Toda la correspondencia en marco
de las presentes Condiciones se
realizara a la ubicacién y/o direccion de
la Parte, en caso de que la Parte no haya
comunicado previamente por escrito
otra direccion. Los mensajes Yy Otros
tipos de correspondencia seran enviados
por correo, mensajeria, a través del
Sistema (en caso de que las Partes hayan
celebrado el contrato de utilizacion del
Sistema). El Banco tendra el derecho a
enviar la correspondencia al Cliente a la
direccion de correo  electronico
facilitado al Banco por el Representante
autorizado del Cliente.

12.3. Los documentos relacionados con
la ejecucion de las obligaciones del
Banco en virtud del Contrato y enviados
por el Banco al Cliente a la ubicacion
del Cliente y/o su direccion postal, seran
considerados enviados a la direccion
correcta hasta que el Banco reciba la
notificacion de su modificacion.

12.4. El hecho de que una de las Partes
no haga uso de su derecho o facultad
otorgados por el Contrato o la
legislacion de la Federacion de Rusia,
no se considerara como la denegacion
de tal derecho o facultad o del derecho a
reclamar el cumplimiento del Contrato.
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MOJTHOMOYHSI, WIn oT npaBa
TpeboBaHus codroeHus Jlororopa.
12.5. Hu ogna u3 CTOpOH HE MOXET
yCTynaTh WM IIepellaBaTh BCE WU
KaKyI0-T1u00 4acTh CBOUX
paB/00s13aTEILCTB B COOTBETCTBHH C
Jlorosopom.

12.6. JloroBop uMeeT 00s3aTEIIbHBIM
XapakTep W 3aKII0YaeTCs B TOJb3Y
Knuenra wum banka, a Takke wux
3aKOHHBIX TIPABOMPEEMHUKOB.

12.7. 3asgBieHue O 3aKIIOYEHUU
JloroBopa, 3asBieHue 00 H3MCHEHUHU
JIOTOBOpa OaHKOBCKOI'O cyeTa,
3asBIICHHE 00 OTKPBITUH
MOCJIEAYIOIIETO CYeTa, a TaKke JIrodas
uHpopMarms WJIn JTIOKYMEHTBHI,
nepenaBaembic CTOpOHAMHU APYT APYTY
B COOTBETCTBUH c
YcnoBusamu/JloroBopowm, SIBIISIIOTCS
CTpOrOo KOH(PHICHIMATLHEIMA W HE
TIO/JIC)KAT PACKPBITHIO WU
pasrIalIeHUI0 TPETBUM JIUIIaM, KpOMe

Kak B TIOpPSOKE U CIy4asx,
MPENYyCMOTPEHHBIX
3aKOHOJAaTEIbCTBOM Poccuiickoit
denepanun.

12.8. Eciu B kakoe-1u00 BpeMsi OJTHO U3
OTOBOPEHHBIX B Y CJIOBHSX IOJIOKECHUN
CTAHOBUTCA  HEJICMCTBUTEJIIBHBIM B
COOTBETCTBHUM C 3aKOHOJIATEIbCTBOM
Poccuiickon @enepanuu, 3T0 HE IEIIAET
HE3aKOHHBIMM U HE HMMEKOIIUMU CHJIbI
JIpyrue  TIOJIOKEHUA  YCIOBUM U
Ycia0oBuil B LICJIOM.

13. MYBJUKALIUS
MH®OPMAILAU. TOPSIJIOK
BHECEHMS U3MEHEHMUIA
W/WJIH JTOTIOJTHEHUI B
YCJIOBUS

13.1. baHk c T1eNpI0 O3HAKOMIICHUS
KmuentoB ¢ Ycnosusimu, Tapudamu,

12.5. Ninguna de las Partes podra ceder
0 transferir todos o parte de sus
derechos/obligaciones en virtud del
Contrato.

12.6. EL contrato es de caracter
obligatorio y es celebrado en beneficio
del Cliente y el Banco, al igual que sus
sucesores legales.

12.7. La Solicitud de celebracion del
Contrato, la Solicitud de modificacion
del contrato de cuenta bancaria, la
Solicitud de apertura de la cuenta
adicional, al igual que toda la
informacién y todos los documentos
facilitados por las Partes conforme a las
Condiciones/Contrato son de caracter
estrictamente confidencial y no pueden
ser divulgados a terceros, a excepcion
del orden y los casos previstos en la
legislacion de la Federacion de Rusia.

12.8. En caso de que alguna de las
disposiciones de las Condiciones pierda
vigor conforme a la legislacion de la
Federacion de Rusia, esto no conllevara
a que las demas disposiciones de las
Condiciones y las Condiciones en su
totalidad pierdan fuerza y se consideren
nulas.

13. PUBLICACION DE LA
INFORMACION. ORDEN DE
INTRODUCCION DE
MODIFICACIONES Y/O
COMPLEMENTOS A LAS
CONDICIONES

13.1. El Banco publicard la informacién
correspondiente con el fin de informar a
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uHOM  wuHpopmanuer  myOJUKyeT
COOTBETCTBYIOIYIO HHpopMaruio. [1ox
nyosukanuert  Ycnoui, Tapudos,

W3MEHEHUI/OIIOJIHEHNH K HHUM, MHOM
HH(pOpMaIK TOHUMAETCS pa3MEILICHHE
bankom nnpopmannu na Caiite banka.
JlaToif OImyOIMKOBAHUS CUNTASTCS JlaTa
MEepPBOrO pa3MenieHus
COOTBETCTBYIOIIEH WHPOpMAIUU Ha
Caiite banka.

13.2. YcnoBus MOTyT OBITh M3MEHEHBI
110 MHMUIMaThBe baHka rmyTeM BHECEHUS
W3MEHEHUN W/WIA JOHOJHEHHH B
VcioBusg, B TOM 4YHCIE IYTEM
YTBEPKICHUS HOBOU pelaKuuu
YcnoBuil, B MOPSAJIKE, YCTAHOBIEHHOM
HACTOSAIIUM Pa3CIOM.

13.3. I3MeHeHus W/wiu T0NOJHEHUS B
YcnoBusl, BHECCHHBIC bankowm,
BCTYIIAIOT B CHWJIy IO ucteyeHnn 10
(mecaTu) KaJeHIApHBIX JHEW C ATkl
omyonkoBanus bankom mHbopmanmu
00 ITHX U3MEHEHUSIX U/
JOTIOJTHEHUSIX JINOO C JaThl BCTYIUICHUS
W3MEHEHUI U/WJU JOTOJHEHUH B CHITY,
eclM  Takas ~ Jara  yKa3aHa B
OITyOJIMKOBAaHHOUN MH(OpMaIMu, HO HE
panee 10 (necsTi) KaleHAAPHBIX THEH C
JaThl ONTyOJIMKOBaHUS HHGOPMALIHH.

B ciryyae W3MEHCHUSA
3aKOHOJATEIbCTBA Pocculickon
®enepanuu Y ciaoBusa, 10 MOMEHTa UX
W3MEHEHHUs] BaHKOM, MPUMEHSAIOTCA B
4acTH, HE MPOTUBOpEYAIIEH
TpeOOBAHUSIM 3aKOHOJATEIbCTBA
Pocculickon ®@enepanumu.

13.4. KnueHT 00s13aH HE pexe OJIHOTO
pa3za B 5 (mATh) KaJICHAAPHBIX JTHEH

los Clientes sobre las Condiciones,
Tarifas, entre otra informacion. Se
comprende como publicacion de las
Condiciones, de las Tarifas, de sus
respectivas
modificaciones/complementaciones, de
la demas informacion, la colocacion de
la informacion correspondiente en el
Sitio oficial del Banco. Se considerara
fecha de publicacion la fecha en la que
haya sido colocada por primera vez la
informacion correspondiente en el Sitio
oficial del Banco.

13.2. Las Condiciones podran ser
modificadas por iniciativa del Banco
por medio de la introduccion de las
modificaciones y/o complementos en
las Condiciones, incluso mediante la
aprobacion de la nueva version de las
Condiciones en el orden previsto en la
presente seccion.

13.3. Las  modificaciones  y/o
complementos a las Condiciones,
introducidas por el Banco, entrardn en
vigor pasados los 10 (diez) dias
naturales desde la fecha de Ila
publicacion por el Banco de 1la
informacion sobre tales modificaciones
y/o complementos, o desde la fecha de
la entrada en vigor de |las
modificaciones y/o complementos, en
caso de indicarse esta fecha en la
informacion publicada, pero no menos
de dentro de 10 (diez) dias naturales
desde la fecha de publicacion de la
informacion.

En caso de la modificacion de la
legislacion de la Federacion de Rusia,
las Condiciones hasta el momento de su
modificacion por el Banco se aplicaran
en la parte que no contradiga a las
disposiciones de la legislaciéon de la
Federacion de Rusia.

13.4. El Cliente queda obligado a
ponerse al corriente de la informacion
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3HAKOMHUTbHCS c uHpopmarmei,
nyonukyemoit bankom Ha Caiite banka.

13.5. B caydae Hecornacus Knuenra c
U3MEHEHUSIMU W/WUJU  JIOTIOJTHEHUSIMH,
BHECEHHBIMU B YCIOBUA, WM
YCJIIOBUSIMM HOBOU pEIaKUIUU Y CIOBUH,
Kinuent BripaBe pactoprayth /lorosop.

13.6. B ciyuae, eciu 10 BCTYIUIEHHS B
CUITY onyOJIMKOBaHHBIX bankom
U3MEHECHUM /M JIOTIOJIHCHUM,
BHECEHHBIX B YcioBusa, JloroBop He
pactopruyt, CTOpOHBI NMPU3HAIOT, YTO
yKa3aHHbIC HM3MCHCHUS W/AIH
JIONIOJTHEHUS! B YCJIOBUSL MPUHSTHI
KiauenTowM.

13.7. baHK HE HeCeT OTBETCTBEHHOCTH,
ectu  uwHbopMmanuss 00 U3MEHEHUU
/uau JIOTIOJITHCHUH YcaoBuid,
onmyOJUKOBaHHAs B MTOPSIKE U B CPOKH,
YCTAHOBJICHHbIC Y CJIOBUSIMU, HE Oblia
NoJlydeHa W/WIUM  H3y4YeHa W/ WIH
MPaBUJILHO UCTOJIKOBaHA KiieHTOM.

13.8. bank BmopaBe OCYIIECTBIATH
JOTIONTHUTENbHOE UH(POpMUpOBaHUE 00
U3MEHEHUSIX  W/WIU  JTOTIOJIHEHUSX,
BHOCUMBIX B  YcrnoBusi, Tapudsr,
JIOBOJIUTH 70 cBeneHus Kimenrta nHyro
uHOpPMAITUIO  TIyTeM  pa3MeElICHUs
COOTBETCTBYIOILIEH uHpopmanumn
(0OBsiBneHUs1) Ha WHGOPMAIIMOHHBIX
cTeHmax B r1noMmenieHuu banka. B
ciyydae, ecnu KimmeHT o0cmyKuBaeTcs ¢
ucrojib3oBanueM  Cucrembl, baHk
MOXKET OCYIIECTBISITh YBEIOMIICHUE
(nHpOpMUpOBAHUE) Knnenra B
ANEKTPOHHOM BHJIiE 110 Cucteme.

13.9. JlwoOble u3MEHEHHS W/ WK
JOTIOJTHEHUSI B Y CJIOBHSI, B TOM YHCIIE
YTBEPXKIECHHAA bankom HOBAast
penakuuss  YCJIOBUHA, C  MOMEHTa
BCTYIUIGHHSI HUX B CHUJIy  PaBHO

publicada por el Banco en su Sitio
oficial al menos una vez en cada 5
(cinco) dias naturales.

13.5. En caso de que el Cliente no esté
conforme con las modificaciones y/o
complementos introducidos a las
Condiciones, o con las disposiciones de
la nueva redaccion de las Condiciones,
el Cliente tendra derecho a rescindir el
Contrato.

13.6. En caso de que, antes de la entrada
en vigor de las modificaciones y/o
complementos publicados por el Banco
e introducidas en las Condiciones, el
Contrato no haya sido rescindido, las
Partes reconocen que el Cliente acepta
las modificaciones y/o adiciones
introducidas en las Condiciones.

13.7. El Banco no se hace responsable
en caso de que la informacion sobre las
modificaciones y/o complementaciones
de las Condiciones publicada en el
orden y términos establecidos en las
Condiciones no haya sido recibida y/o
examinada y/o bien interpretada por el
Cliente.

13.8. El Banco tendra derecho a
informar adicionalmente sobre las
modificaciones y/o complementos
introducidos en la Condiciones, Tarifas,
poner a disposicion del Cliente otra
informacion mediante la colocacion de
la informacion correspondiente
(anuncios) en los puestos de
informacion ubicados en los locales del
Banco. En el caso de que el Cliente
obtenga los servicios a través del
Sistema, el Banco podrd notificar
(informar) al Cliente en forma digital a
través del Sistema.

13.9. Cualesquiera modificaciones y/o
complementos a las Condiciones,
incluida la nueva version de las
Condiciones aprobada por el Banco,
desde el momento de su entrada en vigor



pacOopoCTpaHsAOTCS HAa BCEX  JIMII,
MIPUCOETUHUBIIUXCS K YCIOBHUSIM, B
TOM YHCJIE paHee AaThl BCTYIUICHUS B
CUJTy U3MEHEHUH U/ JOTIOJIHCHUH.
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son igualmente obligatorias para todas
las personas que se hayan adherido a las
Condiciones, incluidas las personas que
se hayan adherido a las Condiciones
antes de la fecha de entrada en vigor de
las modificaciones y/o complementos.
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Ipuaoxenue Nel

IMopsiaok BINyCKA U
ncnoJan3oBanusa TokeHa.

1. TepMuHBI U ONIpeaeIEHNS.

Ilnare:xxnasn cucTeMA —
COBOKYITHOCTb OpraHH3alnu,
B3aMMOJICUCTBYIOIIUX 10 MpaBUIaM
IJIATeKHOM  CHUCTeMbl B IEJAX
OCYILIECTBJICHUSI TEPEBOJA JACHEKHBIX
cpeactB. Bee kapThl, MpUHAJIEKAIINAEC
K OJIHOM IUIATEKHOM CUCTEME, UMEIOT
MIPU3HAKH, MTO3BOJISIIOIIUE
UIEHTU(PUITPOBATH ux
MIPUHAJICKHOCTD K IAHHOM TIJIaTEeKHOU
cucreMe. Jlms  mener  HACTOSIIUX
Ycnount nop IlnarexHoi cuctemoun
MoApa3yMeBaeTCsl IUIATEeKHAsI CUCTEMa
«MUP», Y4aCTHUKOM KOTOPOH
apisiercst bank, omepatopom — AO
«HCIIK» (OI'PH 1147746831352).

IIpoueccunrossiii nentp — AO
«Ab «POCCHUSA» (OI'PH
1027800000084),  ocyiecTRIsIONICE
coop, 00pabOTKY ©  PaCCBUIKY
y4acTHUKaM pacyeToB I[lnaTeskHbIX
cucTeM MH(OpMAIMK IO OIMEepaIHsIM C
KapTtamu, oCyIIeCTBIAIOIEE PACCHUIKY
SMS-COOO0IIEeHUIA Knuenram /
Hepxarenssm  Kapr  banka 00
uHpopMalMu MO  ONepalus M  C
Kapramu, SMS-konp1, omaHOpa3oBbIe
MapoJiv JJIsl COBEPIIEHUS OE€30MaCHbBIX
oneparnuit/mnarexxeid mo TexHomoruu
3D Secure no Kapram B cetu UnTepHer.

Cucrema MOOMJIbHBIX
iaTexxen (CMI) —  CepBHC
(IIpunoscenue Mir Pay),
IPEAOCTAaBISAEMbIN oInepaTopom
IImaTe:xHOM CHUCTEMBI, II03BOJISIOIINMN
Hepxatenssm  KapT  ocylecTBisiTh
onepanuu C MCII0JIb30BAHUEM

Anexo Nel

Régimen de emision y uso
del Token

1. Términos y definiciones.

Sistema de pago — conjunto de
organizaciones que cooperan conforme
a las reglas del sistema de pago para
fines de realizacion de la transferencia
de recursos monetarios. Todas las
tarjetas pertenecientes al mismo sistema
de pago disponen de indicios que
permiten identificar su filiacion a este
sistema de pago. Para fines de las
presentes Condiciones se entiende
como Sistema de pago «MIRy, a la cual
esta afiliado el Banco, y cuyo operador
es NSPK S.A. (Numero de registracion
estatal basico — OGRN
1147746831352).

Centro de procesamiento —
«AB «ROSSIYA» S.A. (Numero de
registracion estatal basico — OGRN
1027800000084), que realiza la
recopilacidn, tratamiento y envio a los
participantes de las transacciones de los
Sistemas de pago de la informacién
sobre las operaciones con las Tarjetas,
envia los mensajes SMS a los Clientes /
Titulares de las Tarjetas del Banco con
la informacién referente a las
operaciones realizadas con las Tarjetas,
las claves de sesion para la realizacion
de las transacciones/pagos seguros
realizados con las Tarjetas en Internet
en base a la tecnologia 3D Secure.

Sistema de pagos moviles
(SPM) — servicio (4Aplicacion Mir Pay)
ofrecido por el operador del Sistema de
pago, que permite a los Titulares de las
Tarjetas efectuar operaciones con
utilizacion de los datos bancarios de la
Tarjeta, la informacion de los cuales se



pexBm3uToB  Kaptel, cBedeHHs O
KOTOPBIX TPEABAPUTEIIEHO COXPaHCHBI
Hepxatenem Kapt B MoOWIBHOM
ycTpoiicTBe  (cMapTdoOH, IIIAHIIET,
yackl, MOOWJIBHBIA TenehoH M T.IL.),
ocHamennom Texnonorueir NFCH u

ornepanMoHHo  cucremoir  Android,
MMEIOIIIEM BO3MOKHOCTh BBIX0/Ia B CETh
HNuTtepHer.

Toxen (TAN — Token Account
Number) — wunentudukarop Kaptsl,
BKJII0Yas HoMep KapTbl, Cpok aeicTBUs
Kapter u IIIIK2, ¢ wucnonb3oBaHuEM
KOTOPOTO [epxarenem
OCYILIECTBIISIFOTCS omnepaluu
nocpenctsom  CMIL,  dbopmupyembiii
omneparopom [InarexxHon cucTtemMou Mo
bakrty perucrpanuu Kaptbl
Hepxarenem B CMII. PekBusutsl
TokeHa Moryt ObITb C(HOPMHPOBAHBI
JepxaTenaeM B MOOMILHOM YCTPOMCTBE
¢ CMII B Buge Consumer-Presented
QR-koma (manmee — QR-xox).Token/
QR-xom ¢ pexBuszutamu TokeHa
XpaHsITcsl B 3amu(poBaHHOM BHUJE B
MOOHMIJIBHOM yCTpoucTBe (cMapT(doH,
IJIAHIIET, YaChl, MOOMIIBHBIN TeedOH
T.a1.) ¢ CMII, ¢ wucnoib30BaHHEM
KOTOPOTO Hepxarenb IIPOU3BET
peructpamuto Kaptet B CMIIL. Token
MO3BOJIIET OJHO3HAYHO YCTAHOBUTH
Kapry, UCIIOJIb3YEMYIO npu
COBEPIIICHUHU ONEpaIvH.

SMS-undopmupoBanue
yciayra ToJydeHus HWHQopMaluu B
peallbHOM  BpeMeHH 000  Bcex
aBTOpU3AIUAX_10 OAHKOBCKOH KapTe, a
TaK)Xe MOJTYYEHHUS SMS-koza,
OZTHOPA30BbIX rapoJieu IS
MPOBEJCHUA OIepalyii Mo TeXHOJIOoruu
3D Secure.

SMS-kox
1 poBoi

YHUKQJIbHBIN

KO/, cO3/1aBacMbIit
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guarda de forma provisional por los
Titulares de las Tarjetas en un
dispositivo movil (smartphone, tableta,
reloj inteligente, teléfono movil, etc.)
equipado con la tecnologia NFC!! y el
sistema operacional de Android, con
acceso al Internet.

Token (TAN — Token Account
Number / Numero de la Cuenta de
Token) — identificador de la Tarjeta,
incluyendo el nimero de la Tarjeta,
plazo de vigencia de la Tarjeta y el
codigo CVC2, con la ayuda del cual el
Titular efectiia operaciones a través del
SPM y que se forma por el operador del
Sistema de pago a la luz del registro de
la Tarjeta por el Titular en el SPM. El
Titular puede generar los datos del vale
en un dispositivo mévil con SPM en
forma de cddigo QR presentado por el
consumidor (en lo sucesivo: codigo
QR). El token/cédigo QR con los datos
del token se almacenara encriptado en
el dispositivo moévil (smartphone,
tableta, reloj inteligente, teléfono
movil, etc.) con el SPM, con la ayuda
del cual el Titular registré la Tarjeta en
el SPM. El Token permite instalar
definitivamente la Tarjeta utilizada para
efectuar la operacion.

Notificacion via SMS — servicio
de recepcion de la informacion en
tiempo real sobre todos actos de
autorizacion con la tarjeta bancaria, asi
como de recepcion de codigos SMS,
claves de sesion para efectuar
operaciones en base a la Tecnologia 3D
Secure.

Cédigo SMS — codigo digital
unico que se crea por el operador del

11 rexHONMOTHs GECIPOBOIHOM MEPENAYU TaHHBIX MAJIOro paauyca aeiicteus / tecnologia de transmision inaldmbrica

de datos de corto alcance



omneparopom IlmarexHON cCUCTEMBI U
HEOOXOIUMBIH Jepxareinto TS
peructpauuu KapTel 1 aKTUBUPOBAHHMS
Tokena B CMII. SMS-kon nepenaercs
Jlepxareinto [IponiecCuHroBBIM
IIEHTPOM B BHUJE SMS-COOOIIEHUS MPHU
HAJTMYAU COOTBETCTBYIOIIEH
TEXHUYECKON BO3MOKHOCTH.

TepmuHsl, yKa3aHHbIE B
HACTOSALIEM [Ipunoxenun Nel,
MIPUMEHSIOTCS B TEpPMUHAX,
ONPEAECICHHBIX Y CIOBUSMU OTKPBITHS
u BEICHUS B AO AKb
«EBPOOMHAHC MOCHAPBEAHK
paCUETHBIX CYETOB IOPUAUYECKUX JIHULL
(3a VCKJIFOUEHUEM KPEIUTHBIX
OpraHu3aiui), WHJIUBUYAJIbHBIX
npeanpuHuMarene, GU3ndeckux Juil,

3aHUMAIONIUXCS B YCTAaHOBJICHHOM
3aKOHOJ1aTE€JILCTBOM Poccwuiickoit
denepanuu MOPSIJIKE JaCTHOH
npakTukon (mainee — YcioBusi) u
NpUBEACHBI  BBHINE I yaoOcTBa
pabotel ¢ HactosimmM [IpuiioxeHuem
Nel, KOTOpOE SIBJISIETCA 170'¢

HEOTHEMJIEMOMN YaCThIO U TUTIOBBIM JIJISI
Bcex Knmenrton/[lepskareneit.
2. Hopsinok BbINYyCKA
UCIO0JIb30BaHus TokeHa.

2.1. Jlepxatenp BIpaBe 1o CBOEH

Hu

VHULIMATHUBE YCTaHOBUTH CMII
CaMOCTOSITEIILHO HA  MOOWJIbHOE
YCTPOWCTBO, NpUHAJJIe)Kallee
Hepxatento, 160 UCII0JIb30BaTh

BCTpoeHHOe mnpwioxkenue CMII Ha
MOOMJIBHOM yCTpOICTBE.

Jepxarenb YBEIOMJICH 51
corjlaceH, 4ro wucrnoab3oBanue CMII
BO3MOXXHO MPU HAJIMYUM Yy OIEepaTopa
[Lmarexxnoun
cucrembl/[IporieccHHTOBOTO
nenTpa/banka TEXHUYECKOU
BO3MO>XHOCTH OCYILIECTBIISITh
Hepxatenem ucnons3oBanue CMII u
TokeHa.
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Sistema de pago y que es necesario para
la registracion de la Tarjeta y activacion
del Token en el SPM por parte del
Titular. El cdédigo SMS se entrega al
Titular por el Centro de procesamiento
en forma de un mensaje SMS si se
dispone de la respectiva posibilidad
técnica.

Los términos indicados en el
presente Anexo Nel se emplean en los
términos  establecidos  por las
Condiciones de apertura y gestion de
cuentas de personas juridicas (a
excepcion de las entidades de crédito),
emprendedores autébnomos, personas
fisicas que ejercen la practica privada
en el orden previsto por la legislacion de
la Federacion de Rusia, en Evrofinance
Mosnarbank (en adelante las
Condiciones), y se exponen mas arriba
para facilitar la consulta con el presente
Anexo Nel, el cual es una parte esencial
de las Condiciones y es estandar para
todos Clientes/Titulares.

2.
del Token.

2.1. El Titular esté facultado para
instalar, a su iniciativa y por cuenta
propia, el SPM en el dispositivo mévil
perteneciente al Titular, o utilizar la
aplicacion del SPM incorporada en el
dispositivo movil.

El Titular esta informado y de
acuerdo con que la utilizacién del SPM
es posible si el Operador del Sistema de
pago/Centro de procesamiento/Banco
dispone de la posibilidad técnica para
garantizar la utilizacion por el Titular
del SPM vy el Token.

Régimen de emision y uso



94

2.2. s OCYILIECTBIICHUS
orepanuin IIOCPEACTBOM CMII
JepxkaTenb IOOJKEH CaMOCTOSITEIIbHO
3apEeruCcTpUpPOBATH JEUCTBYIOLIYIO
Kapry, BBINYIIEHHYIO Ha €ro HMs, B
CMII B COOTBETCTBUU C HHCTPYKUHUSAMH
oneparopa  IlmarexHol  cUCTEMBI,
YKa3aHHBIMU Ha AIEKTPOHHOMN
ctpanune CMIL.

2.3. Ilo (cakry ycnemHo#H
peructpanuu  pekBuU3UTOB  KapThl
dbopmupyetrcsi TokeH, aKTUBUPYEMBIH
caMOoCTOsITeNIbHO [lepxaTeneM ImyTeM
BBojla SMS-konma. IlocpencTtBoMm ceTu
Nurepner TokeH mnepenaercs B
XPaHUJTUIIE MOOMIIBHOTO YCTPOMCTBA C
CMII Nlepxarens.

OO0s3aTeNbHBIM ~ YCIIOBUEM IS
co3nanusi TokeHa SIBISETCS HATUYHUE Y
Hepxarens Kaprtel nmoctyma K ceTu
HUuTepHet yepes MOOHIIBHOE
YCTPOMCTBO M MOAKIOUeHHE baHkom
SMS-undopmupoBanus C
UCIIOJb30BaHUEM HoMmepa TeledoHa
Jlepxarens, KOTOpBIA  yKa3aH B
COOTBETCTBYIOIIEM 3asBJICHUH
Knuenra 06 SMS-undopmupoBanuu u
UCIIOJIb3YETCs [IporieccHHroBbIM
LEHTPOM I HampaBieHus: SMS-kozaa
no Kapre, nmma koropon co3gaercs
TokeH.

24. [na  omnoit  Kaptel
BO3MOXXHO  CO3/JaHU€  HECKOJbKUX
TOKEHOB — IJI KaXKJ10T0 U3 MOOUIIBHBIX
YCTPOMUCTB Jepxkares.
CMIl/IInarexxnas  cucremMa  MOTYT
yCTaHaBJIMBAaTh  OTPAHMYCHHUS  Ha
MaKCHUMAaJIbHOE KOJIMYEeCTBO TOKEHOB, a
TaK)Ke OTKa3aTh B CO3aHNM ToKkeHa 6e3
OOBSICHEHUS TIPUIHH.

Coznanue TokeHa BO3MOKHO 1JIs
060 HeOmokupoBaHHOU KapTsl, cpok

NEUCTBUS  KOTOPOM  HE  HCTEK.
[Ipexpamenue NEUCTBUS Kaptel
MIpEKpaIaeT BO3MOKHOCTh

2.2. Para efectuar operaciones a
través del SPM el Titular debe registrar
en el SPM, por cuenta propia, la Tarjeta
vigente emitida a su nombre, en
conformidad con las instrucciones del
operador del Sistema de pago indicadas
en la pagina electronica del SPM.

2.3. A la vista de la registracion
exitosa de los datos bancarios de la
Tarjeta, se forma el Token que se activa
por el Titular, por su cuenta propia, a
través de la introduccion del codigo
SMS. Con la ayuda del Internet el
Token se transmite al repositorio del
dispositivo mévil desde el SPM del
Titular.

La condicidon necesaria para la
creacion del Token es la disposicion por
el Titular de la Tarjeta del acceso al
Internet a través del dispositivo movil y
activacion por el Banco de la
notificacion via SMS con uso del
numero de teléfono del Titular, que es
indicado en la respectiva solicitud del
Cliente relativa a la notificacién via
SMS y que es utilizado para el Centro
de procesamiento para el envio del
codigo SMS en relacion a la Tarjeta
para la cual se crea el Token.

2.4. Es posible la creacion de
Tokens multiples de la misma Tarjeta
para cada dispositivo movil del Titular.
El SPM/Sistema de pago pueden
establecer limitaciones sobre la
cantidad maxima de los Tokens, asi
como rechazar la creacion del Token sin
explicar las razones.

La creacién del Token es posible
para cualquier Tarjeta no bloqueada,
cuyo plazo de vigencia no ha expirado.
La terminacién de la vigencia de la
Tarjeta cierra la posibilidad de efectuar



COBEpILEHUS ornepanui
UCIIOJIb30BAaHUEM  BceX  TOKEHOB,
chopmupoBaHHbIX K JaHHOU Kapre.

2.5. JIOKyMEHTBHI IO OmepauusM, C
ucnonp3oBanueM Kapt, opopmisiembie
IIPU  COBEpPLICHHWH  ONEpalud  C
UCI0JIb30BaHuEM TokeHa, MOTYT OBITh
NOAMHUCAHBl  (YAOCTOBEPEHBI) MYyTEM
MPOXOXKJICHUS ayTeHTU(PUKauu Ha
MOOUIBHOM YCTPOMCTBE
(moaTBepXxkaeHUE  OMOMETPUUYECKUMHU
JAHHBIMU Ha MOOUJILHOM YCTPOMCTBE
(dboTo, OTHEUATKHM MAJIBILIEB) U/WIIH BBOJ
napojisi MOOWJIBHOTO YCTPOWCTBA, B
naMsITH KOTOpPOro coxpaHeH TokeH
u/vu BBoA napodist CMII). JlokymMeHTsI
0 OllepauusiM, C HCIOJIb30BAHUEM
Kaprt, cocraBiieHHbIE M MNOJNUCAHHBIE
(YIOCTOBEpEHHBIE) YKa3aHHBIM BBINIE

CIIOCOOOM, SBJISIOTCS  HaJIC)KAIAM
MOATBEPIKICHUEM TOTO, 9TO
pacrnopspKeHUe Ha IIPOBEICHUC
omepanuu 1o KapTe cocraBieHO
MO CAaHO (YymocToBepeHO)
[epxarenem, MIOPOXKIAIOT
aHAJIOTUYHbIE JOKYMEHTY Ha
OyMa)XxHOM  HOCWUTENE  TpaBa M
ob0szanHocTn  Kimenta/[lepkarenss u
banka " MOT'YT CIIyKUTb

JIOKA3aTEeIbCTBOM IMIPU  pa3pelICHUU
ciopoB Mexay Kinuentom/Jlepxarenem
n baHkoM, B TOM u4mucie B CyJHe.
Omnepanuu ¢ ucnoiab3oBaHueM TokeHa
MOTYT TpoBoauThcs 0e3 BBoma I[IMH
Wiy noanucu Jlepxarenst Ha yeke.

2.6. Knuent//[depxarenn
YBEJIOMJIEH O TOM, 4YTO OIEpalHHu C
UCIoJab30BaHUEM  TokeHa  MOryT
OCYIIECTBIIATBCA 0€3  MPOXOXKICHUS
ayTeHTUPUKaMM  HA  MOOMJIBHOM
YCTPOMCTBE W/WiIM BBOAA MApOJs
MOOWJIBHOTO YCTPOWCTBA, B MAaMSTH
KOTOPOTO COXpaHeH TOKeH U/uiv BBOAA
napoJs CMII, I1I1H, I1T1K2,
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¢ operaciones con el uso de todos los

Tokens formados para esta Tarjeta.

2.5. Los documentos relativos a
las operaciones con el uso de las
Tarjetas, tramitados al efectuar las
operaciones con el uso del Token,
pueden ser firmados (certificados) a
través del proceso de autenticacion en el
dispositivo movil (confirmacion a
través de datos biométricos en un
dispositivo movil (fotografia, huella
digital) e/o introduccion de la
contrasefia del dispositivo movil, en la
memoria del cual estd guardado el
Token, ylo introduccion de la
contrasena del SPM). Los documentos
relativos a las operaciones con el uso de
las Tarjetas, elaborados y firmados
(certificados) por el método indicado
mas arriba, son la confirmacion
pertinente de que la orden para efectuar
una operacion con la Tarjeta ha sido
elaborada y firmada (certificada) por el
Titular; los mismos documentos
generan derechos y obligaciones del
Cliente/Titular y el Banco equivalentes
al documento en forma impresa y
pueden interpretarse como prueba en
soluciéon de controversias entre el
Cliente/Titular y el Banco, incluso en la
corte. Las operaciones con el uso del
Token pueden efectuarse sin la
introduccion del PIN o firma del Titular
en el recibo.

2.6. El Cliente/Titular esta
informado de que las operaciones con el
uso del Token pueden efectuarse sin el
proceso de autenticacion en el
dispositivo mévil y/o la introduccion de
la contrasefia del dispositivo movil, en
la memoria del cual se guarda el Token,
y/o la introduccion de la contrasena del
SPM, PIN, CVC2, contrasena de un



OJIHOPA30BOT0 MapoJisi, MPU STOM OHH
TAaK)K€ CUMUTAIOTCS  COBEPILIECHHBIMHU
Jepxarenem.

2.7. JlepxaTenb  yBEJIOMIICH,
MOHUMAET U COTJIAIIAETCS C TEM, UTO HE
Bce Opranuzanuu TOProBiau (ycCiyr)
u(Mam)  KpeAUTHbIE  OpraHU3aIUU-
SKBapepbl MOTYT obecneunTh
BO3MOXXHOCTb mnpuema TokeHa s
COBEpIICHUSI OmNepaunu, U 4ro baHk,
[TnaTexxHas cucTeMa W/vuiau KpeIUTHBIC
OpraHu3aluu SKBapepbl MOTYT
BBOJIUTh OTPAHUYECHHUS], B TOM YHCJIE IO
CyMMaM OIlEepalnil.

2.8. ITpu ucnonp3zoBanuu TokeHa
ycioBust oOciykuBanus KapTel, K
KOTOpOM  COOTBETCTBYHOIIUK TokeH
chopmMupoBaH (Tapudpsl,
YCTaHOBJICHHbIEC JTUMUTBI u
orpaHuyeHUsi, UHOOPMUPOBAHHE TIO
orepalusiM, y4acTUe B aKIUsX U HUHBIC
yCcJoBUsl) HE MeHstores. Omneparuu,

COBEPUIEHHBIE C  HMCIOJb30BaHUEM
TokeHa, [IPUPABHUBAIOTCSA K
omnepauusM, COBEPIICHHBIM c
WCIOJIb30BAHUEM  PEKBU3UTOB  TOWU

KapTtsl, k KoTOpO# chopMHUpOBaH TaKOM
TokeH.

2.9. bnokupoBanue TokeHa WM
ero yjAajieHHue W3 MaMsATH MOOMIIBHOTO
YCTPOMCTBA HE NPEKPAILACT JIEUCTBUE
Kaptsl, K KOTOpPOW COOTBETCTBYIOLIHIA
TokeH cdopMHpOBaH, M HE BIICYET
TEXHUYECKUE OrpaHUYeHHUs] Ha €€
ucrnojbs3oBaHue (He 6okupyet Kapry).
Ecim k Kapre co3gaHo HECKOJIBKO
TokeHOB, mpu OJIOKUPOBKE OJHOTO M3
HUX, OCTaJIbHBIC ToxeHbl HE
OJIOKUPYIOTCSI.

B Tteuenue mepuona BpemMeHH ¢
MOMEHTa OJOKHpPOBAHUS U O MOMEHTa
pa30nokupoBanusa TokeHa omepanuu
MCMOJIb30BaHWEM  Takoro  TokeHa
coBepuiaTbca [epxareneM He MOTYT.
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solo uso, mientras que estas
operaciones también se consideran
realizadas por el Titular.

2.7. El Titular esta informado,
comprende y acepta que no todos los

Organizaciones  comerciales  (de
servicios) ylo organizaciones
crediticias adquirientes pueden

garantizar la posibilidad de aceptacion
del Token para la efectuacion de
operaciones, y que el Banco, el Sistema
de pago y/o organizaciones crediticias
adquirientes pueden introduccir
limitaciones, incluso en relacion a los
montos de las operaciones.

2.8. Al utilizar el Token, los
términos del servicio de la Tarjeta, para
la cual se ha formado el Token
respectivo (tarifas, restricciones vy
limitaciones establecidas, informacion
de operaciones, participacion en
promociones y otros términos), N0 se
cambian. Las operaciones efectuadas
con el uso del Token equivalen a las
operaciones efectuadas con el uso de los
datos bancarios de la Tarjeta para la
cual se ha formado el Token.

2.9. El bloqueo del Token o su
climinacion de la memoria del
dispositivo movil no termina el
funcionamiento de la Tarjeta, para la
cual se ha formado el Token respectivo,
y no conlleva limitaciones técnicas para
su uso (no bloquea la Tarjeta). Si varios
Tokens han sido formados para la
misma Tarjeta, al bloquearse uno de
ellos, los demas Tokens no se bloquean.

Durante el periodo desde el
momento de bloqueo y hasta el
momento de desbloqueo del Token, las
operaciones con el uso de este Token no
pueden efectuarse por el Titular.
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2.10. Hepxatennb 00s13aH
oOecreyuTh KOH(UIIEHIIUATBHOCTh, a
TaKXKe XpaHEHUE MOOMIIBHOTO
ycTpoiictBa ¢ TokxeHoMm, SMS-kom0B,
MapoJiei W HWHBIX YYETHBIX JIaHHBIX,
HEOOXOMMMBIX JIJISl aKTUBAIlUK M BXOJAa
B MOOUIIBHOE YCTPOMCTBO U
COBEPLICHUS onepanun c
ucrosbzoBanueM KapT mnocpeactsom
CMII, cnocoboM, HCKIIOYAIOIIAM
JOCTYN K HUM TPETHUX JIUII.

B ciywae pasrnameHuss Takux
VUYETHBIX JAHHBIX TPETbUM JIUIIAM
Hepxarenb HECET IIOJIHYIO
OTBETCTBEHHOCTh 32  BO3MOYKHOCTH
MOJYYEHUS] TAKUMHU TPETBUMH JIULIAMHU
auyHod  wHpopmanmu  [lepkarens,
JOCTyNa K MOOUIIBHOMY YCTPOWCTBY
Hepxarens wu CMII, a Takxe
BO3MOYKHOCTh COBEPIIEHUS ONEPALHI C
ucrons3oBanmeM  Kapr, B T
nocpencrsom CMIL.

2.11. Ilepen Tem Kak yCTaHOBUTH
CMII [epxatens o0s3aH yOeauThCs,
4TO s JIOCTyNa B MOOWJIBHOE
YCTPOMCTBO MM YKa3aHbl
WCKJIFOYUTEIBHO €ro YYETHBIE JaHHBIE,
BTOM YHUCJE [JIaHHBbIE BCTPOECHHOTO
B MOOWJIBHOE  YCTPOWCTBO  CKaHepa
OTII€YaTKa MaJIbLIEB U (POTO, TOCKOJIBKY
yKa3aHHBIE JIaHHBIE MOTYT  OBITh
UCIIOJIb30BaHBI U aBTOPU3UPOBAHBI
B CMII nng coBepiieHus omnepanuil ¢
nomouisto Kapter [lepxarens.

B cnydae ecnu yyeTHble JaHHBIE
IS JIOCTyTIa K MOOWJIbBHOMY
yCTpoucCTBY Jlepkaresns, B TOM YHUCIIE

JaHHBIE BCTPOCHHOTO B MOOWIIBHOE
YCTPOMCTBO CKaHepa  OTIEeYaTKa
najgplieB W (poro, TpHHAMIEKAT
TPETBEMY ULy, OINepaLny,
coBepuieHHble  nocpeacTtBom  CMII
C MCIOJIb30BaHUEM yKa3aHHBIX

JTAHHBIX, CUMTAIOTCA COBEPLICHHBIMHU
Hepxatenem. Jlepxatens OyneT HECTH

2.10. El Titular estd obligado a
garantizar la confidencialidad, asi como
la conservacion del dispositivo movil
con el Token, de los codigos SMS,
contrasefas y otros datos, necesarios
para activacion e ingreso al dispositivo
movil y efectuacion de operaciones con
el uso de las Tarjetas a través del SPM,
por el método que excluya el acceso de
los terceros a dichos datos.

En caso de divulgacion de dichos
datos a los terceros, el Titular asume la
plena responsabilidad por la posibilidad
de adquisicion por los terceros de los
datos personales del Titular, acceso al
dispositivo movil del Titular y al SPM,
asi como la posibilidad de efectuar
operaciones con el uso de las Tarjetas,
incluso a través del SPM.

2.11. Antes de instalar el SPM, el
Titular estd obligado a asegurarse de
que haya indicado exclusivamente sus
datos de cuenta para acceso al
dispositivo movil, incluso los datos del
escaner de huellas incorporado al
dispositivo mévil y las fotos, dado que
los datos indicados pueden ser
utilizados y autorizados en el SPM para
efectuacion de operaciones a través de
la Tarjeta del Titular.

En caso que los datos de cuenta
para acceso al dispositivo movil del
Titular, incluso los datos del escaner de
huellas incorporado al dispositivo
movil y las fotos, pertenezcan a un
tercero, las operaciones realizadas a
través del SPM con el uso de los datos
indicados, se consideran realizadas por
el Titular. El Titular asume la
responsabilidad por todas operaciones
realizadas a través de su dispositivo
movil, sin importar si los datos de



OTBETCTBEHHOCTh 3a BCE  OIEpALNH,
COBEPUICHHBIE C IOMOIIIBIO €ro
MOOMJIBHOTO YCTpPOMCTBa, HE3aBUCUMO
OT TOrO, MPUHAJIEKATH JIN
WCIIOJIb30BaHHBIE YUETHBIE JaHHBIE EMY
WU APYTOMY JIUILY.

2.12. B  cmydae  yrparthl
JlepxaTeneM MOOMIBHOTO YCTPOWCTBa
¢ TokeHOM WJIM HaIU4Ms MOJO3PEHUM,
4TO MOOHIIEHOE YCTPOMCTBO
UCIIOJB3YETCSl TPEThUMU JIMLIAMH, WU
€CJIM MapOoJib U UHBIE YUYETHBIC TaHHbIC,
HEO0OXOIUMBbIE JJI1 aKTUBAIIUU U BXOJa
B MOOMJIBHOE YCTpOMCTBO ¢ TOKkeHOM n
B CMII cramu npoCTynmHBI TPETbUM
munaM,  Jlepxartemo  HE0OXOJIHUMO
HE3aMEIJIUTEIbHO  OOpaTUThCS B
banxk/[IporiecCUHTOBBIN  LIEHTp IO
TeneoHy C  yKazaHHMEeM  MapoJs,
YKa3aHHOTO Knuenrom B
COOTBETCTBYIOIIEM  3asBJICHUH  HA
BbIlTycK KapThl ¢ 1eabi0 OJIOKUPOBKHU
Kaptel/annynupoBanusi  TokeHa, c
MOCEAYOIIUM OCYILIECTBIICHUEM
NEUCTBUM, TMPEITyCMOTPEHHBIX 11.6.3.
YcnoBuid.

IIpu OnokupoBke Kapter B
CJIy4asiX, YCTAaHOBJICHHBIX Y CJIOBUSIMH,
OJIOKUPYIOTCS u AHHYJIUPYIOTCS
bankom Bce TokeHnl AJIs1 JaHHOU
Kaptel, umerommecs y Jlepxkarens, c

N0  HEAOMYIIEHUS  COBEPILCHUS
pacueroB B CMII, mnpu stom
paz0JIOKUPOBKA Tokena HE
IPOU3BOIUTCS.

IIpu OGnokupoBke TokeHna bank
Ooxkupyer U aHHyiaupyeT TokeH, c
LEJbI0  HENOMYUIEHUS  COBEPILICHHS
pacuetoB B CMII, 1npu »sTom
pa30JI0KUpPOBKA Tokena HE
MIPOU3BOJIUTCS.

2.13. bank BmpaBe B I000€
BpeMsi, MO CBOEMY YCMOTPEHHIO,
u3MeHuTh TN Kapt, KoTOpble MOTyT
OBITh Mcmojib30oBanbl B CMII, a Takxke
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cuenta utilizados pertenecieran a ¢l u
otra persona.

2.12. En caso de la pérdida del
dispositivo moévil con el Token por
parte del Titular o la sospecha de que el
dispositivo movil se utiliza por los
terceros, o si la contrasefia y otros datos
de cuenta necesarios para activacion e
ingreso al dispositivo movil con el
Token y al SPM han sido disponibles
para los terceros, el Titular necesita
recurrir inmediatamente al
Banco/Centro de procesamiento por
teléfono, con la indicaciéon de Ila
contrasefa indicada por el Cliente en la
solicitud respectiva para la emision de
la Tarjeta, a los fines de bloquear la
Tarjeta/anular el Token, con la
consiguiente realizacion de las acciones
previstas por el p. 6.3 de las
Condiciones.

Al bloquear la Tarjeta en los
casos establecidos por las Condiciones,
se bloquean y se anulan por el Banco
todos los Tokens para la misma Tarjeta,
que se encuentran en la disposicion del
Titular, con el fin de prevencién de la
efectuacion de operaciones en el SPM,
mientras que no se realiza el desbloqueo
del Token.

Al bloguear el Token, el Banco
también anula el Token con el fin de
prevencion de la efectuacion de
operaciones en el SPM, mientras que no
se realiza el desblogueo del Token.

2.13. El Banco esta facultado
para modificar, en cualquier momento y
a iniciativa propia, el tipo de las
Tarjetas que pueden ser utilizadas en el
SPM, asi como suspender la posibilidad



BIIPABE NPHUOCTAHOBUTH BO3MOXKHOCTh
ucrnonb3oBanusi  Kaprte/Tokena s
COBEpUICHUsI ONEpAIUi, MOCPEICTBOM
ucnons3oBanus CMIL

2.14.  Jlepxatenb
MOMEHT MOKET
AKTUBUPOBAHHBIN panee
3 CMIL

bank uMeer mpaBo TpPEKpPaTUTH
nercteue TokeHa (aHHYJIMPOBATSH),
chopmupoBanHoro [lepkaremem, B
MOpsiAKE, MPEeayCMOTpeHHOM 11.2.12
Hacrosero [Ipunoxenns Nel.

2.15. AxtuBupys Token B CMII,
Knuent/[Iepxarens COTJIAIIAETCA
cteMm, 4yto baHk BmpaBe coOupars,
UCIIOJIb30BaTh U [epeIaBaTh
undopmaruio o Jlepxkarene, B TOM
yuciae WHGOPMAIUIO, OTHOCAIIYIOCS
k ero Kapre/TokeHy 1 HCIOJIB30BAHUIO
CMII, undopmanuio 00 omnepanusx,

B JIIOOOM
yAAIINATh
Token

COBEPIICHHBIX C  HCIOJh30BAHUEM
Kapt/TokenoB mnocpencrsom CMII,
a TaKxke OOMEHHMBATHCS JIAaHHOM

nHpopmanmert ¢ cyopekramu  CMII,
[Imare:xxHont cucremod u ¢ baHkom
Poccun.

2.16. bank He B3UMaeT IUIATy 3a
UCnoJib30BaHue TokeHa.

2.17. [epxaTenp He BIIpaBe
UCIIOJIb30BaTh TOKEH ISl COBEPILICHUS
omepauuii, HE  IPEILyCMOTPEHHBIX
pazaenoM 6 YcioBuil.

2.18. Cosepmienue Jlepxkarenem
JNEWCTBUM, MPEIyCMOTPEHHBIX 11.2.2,
n.2.3 Hacrosiero Ilpunoxenus Nel k
YcnoBusim, MOJITBEPKAACT
03HAKOMJICHUE Hepxatens c
HactosmuM [lpunoxenuem Nel (ero
M3MEHEHUSIMU) U COTJIACHUE C HUM.

2.19. bank BmOpaBe U3MEHATH
Hacrosmee  Ilpunoxxkenme  Nel  k
VYcnoBusiM B MOPSJKE, YCTAHOBICHHOM
n.7.1.8 YcnoBuil. [Tpu 3TOM
Knuent//[epxxarens cornamaercs co
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de utilizacion de la Tarjeta/del Token

para efectuacion de operaciones a través
del SPM.

2.14. El Titular puede en
cualquier momento eliminar un Token
anteriormente activado del SPM.

El Banco estd facultado para
terminar (anular) la vigencia del Token
formado por el Titular, en el orden
previsto por el p. 2.12 del presente
Anexo Nel.

2.15. Al activar el Token en el
SPM, el Cliente/Titular acepta que el
Banco esta facultado para recopilar,
utilizar y transmitir la informacion
sobre el Titular, incluso la informacion
relativa a su Tarjeta/Token y la
utilizacion del SPM, la informacion
sobre las operaciones realizadas con el
uso de las Tarjetas/los Tokens a través
del SPM, y asimismo intercambiar
dichas informaciones con los sujetos
del SPM, con el Sistema de pago y con
el Banco de Rusia.

2.16. El Banco no exige el pago
de la utilizacién del Token.

2.17. El Titular no esta facultado
para utilizar el Token para efectuacion
de las operaciones no previstas por la
seccion 6 de las Condiciones.

2.18. Larealizacion por el Titular
de las acciones previstas por losp. 2.2y
p. 2.3 del presente Anexo Nel a las
Condiciones, confirma la
familiarizacion del Titular con el
presente Anexo Nel (las modificaciones
del mismo) y la aceptacion del mismo.

2.19. El Banco esta facultado
para modificar el presente Anexo Nel a
las Condiciones en el orden establecido
por el p. 7.1.8 de las Condiciones. Al
mismo tiempo el Cliente/Titular acepta
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BCEMH M3MEHEHUsIMU, eciid JlepkaTeib
POJ0JDKAET UcIonb30oBaHue KapTol B
CMIIL. Eciu Knuent/Ilepxkarens He
corjaceH NPUHSTH U3MEHEHUS
Hactosimero  Ilpumoxkenuss Nel  k
YcnoBusim, Jepxareinb JOJKEH
ynamute Bce Kaptet u3 CMII n
yBeAOMUTH 00 »TomM Kimenta B
nucbMeHHOU Qopme, o uyem Kiment
MHUCbMEHHO cooOl1aet banky.

3. OrBercrBennocTh CTopon®?,

3.1. Kuuent/[epxarens Hecer
OTBETCTBEHHOCTh 3a BCE ONEpPAIUU IO
Kapre c¢ wucnons3oBanuem TokeHa,
COBEpUIECHHBIE O MOMEHTA MOJIYYEHHUS
bankoM yBegOMIIEHUSI B COOTBETCTBUU
¢ 1.2.12 nacrosimero [Ipunoxenus.

3.2. B caydae coBepUICHHUA
oneparuu o Kapre ¢ ucnonab3oBaHueM
Tokena ©6e3 cormacus [epxarens,
Knuent/Jlepxarens JOJKEH
MIPOU3BECTU NEUCTBUS,
NPEAYCMOTPEHHbIE Y CIOBUSIMU  JJIS
CIIy4ya€B COBEPIICHUS ONepaluil C
ucrnoiab3oBanueM KapTel (peKBU3HTOB
Kaptel) 6e3 cormacus Jlepkarens B
COOTBETCTBHHU C Y CIIOBUSIMH.

3.3. baHK He OCYIIECTBISET
TIOJIJICPIKKY MIPOTrPaMMHOTO
oOecriedeHuns, YCTaHOBIEHHOTO  Ha

MobusibHOM ycTpoiictee ¢ CMII, B
KOTOpOM XpaHuTcs TOKeH, He HeceT
OTBETCTBEHHOCTH 32  HOJJEPXKKY
OMEepalMOHHON CUCTEMBI MOOMJIBHOTO
YCTPOMCTBA Cc CMII, 3a
GyHKIIMOHUPOBAHUE MOOMIIBHOTO
yctporictBa 1 CMII, 3a Ge3omacHOCTh
nHpopMaruu COOpaHHOM,
COXPAHEHHOW M OTIIPABIIIEMOM B CBSI3U
c HCITOJIb30BAaHUEM CMII, 3a

todas las modificaciones si el Titular
continia utilizando la Tarjeta en el
SPM. Si el Cliente/Titular no acepta las
modificaciones del presente Anexo Nel
a las Condiciones, el Titular debe
eliminar todas las Tarjetas del SPM y
notificar al Cliente de ello en forma
escrita, sobre lo que el Cliente informa
al Banco en forma escrita.

3. Responsabilidad de las
Partes'?,

3.1. El Cliente/Titular asume la
responsabilidad por todas operaciones
en relacion a la Tarjeta con el uso del
Token realizadas antes del momento de
recepcion por el Banco de 1la
notificacién en conformidad con el p.
2.12 del presente Anexo.

3.2. En caso que se efectie una
operacion en relacion a la Tarjeta con el
uso del Token, sin el consentimiento del
Titular, el Cliente/Titular debe realizar
acciones previstas por las Condiciones
para casos de la efectuacion de
operaciones con el uso de la Tarjeta
(datos bancarios de la Tarjeta) sin el
consentimiento  del  Titular, en
conformidad con las Condiciones.

3.3. El Banco no ofrece soporte
de los programas informadticos
instalados en el dispositivo mévil con el
SPM, en el cual se guarda el Token, no
asume la responsabilidad por el soporte
del sistema operativo del dispositivo
mévil  con el  SPM, por el
funcionamiento del dispositivo movil y
del SPM, por la seguridad de la
informacién recopilada, guardada y
enviada debido a la utilizacion del SPM,
por la imposibilidad de efectuacion de
operaciones en el SPM, y asimismo por

12 nanublii pasmen 3 ocTaeTcs B CUie TOCIE npeKpanienus aeictaus Yenosuii / dicha seccion 3 sigue vigente

después de la terminacion de vigencia de las Condiciones
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OTCYTCTBHE BO3MOKHOCTH COBEPIIEHUS
onepauuii B CMII, a Takke 3a

KOH(PUIECHIIUAIBHOCTh ~ MH(pOpMAaIluH,
XpaHsencs Ha MOOMILHOM
yctporicte ¢ CMIL.

bank He HeceT OTBETCTBEHHOCTH
32 yOBITKH, KOTOPBIE MOXKET IMOHECTH
Kimmenr B pe3ynpraTe  OTKasa
Opranuzanuu  ToproBiu (yciyr) B
BO3MO>XHOCTH COBEPILICHUS OTEpaIuii
no Kapre ¢ ucnonszoBannem CMIL.

3.4. baHk HE OKa3bIBaeT KakKoe-
1160 COJIeHiCTBHE
Knuenty/Jlepkatento 1mo ero 3amnpocam

(YCTHBIM, THCBMEHHBIM) B paMKax
yctaHoBku  Jlepxarenem CMII, B
YaCTHOCTH, NpPU  IPUCOCIUHEHUU
Hepxarenss k  ycnoBusm  CMII

(perucTpanuu/mpeKpameHuu

ucnonb3oBanuss CMII), peructpauuu
(MCKITIOUCHHH ) Kapt/TokeHnos
Hepxarens B CMII, bank Takxe He

OCYILECTBIISIET KOHCYJIbTallHH,
UH()OPMUPOBAHKE

Knuenra/[lepxarenss ~ OTHOCUTENIBHO
ycaoBuii CMII wu mopsiaka ux

ucrioaHenus, u Kiouent/[lepxarens He
BIIPABE MPEIbIBIAT, baHKy Kakue-
100 MIPETEH3UU B ATOM CBSI3H.

3.5. bank HE HEeCeT
OTBETCTBEHHOCTH nepen
Knuentom/JlepkarensiMu  nmpsMo WK
KOCBEHHO 3a JIIOObIE O00CTOSATEIIBCTBA,

IIpU  KOTOPBIX  TPEPHIBAECTCA WU
HapylIlaeTcs (yHKUIHOHUPOBaHUE
CMII, mHanpumep, HEAOCTYIHOCTb

CMII unu yciyr 6ecripoBOIHOM CBSI3H,
KOMMYHUKAIIMOHHBIX YCIYT, 3aJICPKKH
B CETH, mepedou B paboTe CUCTEMBI UITH
pephIBaHue 0ecTpoBOIHOTO
COCIMHEHMUS. bank HE HECeT
orBeTcTBeHHOCTH 3a CMII mnm kakue-
anb0 yciayru OecrmpoBOTHOM CBS3H,
UCIIOJIb3YEMbIE TUTst JOCTyTIA,

la confidencialidad de la informacion
guardada en el dispositivo movil con el
SPM.

El Banco no asume la
responsabilidad por los gastos en que
puede incurrir el Cliente a consecuencia
del rechazo por parte de |la
Organizacion comercial (de servicios)
de la posibilidad de efectuacion de
operaciones en relacion a la Tarjeta con
el uso del SPM.

3.4. El Banco no ofrece apoyo al
Cliente/Titular en relacidbn a sus
solicitudes (verbales y escritas) en el
marco del proceso de instalacion del
SPM por parte del Titular, en particular,
al incorporar al Titular a las
Condiciones del SPM (al
registrarse/terminar la utilizacion del
SPM), al registrar (eliminar) las
Tarjetas/los Tokens del Titular en el
SPM. EI Banco tampoco consulta e
informa al Cliente/Titular sobre los
términos del SPM y orden de su
cumplimiento, mientras que el
Cliente/Titular no tiene derecho a
presentar reclamaciones a este respecto.

3.5. EI Banco no asume la
responsabilidad directa 0
indirectamente ante el Cliente/Titular
por cualquier circunstancia en que se
interrumpa o0 se entorpezca el
funcionamiento del SPM, por ejemplo,
en el caso de la indisponibilidad del
SPM o de servicios de comunicacion
inalambrica, Servicios de
comunicacioén, retraso en la red,
interrupciones en el funcionamiento del
sistema o interrupciones de la conexion
inalambrica. El Banco no asume la
responsabilidad por el SPM o cualquier
servicio de comunicacion inalambrica
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WCIIOJB30BAHUS WU TOJJICPYKAHUS
TaKuX YCIYT.

3.6. bank HE HeceT
OTBETCTBEHHOCTh 32  JOCTYITHOCTb

CMII nns mpoBelieHUs OIepanuid ¢
nomombto  Kaptel/Tokena, Hamudue
BO3MO>XHOCTH COBEPILICHUS OTEpaIuii
BTOM wim uHoW  OpraHuzanuu
TOProBid (YCIyT) WIM HENPEPHIBHOE
an00 0e30ImMO0YHOE HCIIOJIHL30BAHHE
CMIL.

3.7. Ecnu HUHOE
HE MPEAYCMOTPEHO 3aKOHOM, HHU MpPH
KaKux oOcTosTeabcTBaX baHk He HeceT

OTBETCTBEHHOCTH 3a Jr00bIe
IIOHECEHHbIE  YOBITKH,  CBS3aHHbIC
C MCIOJIb30BaHUEM 17001
HEBO3MOKHOCTBIO UCITIOJI30BaHUS
CMII, BHE 3aBUCMMOCTH OT HNPHUYHH
Y OCHOBAHHM BO3HHKHOBEHUS
OTBETCTBEHHOCTH.

3.8. CTOpOHBI JIOTOBOPHIINCH,

YTO BCE OIEpalllU, COBEPLICHHBIE C
UCIIOJB30BaHMEM TOKEeHa, HE MOTYT

OBITH 3as1BJICHBI
Knuenrowm/[lepxarenem KaK
COBEpIIICHHBIE 0€3 ero BeaoMa W
corjlacusi ¥  OCIIOPEHbl MM  Kak

HEIMpPaBOMEPHBIE, TaK KaK COBEPIICHHE
ormepanuidé  yKa3aHHBIM  CIIOCOOOM
HEYTOJIHOMOYEHHBIM Hepxarenem
JTUTIOM SIBIISICTCSI CIICICTBHEM
Hapywenuss  Knuentom/Jlepxkarenem
Hactosimiero  IIpunoxenus Nel w
Ycnosui.

3.9. Uudopmarus u3 annapaTHo-
MIPOTPAMMHBIX KOMITJIEKCOB
[InatexxHoi cuctemsbl, banka, a Takxe
IPOU3BOIUTEIIS OTIePaIIMOHHOM
CUCTEMBI u/unm MOOMIIBHOTO
yCTpOIICTBa, 00ecrneunBaroIIero
WH()OPMAITMOHHOE M TEXHOJIOTHYECKUE
B3aMMOJICUCTBUE TIPU (POPMUPOBAHUH,
OOCTY)KMBaHWUM ¥  HCIOJIb30BAHUH
TokeHa MOXET HCMOJIb30BaThCI B

utilizado para el acceso, utilizacion o
mantenimiento de dichos servicios.

3.6. ElI Banco no asume la
responsabilidad por la disponibilidad
del SPM para la efectuacion de las
operaciones con la ayuda de la
Tarjeta/del Token, la posibilidad de
efectuacion de operaciones en una u
otra Organizacion comercial (de
servicios) o utilizacion ininterrumpida o
infalible del SPM.

3.7. Si lo contrario no esta
previsto por la ley, en ninglin caso el
Banco asume la responsabilidad por
cualquier gasto relacionado a la
utilizacion o la imposibilidad de la
utilizacion del SPM, sin importar las
causas de la responsabilidad.

3.8. Las Partes se han puesto de
acuerdo en que ninguna operacion
efectuada con el uso del Token puede
ser declarada por el Cliente/Titular
como efectuada sin su conocimiento y
consentimiento e impugnada como
ilegal, dado que la efectuacion de
operaciones a través del método
indicado por una persona no autorizada
por el Titular es el resultado de la
violacion por el Cliente/Titular del
presente Anexo Nel y las Condiciones.

3.9. La informacion de los
complejos de hardware y software del
Sistema de pago, del Banco, asi como
del productor del sistema operativo y/o
del dispositivo mévil que garantiza la
interaccion informatica y tecnologica
en la formacién, manutencion y
utilizacion del Token, puede utilizarse
como prueba en la examinacion de
disputas, incluso en la corte.
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KadyecTBe JIOKa3aTeIbCTB npu
PacCMOTPEHUH CIIOPOB, B TOM YHCIIC B
Cy1eOHOM MOpSIJIKE.

3.10. OtHolIeHMS,
BO3HMKarome y [epxkaremen ¢
OlepaTopaMu yCIayr OecnpOBOJHOM
CBSI3U, MIPOU3BOAUTEIIEM
OMepaIIMOHHOM CUCTEMBI W/
MOOHUIIBHOTO yCTpOICTBa,

o0ecrneunBaIUM HHHOPMALTMOHHOE U
TEXHOJIOTUYECKUE B3aMMO/JICHCTBUE
npu GOPMUPOBAHUU, OOCTY>KUBAHUH U
uCIoyb30BaHuM TokeHa, a Takxke
WHBIMA  JIMIAMH,  OKa3bIBAIOIIUMHU
YCIYI'H,  JOCTYIIHBIE  IIOCPEICTBOM
ucnons3oBanuss CMII, perynupyrorcs
OTHEIBHBIMH M  CaMOCTOSTEJIbHBIMU
COTJIALICHUSIMU, 110 KOTOphIM baHk
OTBETCTBEHHOCTHU HE HECET.

3.10. Las Relaciones ocurridas
entre los Titulares y los operadores de
servicios de comunicacion inalambrica,
productores del sistema operativo y/o
del dispositivo mévil que garantiza la
interaccién informatica y tecnologica
en la formacién, manutencion 'y
utilizacion del Token, asi como otras
personas que  prestan  servicios
disponibles a causa de la utilizacion del
SPM, se regulan por acuerdos
separados Yy autosuficientes, de los
cuales el Banco no es responsable.



