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1. DESCRIPCION DEL SISTEMA.

1.1 Facilidades basicas del Sistema.
El Sistema permite a los clientes recibir la siguiente informacién las 24 horas del dia,
los siete dias a la semana:

- extractos de cuentas y tarjetas;

- informacién sobre las tarjetas;

- informacién sobre los préstamos;

- informacién sobre los depésitos a plazo fijo;

- seguimiento a los pasos de procesamiento de los documentos enviados;

- mensajes libres del Banco.

El Sistema permite a los Clientes realizar en cualquier momento las siguientes

operaciones:
- transferir fondos monetarios en rublos de Rusia entre sus cuentas abiertas en el
Banco y a sus propias cuentas en otras instituciones financieras;
- transferir fondos monetarios en rublos de Rusia a las cuentas de otros
beneficiarios (personas juridicas y naturales);
- transferir fondos monetarios en divisas entre sus propias cuentas abiertas en el
Banco;
- transferir fondos monetarios en divisas a las cuentas de otros beneficiarios
(personas juridicas y naturales);
- realizar la compra y venta de divisas por rublos;
- recargar tarjetas bancarias de sus cuentas abiertas en la misma moneda que la
tarjeta que se recarga;
- acreditar a sus cuentas a través de transferencias de las cuentas de tarjetas
bancarias;
- recargar depdsitos a plazo fijo de sus cuentas abiertas en la misma moneda que
el depdsito que se recarga;
- revocar el documento electrénico remitido al Banco antes de que el documento
sea procesado por el Banco;
- enviar al Banco mensajes libres, incluso sobre la necesidad de bloquear los
medios de confirmacién y la palabra clave;
- cambiar independientemente la Contrasefia;
- registrar independientemente la Tabla de claves de sesién;
- crear su propia base de plantillas de pagos.

1.2. Procedimientos de autorizacién en el Sistema:
1.2.1. Utilizando el login y la contrasefia. Este procedimiento permite ver las
noticias, la informacién sobre el Sistema, las cuentas, préstamos y tarjetas
bancarias de Usted.
1.2.2. Utilizando el login, la contrasefia y las claves de sesién. Este procedimiento
permite obtener pleno acceso a todas las facilidades del Sistema.



2. ACCESO AL SISTEMA.

Para iniciar el Sistema visite la pagina web dbo.efbank.ru. Dentro de un rato
aparecera la pagina para entrar en el Sistema. Seleccione la interfaz en inglés.

Espodynanc
MocHapDaHK
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Introduzca su Login y Contrasefa y haga click en Enter!

EsBpodnnanc

MocHapbaHK

Login: |Iogin |

Password: [o.ooooooon| ‘I'|

o Enter your login and password

Para introducir los datos se puede usar el teclado virtual.
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Su Login estd indicado en la «Notificacién sobre el registro del cliente en el Sistema”
que Usted recibi6 en el Banco.

Su Contrasefia estd indicada en la tarjeta de plastico recibida por Usted con el
namero identificador del paquete.

iIMPORTANTE!
iSiintroduce la contrasefia equivocada tres veces los derechos del usuario quedaran
bloqueados!

En la parte derecha de la pantalla vera las “Noticias del Banco”. Abajo aparecera el
mensaje: “Actualizando los datos del sistema bancario”, después verd el mensaje:
“Finalizada la actualizacién de los datos del sistema bancario. La informacién ha
sido actualizada correctamente”.



3. NAVEGACION.

Una vez que Usted ingrese en el Sistema, se abre la ventana principal. La ventana se
divide visualmente en tres secciones: la de izquierda es la seccion de navegacion, la
central es la seccién de trabajo (donde se presenta la lista de sus cuentas, tarjetas y
préstamos, asi como la informacién sobre los tipos de cambio vigentes en el Banco),
la de derecha es la seccién de noticias.
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La apariencia de la ventana de trabajo depende de la opcién del ment elegida por
Usted.

Por ejemplo, al elegir el menti Account statement se abre la ventana Statement of
accounts.



4. OBTENCION DE INFORMACION SOBRE LAS
CUENTAS.

4.1. Obtener un estado de cuenta.
Seleccione el mend Account statement, se abrird la ventana Statement of accounts y
se reflejard la lista de las cuentas del Cliente.

5 g dvosttankns | m-mdlgi i 8] 2 rosmoo ey o - | @ |
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= STATEMENT OF CARD ACCOUNTS

] Parametess for stalement generabion

Tochmical suppart:
oo D-B00- 3000600
E-mai: guooon dnofefanisry

Usted puede elegir los pardmetros (periodos) para crear un extracto de cuenta y
marcar las cuentas que les interesan para crear un extracto de cuenta.

EI Parameters for statement generation

) Last week

(O Last month

® S:fi;;r;’fum 17.10.2013 | to [30.10.2013

B Account Balance Currency Account type
[] 40817810200009548356 265412 RUR  Pacu. c ban. kapr.
42301810900009548150 466 110.28 RUR AenozuTel Ao eoctpef.
D 45506810500009548156 - 209 839.07 RUR KpeawuTel Ha 1-3 roaa
D 45509810500009548344 0.00 RUR KpeawT & Buae osepa.



El extracto de la cuenta elegida, por el periodo determinado por Usted se abre en
una ventana nueva.

Account No: 42301810900009548190 [RUR]

Transaction date Amount Description of transaction
Mepedncnene cpencts no sassnennie knvera N
3 17.10.2013 -30000.00 15 | MononHeHne TeKywers cyera
3 17.10.2013 -30.00 KowM.sosHarp.3a nn 15
30.10.2013 36.20 Int. Applied To 31okT13

Open book balance as of 17.10.2013: 452 312.92 RUR
Close book balance as of 30.10.2013: 422 282.92 RUR
Current balance: 466 110.28 RUR

Close

4.2. Obtener un extracto de tarjeta.
Para obtener el extracto de tarjeta sigue las mismas instrucciones como para obtener
el extracto de cuenta (ver p.4.1.).

& hitgn dopafbankr | “"""’EI- 5T i Slck CommecilBRs © | 22 ko5 TR SERGEY VTR & Mycras crpamm. b p—

He = STATEMENT OF CARD ACCOUNTS @ sl
ApDaHK
] Parametess for stalement generabion
iEBiand| w [EEise
Canthn Batanes Currenry Cand tvme

Tocheu sl st

Fonchib it

s = = T ———— = — 2




[T] Parameters for statement generation

() Last week

Last menth

S:ﬁ;;hffnm 01.10.2013 [ to [10.10.2013 [
O Card Na. Balance Currency Card type
D 4268 51%* **** 1878 4 500.00 uso Visa Classic
4268 51%* **** 3555 1 592.52 RUR Visa Classic

o]

E{gi Close the window ""‘ Print

Card No: 4268 51%* *#*%* 3587 [Visa Classic, RUR]

Transaction

auie Entry date Description of transaction Amount
01.10.2013 27.09.2013 :SSOBLGAZ'RU KRASNOSBRSK 87.28 (RUR)
01.10.2013 29.09.2013 EEORTMASTER SHORMOSCOW 1 688.00 (RUR)
02.10.2013 29.09.2013 DIKSI MOSCOW RU 596.20 (RUR)
07.10.2013 03.10.2013 EEORTMASTER SHOFNEE W 4 579.00 (RUR)

MOBILETELESYSTEMSOISC
08.10.2013 04.10.2013 MOSCOW RU 200.00 (RUR)
08.10.2013 04.10.2013 DIKSI MOSCOW RU 412.05 (RUR)

WWW.MEGAFON.RU
http://www.meRU

Oocrynueiit octatox: 2 654.12 (RUR)

09.10.2013 07.10.2013 100.00 (RUR)

Bxogawmii octator: 12 133.19 (RUR)
Wcxogawmi octatok: 4 470.66 (RUR)

JIuMHT pazpeweHHoro oeepapadTa: 0.00 (RUR)
Texywmii HeCcHHME@EEeMbIH ocTatok: 0.00 (RUR)

CyMMa HE NOATBEpHAEHHbIX (MHaHCOBBIX onepaywi: 0.00 (RUR)

Close

Amount in card
currency

-87.28 (RUR)

-1 688.00 (RUR)
- 536.20 (RUR)

-4 579.00 (RUR)

- 200.00 (RUR)
- 412.05 [RUR)

- 100.00 (RUR)




4.3. Obtener informacién sobre un préstamo.
Si Usted tiene préstamos otorgados por el Banco, puede ver la informacién sobre
dichos préstamos en el ment Your credits.
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Para la informacién mas detallada sobre un préstamo haga doble click en la linea de
la lista de préstamos o pulse el enlace View in a new window.

[owomus —— ]

g Close the window (g rint

Loan type KpeawT ¢ma.nmu ot 1 roga ao 3 net
Loal ount 45506810500009548156
Agrmgtznt date 23.08.2011

Agreement No 9548-158

Date of issue 23.08.2011

Term of loan 22.08.2014

Credit limit 1000 000.00 (RUR, POCCHUACKMIA PYENB)
Interest rate 9.5 % per annum

Frequency of payments EXeMecauHo

Qutstanding amount against 209 839.07

principal amount

Amount of accrued interest 2 233.57

Amount of overdue payment 0.00

Amount of overdue interest 0.00

Interest rate for overdue debt 0.00 % per annum

Amount of accrued interest for 0.00

overdue payment

Amount of accrued interest for 0.00
overdue interest

Details of next payment

Min amount for partial anticipated 32 032.95
repayment

Timeframes for next payment 31.01.2014

Close




Al pulsar el enlace View payments schedule Usted verd los datos de los pagos de
crédito realizados y programados y la deuda pendiente.

E,'gi Close the window "“ Print

Contract date and number
Amount of loan

Period of loan

Interest rate of loan agreement

Principal amount of loan and
interest against loan agreement

Total amount of payments against
loan

Calculated interest rate (annual %)

maturity
date amount of
payment

Actual payments

31.08.2011 32 032.95
30.09.2011 32 032.95
31.10.2011 32 032.95
30.11.2011 32 032.95
30.12.2011 32 032.95
31.01.2012 32 032.95
29.02.2012 32 032.95
30.03.2012 32 032.95
28.04.2012 32 032.95
31.05.2012 32 032.95
29.06.2012 32 032.95
31.07.2012 32 032.95
31.08.2012 32 032.95
28.09.2012 32 032.95
31.10.2012 32 032.95
30.11.2012 32 032.95
29.12.2012 32 032.95
31.01.2013 32 032.95

23.08.2011, No 9548-158

1 000 000.00 RUR (POCCHMACKWIA PYBIE)

22.08.2014
9.50
1 095 000.00

926 721.98

9.50

Payment for the period
including

interest repayment of
principal loan

2 082.19 29 950.76
7 574.36 24 458.559
7 629.49 24 403.48
7 182.83 24 340.12
6 998.87 25 034.08
7 237.75 24 795.20
6 372.01 25 660.94
6 391.92 25 641.03
5 985.85 26 047.10
6 588.37 25 444,58
5 598.25 26 434.70
5957.81 26 075.14
5 561.82 26 471.13
4 §31.19 27 201.76
5 460.91 26 572.04
4 757.55 27 275.40
4 393.65 27 639.30
4 775.19 27 257.76
Close

Outstanding
debt

commission
and other

970 045.24
945 590.65
921 187.19
896 347.07
871 312.99
846 517.79
820 856.85
795 215.82
769 168.72
743 724.14
717 28%.44
691 214.30
664 743.17
637 541.41
610 968.37
583 693.97
556 054.67
528 796.91




4.4. Obtener informacién sobre un depésito a plazo fijo.
La informacién sobre los depdsitos a plazo fijo abiertos en el Banco esta disponible
en el ment Your deposits.

A el BN Y AR s
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Para la informacién mas detallada sobre un depésito a plazo fijo haga doble click en
la linea de la lista o pulse el enlace View in a new window.

ﬁi Close the window (5 Print

Deposit type Denosuts 1-3 roaa
Deposit account 42306810300009548481
Balance 300 000.00 (RUR)

Start date 01.06.2013

Final date 01.06.2015

Min replenishment ameunt 30 000.00

Final date of the timeframes 01.03.2015
allowing replenishment

Interest rate, % 7.5
Relocation a
Plowback a
Relocation Amount 2
Contract Number 123456




5. DESCRIPCION DE OPERACIONES ESTANDARES.

5.1. Recargar la cuenta.

Esta operacion se realiza para transferir fondos en rublos y moneda extranjera a las
cuentas propias del cliente que éste tltimo mantiene con el Banco.

Elija el mentd Replenish account, en la parte derecha de la pantalla aparecera la
ventana con los campos para seleccionar la cuenta para debitar y la cuenta para
recargar y el campo para introducir el importe.

Eepodmaanc

0
Mocrapbank

Orden de relleno:
1. Seleccione una cuenta de la lista de la cual se debitaran los fondos.
2. Seleccione una cuenta de la lista en la cual se abonaran los fondos.
3. Introduzca el importe.
]1 View all transfers
Attention!

- All fields are mandatory.
- You can create a new transfer from a registered one in the list of all transfers.

From account: |423018L0900009548190 [Oeno3utsl Ao socTpeb., 466 110.28 M

To account:  |42306810300009548481 [[enozuth 1-3 roaa, 300 000.00 RUI v |

Amount: 10000.00 | (RUR)

Commission at bank rates



En el momento de elegir las cuentas, recuerde que las cuentas deben ser diferentes y
las divisas tienen que coincidir. En caso de una eleccién errénea, el Sistema emitird
un aviso de error.

| | view all transfers

Attention!

Al = are mandatory

ou can create a new transfer from a registered one in the list of all transfers

From account: |423018109000095481390 [flenosute ao socrpeb., 466 110.28 | ¥ |

To account: peb., 3 500.00 USE

Amount: 10000.00

Commissicn at bank rates
You've chosen accounts for differing currencies. Currency codes of accounts must
be the same

| Continue »

Usted podré anular la transferencia remitida al Banco siguiendo las indicaciones
del p. 7.2 del Manual.

5.1.1. Transferencia desde la tarjeta bancaria a la cuenta.

a Replenish card account

= New transfer between card accounts/accounts

| view all transfers ?"! Comission

Attention!
- Please be careful: the transfer/write-off erders are not revocable!
fiel

From account/card: [4268 S17% **¥* 5678 [VISA Classic, 20 000.00 USD] v]
To account/card:  [42301840200009550191 [denosums ao socrpeb., 5 000.00 U v]
Amount: 10000.00{x% | (USD)

Commission at bank rates

Continue »

El relleno de los campos es similar al expuesto en el p. 5.1.

Deben coincidir la moneda de la cuenta y la moneda de la tarjeta que se regarga.
Usted podré anular la transferencia remitida al Banco siguiendo las indicaciones
del p. 7.2 del Manual.



5.2. Recargar la tarjeta.

— .- i F @ [
BT e (S Y e ) e — T N — *
©adn  Mpsssa Bea  MaSpsswoe Cepewc Lf?l!!l
0' Replenish card account @ s

New transfer between card accountsf acoounts

El relleno de los campos es similar al expuesto en el p. 5.1.

Deben coincidir la moneda de la cuenta y la moneda de la tarjeta que se regarga.
Usted podré anular la transferencia remitida al Banco siguiendo las indicaciones
del p. 7.2 del Manual.

5.3. Realizar transferencia en rublos.

Esta operacion se realiza para transferir fondos en rublos a las cuentas de
beneficiarios abiertas en el Banco y en las cuentas de beneficiarios abiertas en otras
instituciones financieras.

Elija el ment Transfer RUR.

[P




En la parte derecha de la pantalla aparecerd la ventana para introducir los datos
principales del pago. Es indispensable completar todos los campos marcados con *.

Si Usted esta realizando una transferencia a favor del cliente de EVROFINANCE
MOSNARBANK se puede utilizar la casilla de seleccién IntraBank payments. En
este caso los datos del Banco se completaran automaticamente.

| | view all transfers Save as template

-\‘Q’ WView templates y Comission

Attention!

Asterisked (*) fields are mandatory

- You can create transfer from an already recorded one or template available in the list of transfers

or templates

* Acc. of payment: |42301810900009548190 [denozuTel oo socTpeb., 466 110.28 RUR] EI
Commission: 0.00

= INN is mandatory if vou pay off taxes

IntraBank payments
Beneficiary:

* (@ Individual () Business

* Full name: ‘ ‘

Beneficiary's bank:

* Name: ‘ CAQ AKE "EBPO®WHAHC MOCHAPBAHK"

*Details of payment:




Orden de relleno:

1. Seleccione de la lista una cuenta de
la cual se debitaran los fondos.

2. Introduzca el importe de la
transferencia. En el campo Comission
se reflejard automéaticamente el monto
de la comisién del Banco por la
transferencia de fondos.

3. Indique al beneficiario (persona
juridica o natural).
4.Introduzcaelnombredel beneficiario
(denominacién de la persona juridica
o nombre, patronimico y apellido de
la persona natural).

5.Introduzcala cuenta del beneficiario.
6. Introduzca el Ntmero de
Identificacion  Fiscal =~ (NIF) del
beneficiario.

7. Introduzca el Cédigo Identificador
Bancario (BIC) del banco beneficiario,

Altendisn!

haga click en Export bank details. En
el campo Beneficiary’s bank name
aparecera automaticamente el banco
beneficiario.

8. Verifique el nombre del banco
beneficiario.

9. Introduzca el concepto del pago.
10. En caso de realizar un pago de
impuesto, complete los campos
Payment of taxes and customs.

Los pagos de impuestos tienen
pardmetros especificos, la
concordancia de los cuales sera
verificada. Para introducirlos, aparte
de completar los campos marcados
con * es indispensable rellenar los
campos de la secciéon Payment of taxes
and customs en la parte inferior de la
pantalla.

11. Haga click en Continue.

= acc of peyment:  [42301010900005540150 [

= amount

T 532115586660
Intratiank payments

Benelciary:
Individus ® uusiress

 Name:

* &ccount Nt

= g

Beneficiary's bank:

7 FMocxse (3L 1Y MEL Foccum 0o rMockes

* Mame: OTAEAEHME | MOCKOBCKOND Ty BAMKA ROCCHH |

* BIC: DS4583001 [W, Eroet bark detads

“Details of payment:




En caso de que el importe del pago, incluida la comisién, supere el saldo en la
cuenta, el Sistema emitird un aviso y no permitira guardar el documento.

@ Drocument execution may result in stress of funds on
account 42301810900009548190. Current balance:

466110.28; non-associated documents’ value: 467000.

Close

Al introducir los datos del banco beneficiario se puede seleccionar el banco por su
nombre. Para hacerlo, haga click en la flecha en el campo Beneficiary’s bank name
para abrir la Guia Russian Banks register.

af Close the window %, Insert record

[E] search

Description contains [ | and O

Bank BIC contains [

Name+ BIC Account

;iaHM@'r(%';%;MXOOKEAHCKW 041012765 30101610300000000765
"ARCUACUAIR BAHK EBPASUA" (DOD) 044525870 30101810800000000870
"ANOP BAHK" (QAQ) 044525186 30101810400000000186
"AHKOP BAHK" (0AQ) 049209778 30101810300000000778
"BAHK "MBA-MOCKBA" 000 044525502 30101810000000000502
"BAHK KPEMAEBCKUA" 000 044579196 30101810600000000196
"BAHK24.PY"(OAQ) 046577859 30101810600000000859
"BMB BAHK" 000 044583770 30101810900000000770
"BHM NAPMBA" 3A0 044525185 30101810100000000185
"BPATCKWA AHKE" OAO 042511741 30101810000000000741
"BCT-BAHK" 3A0 043209706 30101810000000000706
“BYM-BAHK",000 048327749 30101810100000000749
"TPAHA UWHBECT BAHK" (OAO) 044525680 30101810100000000680
"[KER SHO TM BAHK" (3A0) 044579520 30101810700000000520
"ANN-BAHK" (00Q) 044583376 30101810100000000376
"EAWHBIR CTPOUTENBHBIA BAHK' (D00) 045209875 30101810352090000875
;iwgzmiwrcwm” kil 046551943 30101810600000000943
"3A0 AKME "MOYTOBAHK" 045773705 30101810400000000705
"3AMNCMEKOMBAHK" OAQ 047130639 30101810100000000638
"3EPBAHK (MOCKBA)'(3A0) 044525116 30101810700000000116

Close




Se puede realizar la biisqueda en la guia con la denominacién o con el BIC.

dfgl Close the window % Insert record

[F] search

Description contains [Anbea-BAHK | and O

Bank BIC contains [ | or®
Search Clear

Name+ BIC Account

0AO "ANb®A-BAHK" 044525593 30101810200000000593

OUNNAT "SALIKOPTOCTAH" 0AQ

A e 048073940 30101810100000000940

OUNMAT "HIKErOPOACKMIA" OAO

"ANbOA-BAHK" 042202824 30101810200000000824

©UNMAT "HOBOCHBMPCKMIA” OAO

il B 045004774 30101810600000000774

SUMAN POETORCNINSQA0AIEYE.  |oasn1sz07 30101810500000000207

@UIMAT "CAHKT-METEPEYPICKWIA" OAO

pinrgd ot o 044030786 30101810600000000786

®UNMAN "CTABPONONBCKMA® OAO

b £l 040702752 30101810000000000752

DUTAAN SABAROBCIN 0RO AR laoa1s770 30101810800000000770

OUNNATI'EKATEPUHBY PTCKHUIA"

SO et 046577964 30101810100000000964

Close

En todas las transferencias se realiza la verificacién de la concordancia del BIC del
banco beneficiario con la guia de los BIC y la verificacién de la concordancia de la
cuenta del beneficiario con el BIC del banco beneficiario.

Usted podré anular la transferencia remitida al Banco siguiendo las indicaciones
del p. 7.2 del Manual.



5.4. Realizar transferencia en divisas.

Esta operacion se realiza para transferir fondos en moneda extranjera a las cuentas
de beneficiarios abiertas en el Banco y en las cuentas de beneficiarios abiertas en
otras instituciones financieras.

Elija el ment Transfer exchange currency, en la parte derecha de la pantilla
aparecerd la ventana Transfer foreign currency New transfer.

Y 2 cosTeman srRary vacToR

Transfer foreign curre
o New transfer g m 0 .

Benefscinry customer:

+ Transfer formign currency

EELE

" Cor. a/c of Benstonry's Bamk wite intemadiry

* Details of payment:

Tachnical support:
Phone; B-000-2008-600
Ema: ggped dbogeibeck Continus =

Es necesario seleccionar la cuenta de la cual se realizara la transferencia y luego
completar consecuentemente los campos obligatorios marcados con *.



Seleccione el tipo de la comisién de la lista.

& KOSTRIEN STREEY VICTOR.

o Transfer foreign currency @ 1o "
New transfer

Banaficiary csto) 0

* Marne

* oty
* sodress

Bemchiciary's bank:

* Details of payment:

Tachnienl

Frone: 8-800-2008-600
Bl gl dbutiars o Contimss ~ 2

Al seleccionar el tipo de la comisién From my account es indispensable indicar la
cuenta de la cual se cobrara la comisién del banco.

Commission at bank rates. In case of lack of funds on the account I request the
required faes be debited from another accounts established in my name at the
Ewvrofinance Mosnarbank. I agree that should third-party banks' commissions appear,
they can be deducted by such banks from them amount of transfer.

* Commission: IFrorn my account

* Account to
charge:

|42301810900008548130 [fenosurs Ao soctpeb., 466 110.28



Country code puede seleccionarse de la guia Countries register. La guia se activara
al hacer click en la flecha en el campo Country code.

E:gi Close the window '& Insert record

El Search

Description contains ‘

Search Clear

Code+ Name
004 AFGHANISTAN
oos ALBANIA
010 ANTARCTICA
01z ALGERIA
016 AMERICAN SAMOA
020 ANDORRA
0z4 ANGOLA
028 ANTIGUA AND BARBUDA
031 AZERBAIIAN
03z ARGENTINA
036 AUSTRALIA
040 AUSTRIA
044 BAHAMAS
048 BAHRAIN
050 BANGLADESH
051 ARMENIA
052 BARBADOS
056 BELGIUM
060 BERMUDA
064 BHUTAN

Close




Se puede realizar la bisqueda en la guia con el nombre o parte del nombre del pais.

Countries

E:Jii Close the window ’{5’ Insert record

[C] search
Description contains united |
Search Clear

Code+ Name

581 UNITED STATES MINOR QUTLAYING ISLANDS

784 UNITED ARAB EMIRATES

826 UNITED KINGDOM

834 TANZANIA, UNITED REPUBLIC OF

3840 UNITED STATES

Close




Al completar los datos del banco beneficiario y, de ser necesario, los datos del banco
intermediario, se puede usar la guia Foreign Banks register, haciendo click en la
flecha en el campo Beneficiary’s bank name (Intermediary bank name).

E@ Close the window '& Insert record

[C] search

Description contains | | and ()

Bank's SWIFT code contains | | or @

Search Clear

BIC SWIFT Account

COOPERATIVG SoC.Coom) | ICRAITRIKTE

'l(.:U.R.UfU BANCO, BANCO UNIVERSAL, ENCOVECANNY

121 FINANCIAL SERVICES LIMITED FNSRIE2DMXX

123VENTURE SA WENRFRP1X0X

1492 CAPITAL MANAGEMENT, LLC CMNLUSAL1X0

1607 CAPITAL PARTNERS, LLC CPPCUS31X:0

1770 CAPITAL PARTNERS CPANAUZ 1Y

1818 GESTION GSTIFRP1XXX

1875 FINANCE FNECCHGLX XX

LST CAPITAL LENDING FUND INC. FCABUSI1X0C

LST CENTURY BANK, N.A. CETYUSEEXXX

15T CENTURY BANK, N.A. CETYUSE1XXX

LST ENTERPRISE BANK FEBKUSBLXXX

15T MACRO BANK, INC. (A RURAL BANK) MCRUPHMIXXX
15T NATIONAL BANK ST.LUCIA LIMITED  LUOBLCLCMX

15T SOURCE BANK SRCEUS31X0

15T UNITED BANK HEMSUS3IMXK

15T VIRTUAL MANAGEMENT VIMAUSE1 X0

2020 PATRIMOINE FINANCE PATFFRP1XXX

21 SOCIETE CENTRALE POUR

L'INDUSTRIE SOCLFRP1X
Close




Se puede realizar la btsqueda en la guia con el nombre o parte del nombre del
banco, asi como con el SWIFT code o su parte.

Insert record

Eﬁ Close the window

Ii‘ Search

Description contains |r0c:hester |

Bank's SWIFT code contains |

Name+ BIC SWIFT Account
FIRST NATIOMNAL BANK OF ROCHESTER FBROUS31X00(

Al completar todos los campos obligatorios del documento haga click en Continue.

(] view all transfers Save as template

Comission

e View temolates

Attention!
- Asterisked (*) fields are mandatory.

- You can create transfer from an already recorded one or template available in the
list of transfers or templates.

= Ace. of payment: [42301840500009548191 [[enosuts! 40 socTpeb., 3 500.00 U

= Amount: 1000.00 ] (USD)

Commission at bank rates. In case of lack of funds on the account I request the
required fees be debited from another accounts established in my name at the

Evrofinance Mosnarbank. I agree that should third-party banks' commissions appear,
they can be deducted by such banks from them amount of transfer.

* Commission: [From my account

= Account to

eHarcer [42301810900009548180 [AenosuTsl Ao BocTpeb., 466 110.28[v ]

Beneficiary customer:

= Name: [3ehn smith |
= Country code:  [240]8 = Account No:
* City: [Rochester, Ny |
= Address: [2362 Monroe ave |

Beneficiary's bank:

* Specify either SWIFT code of beneficiary's bank or its full address (Country code,
City and Address).

= Name: [ FIRST NATIONAL BANK OF ROCHESTER |8
SWIFT: FBROUS31XXX % Exoort bank details

Address: |35 STATE sTREET |

Country code:

[ intermediary:
= Name: [ |3

SWIFT: % Export bank details
. o —

Address: |
* Cor. a/c of beneficiary's bank with intermediary:

* Details of payment:

Transfer of Funds




En caso de que el importe del pago, incluida la comisién, supere el saldo en la
cuenta, el Sistema emitird un aviso y no permitird guardar el documento.

@ Document execution may result in stress of funds on
account 42301840500009548191. Current balance:
3500; non-associated documents’ wvalue: 3501.

Cloze

5.5. Realizar conversion de fondos monetarios.

Esta operacion se utiliza para realizar la compra y venta de divisas por rublos.
Seleccione el ment Exchange currency, en la parte derecha de la pantalla aparecera
la ventana Exchange currency Conversion Application y los campos para completar.

5
# -
@ it dosatbanki <L v 1T T AR B AL N1 D = @ Jnink Stuck CommenialBie. © | 23 KOS TRIKIN SLAGEY VR TOR | 2 Flycras rpamman

Exchange curren 2 v
te Cnmni:ngappkm. =¥ @ e

Currmncy 1o perchase:




Orden de relleno:

1. Seleccione la moneda de venta de la lista.

2. Introduzca el importe.

3. Seleccione la cuenta de la moneda de compra; el importe de la moneda de compra
y el tipo de cambio de la operacién se reflejardn automaticamente.

Attention!
- All fields are mandatory.
- You can create a new transfer from a registered one in the list of all transfers.

Currency to sell:

Account of sale: |42301810300009548190 [QenozuTel oo BocTpeb., 466 110, v |

Amount: | 171000.00 | (RUR)

Currency to purchase:

Account of purchase: |42301840500009548191 [enozuTel Ao BocTpeb., 3 500.00 v |

Amount: | 5000.00 | (USD)

Cross rate: 34.2 (RUR) on 1 (USD)
Commission at bank rates

Los tipos de cambio de divisas en el Sistema cambian a las 17:30 (el viernes a las 16:15
y en las visperas de dias festivos una hora antes del fin del dia laborable establecido
en el Banco por la Ordenanza publicada en conformidad con las Condiciones del
servicio bancario a distancia para las personas naturales por medio del sistema
EuroLink en el Banco Comercial EVROFINANCE MOSNARBANK, S.A)). Si la
operacion se realiza después de las horas indicadas el Sistema indicara el tipo de
cambio del siguiente dia hébil.



5.6. Recargar el depésito a plazo fijo.
Para realizar un abono en el depdsito a plazo fijo recargable seleccione el mend
Replenish account y siga las instrucciones del p. 5.1.

& hitgn dopafbankr | ﬂ-mkxi@i. it Suck CommerciaBa. © | 23 K03 RN SUIGLY VTR | 2 iycran rpammas 11 ﬂ
M

C Replenish account =
0 New transter between accounts @ e

Tocheical suppart:
Bhoew: 0-800- 3008650
E-mai: gupoon dnofefanisry

Usted podré anular la transferencia remitida al Banco siguiendo las indicaciones
del p. 7.2 del Manual.



6. CONFIRMACION DE OPERACIONES EN EL SISTEMA.

6.1. Para confirmar el envio de un documento electrénico se utiliza el medio de
confirmacién entregado a Usted por el Banco que son las claves de sesion.

Al completar todos los campos del documento haga click en Continue. Si todos los
campos del documento estan rellenados correctamente, aparece la seccién Confirm
transaction by your session key.

Introduzca en el campo marcado con rojo la clave de sesién de Session keys table
con el namero solicitado, luego haga click en Send.

Confirm transaction by your session key.

Attention! If you enter an incorrect password 3 times(a) a session key No. 15 it will be
blocked.

Session key device: 8915688846

Quantity of available session keys: 25

Enter the session key No. 15:

« Go back to edit ‘ | Send »

Al introducir la clave de sesién correcta aparecerd el mensaje:

0 Document was accepted for implementing.

Close

Cada clave de sesion se utiliza s6lo una vez. Al utilizar todas las claves de la
tabla Usted solo podra ver las noticias, informacién sobre el Sistema, sus cuentas,
préstamos y tarjetas bancarias hasta que reciba una tabla de claves nueva en la
oficina del Banco.



6.2. Asociar nuevo conjunto de claves de sesion.

Para asociar un nuevo conjunto de claves de sesiéon en cualquier momento utilice el
ment Service - Associate set of keys. Introduzca el identificador del nuevo conjunto
de claves de sesién y la contrasefia de asociacion del conjunto anterior.

-n_l-n_-n-‘dwuaxi P W Jok Sk CommesclBis € | 2 v oty oxion i ycras oo ! ﬂ
C

Q Associate set of keys @ sl

1D of the new set of sesson Leys:

Tocheical suppart:
Bhoew: 0-800- 3008650
E-mai: gupoon dnofefanisry




7. ETAPAS DE PROCESAMIENTO DE DOCUMENTOS
EN EL SISTEMA.

7.1. Estatus del documento en el Sistema.

El procesamiento y la ejecucion por el Banco de los documentos remitidos por medio
del Sistema se realizan en conformidad con el contrato celebrado. Las operaciones
se reflejan en el estado de cuenta s6lo después de que sean ejecutadas por el Banco.
Hasta entonces usted podra ver el documento remitido al Banco y su estatus en el
ment donde se ha creado el documento.

Por ejemplo, usted encontrara la operacion de recarga de la tarjeta bancaria en el
menu Replenish card account, haciendo click en View all transfers. La operacion de
transferencia en rublos aparecera en el ment Transfer RUR, haciendo click en View
all transfers.

2 hitgr dboefbankra | m-mdlgi Vi ek A B @ xostman sencey vacron_ ~ | 8 Myeras crpemst 11 ﬁ
“Bpodn C
M

Transfer RUR @ e
Your RUR transfers

Tocheical suppart:
Bhoew: 0-800- 3008650
E-mai: gupoon dnofefanisry




7.2. Usted puede dejar sin efecto un documento remitido al Banco que atn no se ha
ejecutado.

Para anular un documento seleccione un ment correspondiente a la operaciéon
realizada. Elija el ment que corresponde a la operacién (Replenish account,
Transfer RUR, Transfer foreign currency, Exchange currency), haga click en View
all transfers, seleccione la operacién necesaria de la lista que aparece y haga click
en Cancel.

ot amacute this docmment:

ntType: | Fres decument ta bank

tose:  [B8913013 sumber |1
Dusment detaibs:
Hiern o docment miesaen copmmmm

Caneellatinn reasans:

Tocheical suppart:
Bhoew: 0-800- 3008650
E-mai: gupoon dnofefanisry

Pulse Continue. Luego el Sistema le pedira que confirme la operacién. Al introducir
la clave de sesion vera el mensaje Document was accepted for implementing.
Hasta que el Banco procese el documento, éste tltimo aparecera en la lista de
operaciones realizadas y en la ventana Cancellation Request del ment Service.
Si intente revocar otra vez el mismo documento el Sistema emitira el aviso: «La
solicitud de anulacién con datos idénticos ya existe».

En el mend Service, subment Cancellation Request usted encontrara la lista de
documentos revocados y el estatus de su procesamiento por el Banco.



8. ELABORACION Y USO DE PLANTILLAS.

Para su comodidad el Sistema permite crear y guardar plantillas de pagos. Para
guardar el pago sélo tiene que hacer click en Save as template después de completar
los campos de la transferencia. Para hacer uso de la plantilla guardada tiene que
hacer click en View templates y seleccionar la plantilla necesaria de la lista.

ek RS O ot xton. - | 8 e s | ﬂ

Erpodmnanc S b
IM‘S:llapﬁauk L

Technical suppart:
Bhore: 8-800-3000-6

Las plantillas se crean y se guardan segtn el tipo de operacion.

A base de una plantilla guardada usted puede: crear una transferencia, redactar la
plantilla, eliminarla. La redaccién de la plantilla elimina su variante anterior.

Para realizar una operacion a base de una plantilla creada anteriormente, usted
tiene que seleccionar la plantilla de la lista y hacer click en Create transfer from.



9. CORRESPONDENCIA CON EL BANCO.

9.1. Mensajes entrantes.

Seleccione el mend Incoming Mail. En la parte derecha de la pantalla se abrira la
ventana List of messages from bank. Bajo la linea del encabezamiento de la ventana
aparece la lista de operaciones disponibles.

T oy p—— ! ﬂ

7




9.2. Mensajes salientes.
Seleccione el mend Outgoing Mail. En la parte derecha de la pantalla se abrira la
ventana Free document to bank.

tock Commercis 8] 2 cosrean sensty victon_ -+ | 2 iycres e ﬂ

Escriba el destinatario del mensaje y el tema. Puede escribir el texto del mensaje en
el campo en blanco o adjuntar un archivo. Para adjuntar un archivo pulse el enlace
Attach new file, se abrird una ventana con el campo del directorio del archivo para
adjuntar.

1) View all outqoing messages

Type: [Rucsna

For: [Mr. Tvanov |

Subject: |System Test |

Test

Attention!

Total size of attachments cannot exceed: 900 Kb.

Attach new file
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Al escribir el mensaje, haga click en Continue. Usted vera el mensaje listo para el
envio y podra confirmar los datos y enviar el mensaje al Banco, imprimirlo o volder
a redactar el mensaje.

Después de la confirmacion del envio el Sistema emitira el mensaje: Document was
accepted for implementing.

El envio de un mensaje al Banco, igual que las operaciones de pago que se realizan
en el Sistema requiere la utilizacion de un medio de confirmacién (clave de sesion).

El Sistema permite revocar el mensaje enviado al Banco; esta operacion se realiza
con utilizacién de un medio de confirmacion (clave de sesién).

Hacinedo click en View all outgoing messages, usted verda List of your free
documents to bank y la lista de operaciones disponibles.



10. CAMBIO DE CONTRASENA.

Seleccione el ment Service, subment Change password. En la pantalla se abrird
la ventana Change password. El Sistema requiere que introduzca la contrasefia
anterior, la contrasefia nueva (en caracteres latinos) y repita la contrasefia nueva.

N L T

Erpodunanc . CHANGE PASSWORD & o
Mocaapbank ’

Esperamos que disfrute el trabajo en el Sistema.






Evrofinance

Mosnarbank



