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1. TEPMHWHDLI U

OIIPEAEJIEHUSA
ABTOpH3aLUA - paspelnieHue,
npenocrasisieMoe  IIpolieccHHroBBIM

LEHTPOM Ha MPOBEJACHUE OIEpaluu C
ucrosib3oBanueM KapTel (peKBHU3UTOB
Kaptel) B mnpenenax IlmatexHoro
JIMMMUTA, JIumura Kaprsl,
nopoXaaroniee 00s13arenbcTBO baHka
[0 HCIOJHEHUIO  IPEJCTABICHHBIX
JIOKyMEHTOB 0  omepauusiM ¢
ucrnoas3oBanueM Kapr.

BaHk - AKIIMOHEPHbBIN
KOMMEPYECKUI BAHK
«EBPOOMHAHC MOCHAPBAHK»
(axumonepnoe o6OmiectBo) (AO AKbDB
«EBPOONHAHC MOCHAPBAHKY).
bankomar - ANEKTPOHHBIN
POTrPAMMHO-TEXHUYECKUN KOMIUIEKC,
NpEeIHA3HAYEHHBI Il  COBEPIICHUS
0e3 y4acTus YIOJIHOMOYEHHOTO
pabOTHHMKA KpPEIWTHON OpraHu3anuu
oreparuii BblAauM/IpueMa HaJlUuYHbIX
JEHEXKHBIX CPEJICTB C MCIOJb30BaHUEM
KapTtel, u mnepegaum pacnopsiKEHUM
banky o0 mnepeyucieHun JEHEKHBIX
cpexncts ¢ Kaprounoro cuera Knuenra,
Uit Bblgaun  wHGOpPMAIMU 10
Kaprounomy cuery Knuenrta, a takxke
JUIS COCTaBJICHUS JOKYMEHTOB,
MOATBEPKIAAIOIIUX COOTBETCTBYIOIIHNE
OTepaluu.

Hepxarear Kaprel (lep:karenn) —
bu3znyeckoe JMI0, YMNOTHOMOYEHHOE
KimeHTom ocyniecTBIsITh Onepanuu mno
KaprounoMy cuery ¢ MCMOIB30BAHUEM
Kaptsl.

JloroBop — J0TOBOp OAHKOBCKOTO
cyeta mexnay bankom m Kimenrow,
npeaycMaTpUBAIOIINI OTKPBITHE
OAHKOBCKOI'O CUeTa/HEeCKOIbKUX
OAHKOBCKHMX CYETOB OJHOTO BHJA, a
TaKKe cyeTa (cuetoB),
MPEAHA3HAYEHHOTO  MCKIIFOUUTEIBHO

1.  TERMINOS Y
DEFINICIONES
Autorizacion - permiso que da el
Centro de procesamiento para la
realizacion de una operacion con el uso
de la Tarjeta (datos de la Tarjeta) dentro
del Limite de Pago, el Limite de la
tarjeta, que conlleva a la obligacion del
Banco a ejecutar los Documentos de las
operaciones con el uso de las Tarjetas

presentados al Banco.

Banco Evrofinance Mosnarbank
(Evrofinance Mosnarbank).

automatico -  aparato
electronico técnico programado
destinado a la realizacion de las
operaciones de retiro/abonacion de los
recursos monetarios disponibles con el
uso de la Tarjeta sin participacion de un
empleado autorizado de la institucion de
crédito, a la transmision al Banco de las
ordenes de transferencia de los recursos
monetarios desde la Cuenta de tarjeta
del Cliente, a la extension de la
informacion referente a la Cuenta,
incluida la tramitacion de los
documentos comprobantes de las
operaciones correspondientes.

Titular de la Tarjeta (Titular)-
persona fisica autorizada por el Cliente
para la realizacion de las operaciones
con la Cuenta de tarjeta usando la
Tarjeta bancaria.

Contrato contrato de cuenta
bancaria celebrado entre el Banco y el
Cliente que tiene prevista la apertura de
la cuenta bancaria/varias cuentas
bancarias del mismo tipo, asimismo de
otras cuentas destinadas exclusivamente
a la realizacién de transacciones en

Cajero



JUISL  OCYUIECTBJIEHHUS PacyeToB IO
orepalusaM ¢ Ucrnosib3oBaHueM Kaptel
(pexBu3uTOB KapThi).

JokymeHT Wm0  omepamusM €
ucnoab3oBanueM Kapt — nokymeHT,
ABJISTFOLIANCS OCHOBaHUEM IS
OCYILECTBIICHUS pacyeToB 1o
oTepalysM ¢ UCIOoJb30BaHuEM KapTsr
u (Wam) ciyXauuid MOJATBEPKICHUEM
WX COBEpIICHUS, COCTaBJICHHBIH C
npuMeHenueM — Kapter  wm  ee
PEKBU3UTOB Ha OyMa)XHOM HOCHTEIIE
W/MaM B DIEKTpOHHOW  (opme,
COOCTBEHHOPYYHO MOAMUCAHHBIN
JlepxarenemM/3aBEpeHHBIA  aHAJIOTOM
€ro  COOCTBEHHOPYYHOM  MOAMHCH
(ITMH), nu60 3aBepeHHBIH MyTeM BBOAA
IIIIK2, ¢ wucnojin30BaHUEM, B TOM
yucite, Texnomoruu 3D Secure.
3asiBiieHne o 3akJouennu {orosopa
—  NHCHMEHHOE BOJICU3BSBIICHHAC
Knuenra 3aKJIIOYUTh Jorosop,
cocTaBlieHHoe 110 hopme banka.

3asBiieHre 00 M3MEHEHHUH JA0roBOpa
0aHKOBCKOI0 cYeTa — 3asBIICHUE
Knuenra o pacripoctpaneHuun Y Cia0BUn
Ha 3aKJII0YEHHbIH Mexay CTopoHamu
JIOTOBOP 0aHKOBCKOTO cdyera,
coctaByieHHOe 110 opme banka.

3asiBiIeHHMe 00 OTKPBITHH
NocJIeyI0UIero cyera - 3asBJICHUE IO
dbopme banka Ha otkpeiTHe Cueta
(CueroB)/KapTounoro cyera (CYETOB)
Ha OCHOBAaHHHU 3aKIIOYEHHOTO
JloroBopa.

Kapra — xopropaTtuBHasi OGaHKOBCKas
KapTa, »HMUTHpyeMas baHkoMm s
Krnuenra, SIBJISTFOTIIASICS BUJIOM
pacyeTHhIX (Ie0ETOBBIX) OAHKOBCKUX
KapT IImaTexHbIx CUCTEM u
JJIEKTPOHHBIM ~ CPEJCTBOM  IIIaTexa,
npelHa3HaYeHHass JJIi  COBEPIICHHMS

marco de las operaciones con el uso de
la Tarjeta (datos de la Tarjeta).

Documento de operaciones realizadas
con el uso de las Tarjetas — documento
gue sirve de fundamento para efectuar
los pagos en marco de las operaciones
realizadas con el uso de la Tarjeta y(0)
que confirma el hecho de su realizacion,
elaborado con aplicacion de la Tarjeta o
sus datos en papel y/o en forma
electronica, firmado personalmente por
el Titular/autorizado por el analogo de
la firma autografa (NIP) del Titular, o
certificado mediante la introduccion del
codigo CVC2, inclusive mediante la
Tecnologia 3D Secure.

Solicitud de celebracion del Contrato
— manifestacion de la voluntad del
Cliente para celebrar un Contrato
expresada por medio de una solicitud
escrita y formalizada conforme al
modelo del Banco.

Solicitud de modificacion del contrato
de cuenta bancaria solicitud
formalizada conforme al modelo del
Banco, presentada por el Cliente a fines
de que el Contrato de cuenta bancaria,
celebrado entre las partes, se someta a
las Condiciones.

Solicitud de apertura de cuenta
adicional solicitud formalizada
conforme al modelo del Banco para la
apertura de la Cuenta (Cuentas)/Cuenta
(cuentas) de Tarjeta en base al contrato
celebrado.

Tarjeta — tarjeta corporativa emitida
por el Banco a solicitud del Cliente que
puede ser utilizada en calidad de tarjeta
bancaria (de débito) de Sistemas de
pago y medio de realizacion de pagos
electronicos, designada para la
realizacion por parte del Titular de las



Hepxarenem onepanuu 1o
Kaprounomy cuery B 1mpenenax
[InaTekHOro JMMHUTA, pPACUETBl C
UCIIOJIb30BaHUEM KOTOPOM
OCYILECTBIISIFOTCSI B COOTBETCTBHM C
3aKOHOJATEIbCTBOM Poccuiickon
denepanuu u HACTOSIINMU
Y cnoBusiMu.

KapTrouyHblii cyeT — pacyeTHBIN CYET,
MPEHA3HAYCHHBIA  HUCKIIKOYUTEIIBHO
JUIL  OCYIIECTBIICHUSI PacyeToB IO

oIepanusM C HUCIoIb30BaHueM Kaptel.
Ecnm npsiMo HE TIpeIyCMOTPEHO HHOE,
To TepMuH  «KapTouHBI  cuery,
WCITOJIB3YEMbIH B €IMHCTBCHHOM YHCIIC,
MOJKET TPEJIoJIaraTh MHOMXKCCTBEHHOC
YHUCJI0, U HA00OPOT.

Kament - ropunmyeckoe suno (3a
UCKITIOYCHHEM KPEAUTHBIX
OpraHu3aunui), MHOCTpaHHAas
CTPYKTYypa 0e3 oOpa3zoBaHus
IOPUIMYECKOTO Iuua,

WHJUBUAYAJIbHBIA MpPEeANPUHUMATEb,
du3nyUecKoe JHIO, 3aHUMAIOLIEECs B
YCTAHOBJIECHHOM  3aKOHOJIaTE€JIbCTBOM
Poccuiickonn ~ @enepanuu  MOpsiAKe
YAaCTHOW MPAKTUKOU.

Jlumur Kaprel — yCTaHOBJIEHHBIE
baHkoM Ha OCHOBaHMHM NHCHMEHHOTO
oOpamiennsi Knuenra orpanudeHusi Ha
o0lIyl0 CyMMy oOINepanui, KOTOpbIe
MOT'YT OBITH COBEpIIICHBI [lepkaTenem ¢
ucnojs3oBanueM Kaptel (unum  ee
PEKBU3UTOB) B mpenenax llmarexxHoro
agumuta 1o  Kaprounomy  cuery
Knuenra.

Hepa3spemennbii  oBepapadpr -
TeXHUYECKHU ((PaKTUUECKH) BOSHUKIITUI
nepepacxon  Jepxkarenem  (-sIMu)
JIEHEe)KHBIX cpeAcTB 1o Kaptounomy
cuery. Ha cymmy Hepaspemennoro
oBepapadTa HAUUCISIOTCS TTPOIICHTHI B
cooTBeTCTBUH ¢ Tapudamu.

IHNH (mepcoHaIbHBIM
UJIEHTU(PUKAIIMOHHBI ~ HOMEp)  —

operaciones con la Cuenta de Tarjeta
dentro del Limite de pago, tales
operaciones con la tarjeta se realizan
conforme a lo estipulado en la
legislacion de la Federacion de Rusia y
las presentes Condiciones.

Cuenta de Tarjeta — cuenta bancaria
destinada  exclusivamente a la
efectuacion de los pagos en marco de las
operaciones realizadas con el uso de la
Tarjeta. Salvo indicacidon explicita en
contrario, el término «Cuenta de
Tarjeta», utilizado en singular, puede
suponer el plural, y viceversa.

Cliente — persona juridica (a
excepcion de entidades de crédito),
organizacion extranjera sin
personalidad juridica, emprendedor

autdbnomo, persona fisica que ejerce la
practica privada en el orden previsto en
la legislacion de la Federacion de Rusia.

Limite de Tarjeta — restricciones al
monto total de las operaciones con la
Cuenta de Tarjeta que pueden ser
realizadas por el Titular con el uso de la
Tarjeta (0 sus datos) en marco del
Limite de pago, establecidas por el
Banco en base a la solicitud escrita
correspondiente  presentada por el
Cliente.

Sobregiro desautorizado - sobregasto
de los fondos monetarios de la Cuenta
de Tarjeta causado por el Titular
(titulares), surgido  técnicamente
(efectivamente). EI monto del Sobregiro
devengard intereses conforme a las
Tarifas establecidas.

NIP  (nimero de
personal) —  codigo

1dentificacion
individual,



WHJUBUAYAJIbHBIA KOJI, HE HM3BECTHBIM

banky U TPETHUM JIULAM,
uneHtuuimpyronmi Jlepxkarens npu
COBEpUICHUU COOTBETCTBYIOIIHNX

omnepaluil ¢ UCnoJib30BaHneM KapTel u
VCIIOJIB3YIOIMICS B KaYECTBE aHAIOTa
€ro  COOCTBEHHOPYYHOW  IOZIHUCH.
Onepauun ¢ BBeAgeHHbiM  [IMH
CUMTAOTCS COBEPIICHHBIMU
Hepxarenem Kaprsr.

Knuent COTJIaIIaeTCs, 4To
ucrnoap3oBanue KapTel U mpaBUIIBHOTO
[IMHa 1pu npoBeneHUM onepauuin
yepe3 bankomat u/umnm oruiate TOBapoB,
paboT U yCIAyr ¢ HCIOJIb30BAHUEM
Kaptel, sdABnsieTcs HamiIexkamen Hu
JTOCTAaTOYHOM uaeHTupuKanuen
Hepxatenss U MOATBEPKICHUEM IpaBa
IpoBeAeHus onepauni o Kaprounomy
CYETY B TAKHUX CIydasiX.

Ilinare:xxubie (pacyeTHbIe)
AOKYMEHTBI - IUIATEKHbBIC MOPYUYECHHUS,
MHKACCOBBIE TIOPYYCHUS, ILJIATECKHBIC

TpeOOBaHMsI,  IUIATEXKHBIE  OpHAepa,
OaHKOBCKHE Opaepa.

I[liarexxHpli  JUMHUT -  CyMMa
JICHEe)KHBIX ~ CPEACTB, B  Ipelenax

KOTOPOM Hepxarenn(-u) MOTYT
IPOBOJUTH omnepauuu 1no Kaprounomy
cuery ¢ ydyeroM ux JlumutoB KapTsl.
[Inarexupi numuT Kriumenrta paeH
OCTaTKy JEHEKHBIX CpPEICTB Ha €ro
Kaprounom cuere 3a  BBIUETOM,
KOMUCCHUI banka 151 CyMM
ABTOPU30BAHHBIX, HO HE CIUCAHHBIX C
Kaprounoro cuera.

IlnaTexxHasn cucTeMa —
COBOKYITHOCTb OpraHu3aluu,
B3aMMOJICUCTBYIOIIMX [0 MpaBUiIaM
IUIATe)KHOM ~ CHCTEMBI B IIEJIAX
OCYILIECTBIICHUSI TEPEBOJA JCHEKHBIX
cpencts. Bee kapThl, npuHAAJIEKAIINAE
K OJIHOM IIATCKHON CHUCTEME, MMCIOT

desconocido por el Banco y terceros,
que identifica al Titular a la hora de
realizar las operaciones
correspondientes con el uso de la
Tarjeta y que se utiliza en calidad del
analogo de su firma autografa. Las
operaciones realizadas mediante la
introduccion del PIN se consideran
realizadas por el Titular de la Tarjeta.

El Cliente reconoce que el haber usado
la Tarjeta y el PIN correcto al realizar
las transacciones a través del cajero
automatico y/o efectuar los pagos por
los bienes, trabajos y servicios con el
uso de la Tarjeta, serd reconocido como
la  identificaciébn  conveniente 'y
suficiente del Titular y se considerara
confirmacidén adecuada del derecho a
realizar las operaciones con la Cuenta
en los casos correspondientes.
Documentos de pago (contables) -
ordenes de pago, ordenes de cobro,
solicitudes de pago, mandatos de pago,
ordenes bancarias.

Limite de Pago — cantidad de dinero
dentro de la cual el Titular (los titulares)
puede realizar operaciones con la
Cuenta de Tarjeta, considerando los
correspondientes Limites de Tarjeta. El
Limite de Pago equivale al saldo de
fondos  monetarios del  Cliente
disponible en su Cuenta de Tarjeta,
descontadas las comisiones del Banco y
los montos de pagos autorizados pero no
desembolsados desde la Cuenta de
Tarjeta.

Sistema de Pago - conjunto de
organizaciones que cooperan conforme
a las reglas del sistema de pago para
fines de realizacion de las transferencias
de recursos monetarios. Todas las
tarjetas pertenecientes al mismo sistema
de pago disponen de indicios que



MIPU3HAKH, MMO3BOJISIOIIHE
UIEHTUPUITIPOBATH 1704
MIPUHAJICKHOCTD K IAHHOM TJIaTE€KHOM
cucremMe. Jlims  memer  HACTOSIIUX
Ycnosunn mox IlmarexHoM cucremMoi
MOJPA3yMEBAECTCA IUIATEKHASI CUCTEMA
«MUP», Y4aCTHUKOM KOTOPOH
apisiercas  bank, omepatopom — AO
«HCIIK» (OI'PH 1147746831352).

IIpoueccunroBbiii meHtp — AO

«Ab «Poccus» (OI'PH
1027800000084),  ocylecTRIISIONICE
coop, 00pabOTKY H  PaCCBUIKY

ydyacTHUKaM pacueToB [lmaTesxHbIX
CUCTEM MH(OpPMAIMK O ONEpALUiIM C
Kapramu, ocymiecTBisitoniee pacchbliky
SMS-cooO1eHui Kimmentam /
Hepxarenssm  Kapr  banka 00
uHpopMalMu MO  ONEpalMsIM  C
Kapramu, SMS-koasi, omHOpa3oBbIe
HapoJ ISl COBEpIICHHS 0e30TMacHBIX
oneparuit/mnarexxed mo TexHomoruu
3D Secure mo Kaptam B cetn TuTepHeT.

IIIIK2 - xoa npoBepKH MOATMHHOCTH
Kaptel, coctosimuii u3 Tpex 1udp,
UCIIOJB3YEMbId B  COOTBETCTBUU C
npaBuiaMu [lmarexHoM cuctembl C
LEJbI0 TOBBIIIEHUS 3alIHUIIEHHOCTH
IJ1aTeXKEN 51 IIPOTUBOICHCTBUS
HECAHKI[MOHUPOBAHHOTO
ucnoas30Banus KapTel, B TOM 4yucie
NPy TPOBEJACHUU OIEpalvii B CETH
Nutepuer 0e3 npeabsBicHus KapTsl.

Pacnopsi:kenus - ILmarexxubie
(pacueTHble) U HHBIE JIOKYMEHTHI,
COCTaBJICHHbIEC KJINCHTaMH,
MOJTy4YaTeIsIMH, B3BICKATEIISIMU
CPEACTB, HA OCHOBaHUU KOTOPHIX baHk
OCYILECTBIISIET epEBO/]
(BpIauy)/3a4MCIICHAE (mpuem)

JICHE)KHBIX CpeACTB Ha cueT Knuenra.

permiten identificar su filiacion a este
sistema de pago. Para fines de las
presentes Condiciones se entiende como
Sistema de pago el Sistema de pago
«MIR», a la cual esta afiliado el Banco,
y cuyo operador es NSPK S.A. (Numero
de registracion estatal basico — OGRN
1147746831352).

Centro de procesamiento - «AB
«ROSSIYA» S.A. (Numero de
registracion estatal basico — OGRN
1027800000084), que realiza la
recopilacidn, tratamiento y envio a los
participantes de las transacciones de los
Sistemas de pago de la informacion
sobre las operaciones con las Tarjetas,
envia los mensajes SMS a los Clientes /
Titulares de las Tarjetas del Banco con
la informaciéon referente a las
operaciones realizadas con las Tarjetas,
las claves de sesion para la realizacion
de las transacciones/pagos seguros
realizados con las Tarjetas en Internet
en base a la tecnologia 3D Secure.
CVC2 - codigo de verificacion de la
autenticidad de la Tarjeta compuesto de
tres cifras que se utiliza conforme a las
reglas del Sistema de Pago con el
objetivo de mejorar la seguridad de los
pagos e impedir el uso no autorizado de
la Tarjeta, incluso a la hora de realizar
las operaciones en Internet sin el uso de
la Tarjeta.

Ordenaciones — Documentos de pago
(contables) y otros documentos,
otorgados por los clientes, perceptores,
prendadores, reclamantes de fondos, en
base a los cuales el Banco efectua la
transferencia (entrega)/abono
(recepcion) de fondos monetarios a la
cuenta del Cliente.



Caiitr banka — oduimanbHBIN CcallT
banka B ceTu NnTepuer
https://evrofinance.ru.
Cucrema - »>JEKTPOHHasi CHUCTEMaA
JMCTAaHIIMOHHOTO 0aHKOBCKOTO
oOcIyKUBaHUS, HCIOJIb30BaHUE
KOTOpOH pETIaMEHTUPOBAHO
OTJENBbHBIM JIOTOBOPOM/COTJIAIICHUEM,
3aKJTIOUYCHHBIM MeX Ty CTOpOHAMH.
Cucrema MOOMJIBLHBIX IUIATEKEH
(CMII) — cepsuc (Ilpunoxcenue Mir
Pay), mpemocTaBisieMblli OIEpPaToOpoOM
IInaTexHOM CHUCTEMBI, I103BOJISIOIINM

Hepxarenssm  KapT  ocylecTBisITh
onepamuu c HCIIOJIb30BaHUEM
pekBu3uToB  Kaptel, cBeneHus o

KOTOPBIX TMPEIBAPUTEIHHO COXPaHEHBI
Hepxarenem Kapr B MoOMIbHOM
ycTpoicTBe  (cMapT@oOH,  IUIAHILET,
yacel, MOOWUJIbHBIN TenePOH M T.II.),
ocHamennom TtexHonorueir NFC! wu
oreparyoHHor  cuctemor  Android,
MUMEIOIIIEM BO3MOKHOCTh BBIX0/Ia B CETh
HNutepHer.

Croponbt — bauk wu  KiueHrt
(COBMECTHO WJIU MO OTAEIBLHOCTH).

Cuer — pacuetHeii cuer KiueHra,
OTKpBITHIN (OTKpbIBaeMblii) B banke, 3a
uckiaroueHueM  Kaprounoro — cuera.
Ecnu npsiMo He mpeaycMOTpPEHO HHOE,
TO TepMHuH «CueT», MCHOJIb3yEMbI B
€IMHCTBEHHOM qucle, MOKET
MPEIoaraTbh MHOKECTBEHHOE YHCIIO,

1 Ha0OOpOT.

Tapudsl — neucTByromas peaakuus
«Tapudon KOMHCCUOHHOTO
BO3HAIPaXXICHUS AO AKbB

«EBPOOMMTHAHC MOCHAPBAHK»
3a BBIMIOJIHEHUE TOPYYCHUH KIHEHTOB-
IOPUINICCKUX JTUID.

Tepmunan (POS-Tepmunadn) -
AIIEKTPOHHOE IpOTPaMMHO-

1

de datos de corto alcance

Sitio del Banco — sitio oficial del

Banco en Internet
https://evrofinance.ru.
Sistema - sistema electronico de

servicio bancario a distancia , cuyo uso
se regula por un contrato/acuerdo
especial celebrado entre las Partes.

Sistema de pagos moviles (SPM) —
servicio (Aplicacion Mir Pay) ofrecido
por el operador del Sistema de pago, que
permite a los Titulares de las Tarjetas
efectuar operaciones con utilizacion de
los datos bancarios de la Tarjeta, la
informacion de los cuales se guarda de
forma provisional por los Titulares de
las Tarjetas en un dispositivo movil
(smartphone, tableta, reloj inteligente,
teléfono movil, etc.) equipado con la
tecnologia NFC! 'y el sistema
operacional de Android, con acceso al
Internet.

Partes — EIl Banco y el Cliente (en
conjunto o por separado).

Cuenta — cuenta corriente del Cliente
abierta (por abrir) en el Banco, a
excepcion de la Cuenta de Tarjeta.
Salvo indicacidn explicita en contrario,
el término «Cuenta», utilizado en
singular, puede suponer el plural, y
viceversa.

Tarifas — version vigente de las
«Tarifas de las comisiones de
Evrofinance Mosnarbank cobradas por
ejecucion de las ordenes de clientes
personas juridicasy.

Terminal (Terminal de punto de
ventas) - aparato electronico-técnico

TEXHOJIOTHsI OECIPOBOIHO Mepeaayn JaHHBIX MAJIOro paauyca aeiicTeus / tecnologia de transmision inalambrica


http://www.evrofinance.ru/
http://www.evrofinance.ru/

TEXHUYECKOE YCTPOMCTBO,
NpeIHAa3HAYCHHOE [IJISi  CUMTHIBAHMS
undopmaruu ¢ Kaptel, BBOga

undopmaruu KapTel U mpoBeneHHUs
ABTOpH3ALIAH C LETBIO OCYIIECTBIICHUS
onepaunn no Kapre wm cocraBneHus
JIOKYMEHTOB o yKa3aHHbIM
OInepanusM.

Texuosnorus 3D Secure - yHukanpbHas
cucremMa 1o OCYULIECTBJIEHUIO
JOTOJHUTEIBHOM ayTeHTH(UKAITNHA
Hepxarenss Kaptel u  obecneyeHus
0€30MacHOCTH OTIAThI TOBAPOB U yCIIYT
IIPU COBEPIICHUU TAKUX OIEpalUil B
cetu VMHTEpHET, ABISIOMIASICA YacCThIO
cepBuca MirAccept.

Toxken (TAN — Token Account
Number) — wuaentudukatop KapTsl,
BKI0Yasg HoMep Kaptsl, Cpok aencTBys
Kaprer n IIIIK2, ¢ wucnosp3oBaHnemM
KOTOPOTO Hepxarenem
OCYUIECTBIISIOTCS orieparuu
nocpenctsoM  CMIL,  dhopmupyemblit
onepatopoMm I[lmaTte:xkHOM CUCTEMBI TO
bakrty perucrpanuu Kaptbl
Hepxarenem B CMIL.  PekBu3uTh
Tokena Moryt ObITH CHOPMHUPOBAHBI
JlepxareneM B MOOMIIBHOM yCTPOMCTBE
c CMII B Bume Consumer-Presented
QR-xoma (mamee — QR-kom). Toxen/
QR-kon ¢ pexBmsutamu  TokeHa
XpaHsATCS B 3amu(@pOBaHHOM BHUJE B
MOOMJIBHOM yCTporcTBe (cMapTdhoH,
MJIAHIIET, YaChl, MOOMJIBHBIN TenedOoH U
T.1.) ¢ CMII, ¢ wucnoib30BaHUEM
KOTOpPOTO Jepxarenn IPOU3BEN
peructpanuio Kaptet B CMII. Token
MO3BOJIIET OJHO3HAYHO YCTAHOBUTH
Kapry, UCIIOJIB3YEMYIO npu
COBEPIICHUU ONEPaIUU.

Y10/1HOMOYEHHBIH NPEACTABUTEIDb —
buszmgeckoe TUIO  (MPEACTABUTEND
Knuenra, B TOomM wumcne Jlepxareinb
Kaptel) u (wnm) paboTHuk baHka,

programado que permite leer la
informacién de la Tarjeta, introducir la
informacién de la Tarjeta y efectuar la
Autorizacidn con el objetivo de realizar
las operaciones con la Tarjeta vy
confeccionar los documentos sobre las
operaciones correspondientes;

Tecnologia 3D Secure - sistema unico
de autentificacion adicional del Titular
de la tarjeta que permite realizar pagos
seguros por bienes y servicios a traves

de Internet, parte del servicio
MirAccept.
Token (TAN - Token Account

Number / Numero de la Cuenta de
Token) — identificador de la Tarjeta,
incluyendo el numero de la Tarjeta,
plazo de vigencia de la Tarjeta y el
codigo CVC2, con la ayuda del cual el
Titular efectiia operaciones a traves del
SPM vy que se forma por el operador del
Sistema de pago a la luz del registro de
la Tarjeta por el Titular en el SPM. Los
detalles del Token pueden ser generados
por el Titular en un dispositivo movil
con un Mecanismo de Pago Seguro en
forma de un codigo QR presentado por
el Consumidor (en adelante, "cddigo
QR"). El Token/ cédigo QR con los
detalles del Token se almacenan en
forma encriptada en el dispositivo movil
(smartphone, tableta, reloj inteligente,
teléfono movil, etc.) con el SPM, con la
ayuda del cual el Titular registro la
Tarjeta en el SPM. El Token permite
instalar definitivamente la Tarjeta
utilizada para efectuar la operacion.

Representante autorizado — persona
fisica (representante del Cliente o
Titular de la Tarjeta) y (0) empleado del
Banco que dispone de facultades



KOTOPOMY COOTBETCTBYIONIEH
CropoHoii MIPEI0CTABJICHBI
MMOJTHOMOYHS Ha IIOIITHCAaHUE
COOTBETCTBYIOIIUX JOKYMEHTOB.

YcaoBuss — Hacrosmme Y CIOBUSA

orkpeiTsi u Benenuss B AO AKDB
«EBPOOMHAHC MOCHAPBHAHK
PACUETHBIX CYETOB IOPUJIMYECKUX JIHI]
(3a UCKIIFOUEHHEM KPEIUTHBIX
OpraHu3alluii), WHJIUBUIYAJIBHBIX
npeAnpuHuMaresie, (GU3ndecKux Juil,
3aHUMAIOIIMXCS B  YCTAaHOBJCHHOM
3aKOHOJATEIbCTBOM Poccuiickon
denepanuu MOPSIAKE YaCTHOU
IIPAKTUKOM.

®enepanbublii 3akoH Nell5-®3 —
®enepanbhbiii 3akoH oT 07.08.2001 1.
Nell5-®3 «O  mpoTuBOAEHCTBUHA
jeragu3anuy (OTMBIBAaHUIO) JI0XOOB,
MOJYYEHHBIX  MPECTYMHBIM  IyTEM,
(bUHAHCUPOBAHUIO TEPPOPUZMAY).
DenepanbHblid 3ak0H Nel73-D3  —
®enepanbubii 3akoH oT  10.12.2003

Nel73-03 «O BAJIFOTHOM
peryJIMpoBaHUU u BAJIFOTHOM
KOHTPOJIEY.

@enepanbHblidi 3akoH Nel52-D3 -
®denepanbHbiii 3aKkoH 0T 27.07.2006 .
Ne152-®3 «O nepcoHanbHBIX JAHHBIX).
SMS-ungopmupoBanue — yciyra
noJiyueHus: MHGOpMali B peaTbHOM
BpEMEHU 000 BCEX aBTOPHU3ALUAX_IIO
Kapre, a Taxxxe nonydenus SMS-kona,
OJIHOPA30BbIX rapoJsieun InI:
MPOBEJCHUA OIepalvii 1Mo TeXHOJIOrnu
3D Secure.

SMS-kona —
g poBoi KOJI, CO3/1aBacMbIit
omnepartopom IlmaTexHOM CHUCTEMBI H
HEOOXOAUMBII Hepxarento VTS
peructpanuu KapTel u akTUBUPOBaHUS
Tokxena B CMII. SMS-kon nepenaetcs
Hepxaremnto [IponieccHroBEIM
IIEHTPOM B BHUJE SMS-COOOIIEHUS MPHU

YHUKaJIbHBIN

otorgadas por la Parte correspondiente

para la firma de respectivos
documentos.
Condiciones — las  presentes

Condiciones de apertura y gestion de
cuentas de personas juridicas (a
excepcion de las entidades de crédito),
emprendedores autdnomos, personas
fisicas que ejercen la practica privada en
el orden previsto por la legislacion de la
Federacion de Rusia, en Evrofinance
Mosnarbank.

Ley Federal No. 115-FZ — Ley
Federal No. 115-FZ del 07.08.2001
«Sobre la prevencion del blanqueo
(lavado) de capitales y financiacion del
terrorismoy.

Ley Federal No. 173-FZ — Ley
Federal No. 173-FZ del 10.12.2003
«Sobre la regulacion en el sector
monetario y el control de las monedas

extranjerasy.
Ley Federal No. 152-FZ — Ley
Federal No. 152-FZ del 27.07.2006

«Sobre los datos personalesy.
Notificacion via SMS - servicio de
recepcion de la informacidon en tiempo
real sobre todos actos de autorizacion
con la tarjeta bancaria, asi como de
recepcion de codigos SMS, claves de
sesion para efectuar operaciones en base
a la Tecnologia 3D Secure.

Codigo SMS — codigo digital inico que
se crea por el operador del Sistema de
pago y que es necesario para la
registracion de la Tarjeta y activacion
del Token en el SPM por parte del
Titular. El codigo SMS se entrega al
Titular por el Centro de procesamiento
en forma de un mensaje SMS si se



HaJIn4nun COOTBGTCTBYI-OHICI‘/’I
TEXHUYECKON BO3MOKHOCTH.

2. OBIIUE ITOJIOXKEHUA

2.1. Hacrosmue YcnoBus onpeaeisoT
MOPSAOK 3aKJIIOUEHUSI U PACTOPIKEHUS

JloroBopa, OTKPBITHS/3aKPBITHS
bankom Cuera (CueroB)/KapTouHoro
cdeTa (cueToB) U YCIIOBUS
OCYILIECTBJIICHUSI  PacYeTHO-KacCOBOTO
o0CITy)KMBaHHS, pacyeToB Cc
ucrojas3oBanueM  Kapt,  mopsiok

BbIIIyCKa M o00ciyxuBaHus TokeHa
(ITpunoxxenne Nel k VYcioBusMm), a
TaK)K€ BO3HUKAIOUIME B CBSI3H C ITUM
npana, 00s13aHHOCTH u
OTBETCTBEHHOCTH CTOPOH.

2.2. Bce otnHomenus  CrTopoH,
CBS3aHHBIE C OTKPBITUEM U BEICHHUEM
Cuera/Kaprounoro cyerTa, CPOK
NEUCTBAS W TIOPAOK PaCTOPKEHUS
COOTBETCTBYIOILIUX JloroBopos
PEryIupyrTCs YcnoBusmuy,
Tapudamu, JIOTOBOpaMH
(cornamenusmu) Mexay CToOpoHaMU |
JNEUCTBYIOIIUM  3aKOHOJATEIbCTBOM
Pocculickon ®@enepanumu.

2.3. YcnoBus HE pacnpOoCTPaHAKOTCA HA
OTKpBITUE M BeleHHE OaHKOBCKHUX
CYETOB, HE YKa3aHHBIX B MyHKTEe 4.1
HACTOAIIMX Y CIIOBUM.

2.4. Knuent, umerouuii B banke Cuer (-
a)/KaptouHslii cueT (-a), OTKPBITHIC HE
B COOTBETCTBHHM C YCIOBHSIMH, BH],

BAJIIOTA M  PEXKHUM  KOTOPOTrO(bIX)
COOTBETCTBYeT NYHKTY 4.1 VYcinosuii,
BOpPaBE  3aKIIOYATh C  baHkom
COJIAIIEHHE O PACHPOCTPAHEHUM Ha
COOTBETCTBYIOIIUI Cuer (-
a)/Kaprounsrii cuer (-a) YcnoBwii

MyTeM II0Ja4u Kauentom B bank
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dispone de la respectiva posibilidad
técnica.

2. DISPOSICIONES
GENERALES
2.1. Las presentes Condiciones

establecen el orden de celebracion y
rescision del Contrato, de la
apertura/cierre de la Cuenta (Cuentas) /
Cuenta (Cuentas) de Tarjeta por el
Banco y las condiciones de prestacion
de los servicios de caja y liquidacion, la
realizacion de los pagos mediante las
Tarjetas, el régimen de emision vy
manutencion del Token (Anexo Nel a
las Condiciones), y asimismo los
consiguientes derechos y obligaciones
de las Partes que surjan de los mismos.
2.2. Todas las relaciones entre las
Partes, vinculadas con la apertura y
gestion de la Cuenta/Cuenta de Tarjeta,
el plazo de vencimiento y el orden de
rescision de los correspondientes
Contratos, se rigen por las Condiciones,
las Tarifas, los contratos (pactos)
celebrados entre las Partes y por la
legislacion vigente de la Federacion de
Rusia.

2.3. Las Condiciones no abarcan la
apertura y gestion de las cuentas
bancarias no indicadas en el apartado
4.1 de las presentes Condiciones.

2.4. El Cliente que tenga en el Banco
una Cuenta (Cuentas) / Cuenta
(Cuentas) de Tarjeta abierta no
conforme a las Condiciones y cuyo tipo,
moneda y régimen correspondan al
apartado 4.1 de las Condiciones, tendra
el derecho a celebrar con el Banco un
acuerdo de adhesiéon de la Cuenta
(Cuentas) / Cuenta (Cuentas) de Tarjeta
a las Condiciones presentando al Banco



3asBiieHHsT 00 W3MEHEHHUM JOTOBOpPa
6ankoBckoro cuera’?. C  MoMeHTa
noAanucanus  baHkoM — yKazaHHOrO
3as1BJICHUS COOTBETCTBYIOUIHWNA JTOTOBOP
(oroBOPHI) 0aHKOBCKOT'O cyeTa
CUUTACTCSA(FOTCSA) JEUCTBYIOIIUM
(IeMCTBYIOIUMH) B pPEIAKIMU TaKOTrO
3asBJICHUA M YCIOBUM W CUYUTAKOTCA
Oo0OBbeIMHEHHBIMH B HOBBIN JloroBop

(Homep  JloroBopa  mpucCBauBaeTcCA
bankom, nmaroit [loroBopa cumTaercs
JaTa  TOJANMUCAHMUS — 3asgBICHUS 00

U3MEHEHUU JI0OroBopa OaHKOBCKOI'O
cyera baHKOM; OTMETKM O HOMEpE H
JaTe CcooTBeTcTByrOmero Jlorosopa
IIPOCTABIIAOTCS bankom pu
NOJMCaHNM 3asiBICHUs 00 U3MEHEHUHU
JoroBopa 0aHKOBCKOI'O CYETA).

YKazaHHOE B HACTOSIIEM  ITYHKTE
3asBlIeHHE Tmojaerca B baHk Ha
OymMakHOM Hocutele B 2 (IBYX)
HK3EMIUISIPAX, OJMH U3 KOTOPBIX MOCHE
noAnucaHusl  3asBleHus  baHkom
Bo3Bpamjaerca KiueHry. 3asBiieHue

MOJIMUCHIBACTCS YT0THOMOYEHHBIM
MPEACTABUTEIIEM banka C
MPOCTaBJICHUEM TleuyaTy baHka.

2.5. KiumeHT, mOpUCOETUHAICH K

HACTOSIIUM Y CJIIOBUSIM, TOATBEPKIACT
MOJTy4eHUE UM IMHCHMEHHBIX COTJIACHH
Ha nepenavy u 00paboTKy
MIEPCOHAIBHBIX JTAHHBIX CBOMX
YIIOJTHOMOYEHHBIX  IPEJICTaBUTENICH,
YbH NIEPCOHAIIbHBIC JTAaHHBIC
colepKarcsi B IMPEIOCTaBICHHBIX

11

la Solicitud de modificacion del
contrato de cuenta bancaria?. A partir
del momento de la firma por parte del
Banco de la solicitud indicada, el
contrato (contratos) de cuenta bancaria
se consideraran vigente (vigentes) en la
version de tal solicitud y Condiciones y
se consideraran unidos en un nuevo
Contrato (el numero del Contrato se
designa por el Banco, se considera como
fecha del Contrato la fecha de firma de
la Solicitud por el Banco; las notas sobre
el nimero y la fecha del Contrato
correspondiente se colocan por el Banco
a la hora de firmar la Solicitud de
modificacion del contrato de cuenta
bancaria).

La solicitud indicada en el presente
apartado se presenta al Banco por
escrito en 2 (dos) ejemplares, uno de los
cuales se devuelve al Cliente después de
gue el Banco firme la solicitud. La
solicitud serda firmada por el
Representante autorizado del Banco y
llevara el sello del Banco.

2.5. El Cliente, al adherirse a las
presentes Condiciones, confirma haber
recibido los consentimientos por escrito
para la entrega y tratamiento de los
datos personales de sus representantes
autorizados, cuyos datos personales
figuren en los documentos presentados
por el Cliente, de conformidad con los

2 TIpu Hanuuuu Mexay CTOPOHAMH UHBIX, IOMUMO TUIIOBOTO JI0rOBOpa OAHKOBCKOI'O CUeTa,
COTJIalIeHU 1/ OTIOTHAUTENBHBIX COTIanIeHui 0 mopsike Beaenus Cuera/Kaprounoro cuera (3a HCKIFOYEHHEM
JOIIOJITHUTCIBbHBIX COFJTaLHeHPIﬁ, n3J1araroniux COOTBGTCTByIOH_H/Iﬁ J0TOBOPD 0OaHKOBCKOI'O CUETa B HOBOM

PEIaKIim) MOPSIOK PACIPOCTPAHEHHUS Y CJIOBHI OTIPEACIACTCS OTACIBHBIM COTIANIEHHEM, PETIAMEHTHPYIOIIHM
COOTHOIIEHHE COOTBETCTBYIOIIUX ITYHKTOB Y CJIOBUH U COTIIAIIEHHIA/ TOTIOTHUTENBHBIX COTJIANIEH A, TIPH 3TOM
3asBrieHre 00 U3MEHEHHUH JOroBOpa GaHKOBCKOTO cyeta He 3amojHsercs. / En caso de que existan otros,
acuerdos/acuerdos adicionales sobre el orden de gestion de la Cuenta / Cuenta de Tarjeta, diferentes al contrato
tipico de cuenta bancaria, celebrados por las Partes (a excepcion de los acuerdos adicionales sobre las nuevas
versiones del contrato de la cuenta bancaria correspondiente), el orden de adhesion a las presentes Condiciones sera
definido mediante un acuerdo especial en el que se especificara la concordancia entre las correspondientes clausulas
de las Condiciones y las disposiciones de tales acuerdos/acuerdos adicionales; en este caso no se presentara la
Solicitud de modificacion del contrato de cuenta bancaria.



Kanentom JIOKyMEHTAaX, B
COOTBETCTBHUH c TpeOOBaHUSIMU
OenepanbHoro  3akoHa  Nel52-@3.
KineHT Hecer Bce HeOJaromnpusiTHbIC
IIOCJIEICTBHS, CBSI3aHHBIC c

HETOJIYYCeHUEM YKa3aHHBIX COTJIACHH.
O6paboTka TMEepCOHATBHBIX JaHHBIX
ocymecTBisiercsi bankom ¢ 1enbio

VCTIOJIHEHUS Horosopa c
MCIIOJIb30BaHUEM CpEACTB
aBTOMATH3aLNU 151 0e3 150.
UCIIOJIb30BAHUSL IYyTEM COBEPIICHHUS
CICAYIOIINX JICUCTBUN: cOOp, 3aIluCh,
CUCTEMaTHU3alINS, HaKOILJICHUE,
XpaHeHue, yTouHeHue (O0OHOBIIEHUE,
U3MEHEHHE), U3BJICUCHUE,
HCITI0JIb30BaHUE, nepenaya
(mpemocTaBieHUE, JIOCTYTI),
00e3JIMYuBaHue, 0JIOKUpOBAHHUE,
yAaJICHHE, YHUYTOKEHUE
NMEePCOHANBHBIX  JTAHHBIX, a TaKXKe

nepeaaya Tako HHGOPMAIKU TPETHUM
JulaM, B ClydasiX, YCTaHOBJICHHBIX
JEUCTBYIOIIUM 3aKOHOAATEIHCTBOM
Poccuiickon denepanum.

Hacrosimee noaTBepxAeHUE TEUCTBYET
co aHA npucoenuHeHuss Krnuenra k
VYcnoBusiM v 0 KCTEUCHUHU S (TIATH) JIET
MOCJI€ TpPEKpallleHUs] UX JEHCTBUS B
oTHoueHnu KimeHnra.

bank 00s3yeTcst co0M01aTh MPUHITUIIBI
U TpaBujia 00pabOTKHU TMEPCOHATBHBIX
JTAHHBIX, MpeyCMOTPEHHBIC
denepaabHbIM 3aKOHOM 152-@3,
obecrnieunBaTh KOHPUICHIIMAIHHOCTh U
0€30MacCHOCTh TMEPCOHANIBHBIX JaHHBIX
npu o0paboTKe, a UMEHHO: TPUHUMATH

HEOOXOMMbIE 17§ JIOCTAaTOYHbIE
IIPaBOBbIE, OpraHU3alOHHbIE 17§
TEXHUYECKHE MeEpbl JUIA  3alUThI
IIEPCOHAIBHBIX JAHHBIX oT
HEIPAaBOMEPHOTO  WJIM  CIYyYalHOIO
n0CTynma K  HHUM, YHUYTOXKCHMS,
WU3MEHEHNS, OJIOKUpPOBaHUS,
KOIIMPOBAHMUA, IIPEOCTABICHUSA
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requisitos de la Ley Federal No.152-FZ.
El Cliente se hace responsable de todas
las consecuencias desfavorables
vinculadas con la falta de los
consentimientos indicados.

El tratamiento de datos personales se
efectia por el Banco con el fin de
cumplir con el Contrato, con el uso de
los medios de automatizacién o sin el

uso de los mismos, mediante la
realizacion de las siguientes
actividades:  recopilacion,  registro,
sistematizacion, acumulacion,
almacenamiento, revision
(actualizacion, modificacion),
extraccion, uso, transferencia
(suministro, acceso),

despersonalizacion, bloqueo, exclusion,
destruccion de los datos personales,
asimismo la facilitacion de tal
Informaciéon a terceros en los casos
previstos en la legislacion vigente de la
Federacion de Rusia.

El presente consentimiento sera vigente
a partir de la fecha de adhesion del
Cliente a las Condiciones y durante 5
(cinco) afios posteriores a la terminacion
de su vigencia para el Cliente.

El Banco se obliga a cumplir con los
principios y las reglas de tratamiento de
datos personales, previstos en la Ley
Federal No.152-FZ, asegurar la
confidencialidad y seguridad de los
datos personales durante su tratamiento,
en particular: adoptar las medidas
juridicas, organizativas y técnicas
suficientes y necesarias para proteger
los datos personales contra el acceso, la

destruccion, modificacion, bloqueo,
copia y suministro de los datos
personales, no  autorizados o

accidentales; asi como otras acciones
ilegales con respecto a los datos



MEPCOHAIBHBIX JAHHBIX W OT HHBIX
HETIPABOMEPHBIX JIEUCTBUI B
OTHOILIEHUH TEPCOHAJBHBIX JAaHHBIX, a
TaKkke coOIoJaTh BCce TpeOOBaHUS K
3alIUTE  MEPCOHAJBHBIX  JIaHHBIX,
YCTaHOBJICHHBIE denepanbHbIM
3akOHOM Nel152-®3 u NpUHATHIMA B
COOTBETCTBHUM C HUM HOPMaTHUBHBIMU
MPABOBBIMU AKTaAMH.

2.6. Eciu B CBSI3M C U3MEHEHHUEM
3aKOHOJATENIbLCTBA Poccuniickon
denepanvu u/MiaM HOPMATUBHBIX aKTOB
banka Poccun kakue-am60 mosioKeHUs
VYciioBul nepecTtaHyT COOTBETCTBOBATH
TpeOOBAHUSIM 3aKOHOAATEIbCTBA
Poccutickon ®enepanun u/unu
HOpMaTUBHBIX akTOB banka Poccuu, T0
TaKue MOJIOKEHHS Y CIIOBUM CUUTAIOTCS
HEJICUCTBUTEILHBIMU W PAcCyeTHO-
KacCOBOE€ OOCIY>KUBaHUE, PACUETHl C
VCII0JIb30BaHUEM Kapr
OCYIIECTBIISIETCSI B COOTBETCTBUU C
TpeOOBaHUSIMU 3aKOHOJIaTEIbCTBA
Poccniickon denepanuun 17}
HOpMaTUBHBIX akTOB banka Poccum.

3. 3JAKVIIOYEHHUE JOI'OBOPA,
HOPAJOK OTKPBITUSA CHETA

3.1. JloroBop 3akirouaercsi IyTeM
npucoenuuenus Knuvenra k Y cioBusm.
3.2. B nensx 3akmtouenusi JloroBopa
Knuent nepenaer B bank 3asBiienue o
3axmoueHun [lorosopa. 3asiBieHue o
3akiiroueHnu  Jlorosopa  sBisieTcs
noATBepkaeHueM Hamepenus: Knuenra

3aKJIFOYUTH Jlorosop IyTeM
IIPUCOCAUHEHNsT K  YCIOBUAM W
OTKPBITH ~ YKa3aHHbIE B  TaKOM

3agBieHun Cuerta/KapTouHble cuera.
JIoroBop COCTOMT W3 MOIIKCAHHOTO
Croponamu 3asiBIICHHSI O 3aKIIOYECHHUU
HoroBopa u  YcnoBui. Jarou
3axiroueHus: JloroBopa siBisieTcst gata
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personales, ademas de cumplir con
todos los requisitos para la proteccion
de los datos personales establecidos en
la Ley Federal No.152-FZ y los actos
normativos consiguientes a la misma.

2.6. En caso de que algunas de las
cldusulas de las presentes Condiciones
contradigan a la legislacion de la
Federacion de Rusia y/o los actos
normativos del Banco de Rusia como
resultado de los cambios en la
legislacion de la Federacion de Rusia
y/o los actos normativos del Banco de
Rusia, estas clausulas se consideraran
nulas y los servicios de caja Yy
liquidacion, realizacion de pagos
mediante las Tarjetas, se prestaran
conforme a los requisitos de la
legislacion de la Federacion de Rusia y
los actos normativos del Banco de
Rusia.

3. CELEBRACION DEL
CONTRATO, ORDEN DE
APERTURA DE LA CUENTA

3.1. El contrato se celebra mediante la
adhesion del Cliente a las Condiciones.
3.2. Con el fin de celebrar el Contrato,
el Cliente presenta al Banco una
Solicitud de celebracion del Contrato.
La Solicitud de celebracion del Contrato
es evidencia de la voluntad del Cliente
para celebrar el Contrato mediante la
adhesion a las Condiciones y abrir las
Cuentas / Cuentas de tarjeta indicadas
en tal solicitud. El Contrato consiste de
la Solicitud de celebracion del Contrato,
firmada por las Partes, y las
Condiciones. Se considerara como
fecha de celebracion del Contrato la



OTKPBITHS Kmuenty  Cuera(-0B),
KapTtouHoro cuera (-0B), yka3aHHBIX B
3asBneHuu o 3akiatoueHun Jlorosopa.

3.3. Ilpy Hamuuum 3aKIHOYEHHOIO
mexnay Croponamu Jlorosopa Kimenty

MOXKET OBITH OTKPBIT HOBBIH
Cuet/KapTo4Hbplii CYeT Ha OCHOBAHHH
ero  3asBiieHHA 00  OTKPBITHH
nociuenyromero cuera. Ha  Takou
Cuet/KapTounbrit cYeT
pacrpoCTpaHsIlOTC ~ BCE  YCIIOBUS
COOTBETCTBYHOLIETO JloroBopa.

3.4. 3asBieHHME O  3aKJIIOYEHUH
JloroBopa/3asaBienre 00 OTKPBITUU

MOCJEAYIOIIETO cuera nojaaercs B bank
Ha OyMaXHOM HocuTele B 2 (ABYX)
HK3EMILIAPAX, MOAIMCAaHHOE
YTOTHOMOUYEHHBIM  TIPEJCTABUTEIIEM
Knurenrta u CKperieHHOE OTTHUCKOM
nevatu KnuenTa (mpu Hau4um).

Co croponsl banka 3asgBieHue o
3akmoueHuu Jlorosopa/3asBieHue 00
OTKPBITUM  TMOCJEIYIOIIET0  cyueTa
MOANUCHIBACTCS npu YCJIIOBUU
npenocrapieHuss Kinumentom B baHk
BCEX JIOKYMEHTOB (cBeneHwuin),
TpeOyeMbIX B  COOTBETCTBUU  C
3aKOHOJATEIbLCTBOM Poccuiickon
denepanuy, HOPMATUBHBIMH AKTaMH
banka Poccun 51 [IEPEYHEM,
YTBEPKJIECHHBIM bankom u
pasmemieHHbiM  Ha  Caiite  baHka,
npoBefeHruss bankoM wuaeHTUDUKALIMU
Kinenra, ero IIPEJICTaBUTEIIENH,
BBITOJIONIPHOOpETATENCH u
oeHeduImapHbIX BJIAJICIIHIIEB B
COOTBETCTBHHU c TpeOOBAHUSIMU
®enepanbHoro 3akoHa Nell5-@3, a
TaKkk€ HOPMAaTUBHBIX AakTOB baHka
Poccun. B ciywae Hamnuusa B banke
MOJHOTO M AaKTyallbHOrO Ha JaTy

otkpeiTusi  Cuera (-oB)/Kaptounoro
cyeta (-OB) TMakeTa JOKYMEHTOB
(cBemennii)  Knmenrta,  mOBTOpHOE
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fecha de apertura de la Cuenta (Cuentas)
/ Cuenta (Cuentas) de Tarjeta, indicadas
en la Solicitud de celebracion del
Contrato, a nombre del Cliente.

3.3. En caso de existir un Contrato
celebrado entre las Partes el Cliente
puede abrir una nueva Cuenta/Cuenta de
Tarjeta en base a la Solicitud de apertura
de la cuenta adicional. Esta
Cuenta/Cuenta de Tarjeta estara sujeta a
todas las condiciones del Contrato
correspondiente.

3.4. La Solicitud de celebracion del
Contrato/la Solicitud de apertura de la
cuenta adicional se presenta al Banco
por escrito en 2 (dos) ejemplares,
firmada por el Representante autorizado
del Cliente y con el sello del Cliente
estampado (si es aplicable).

Por parte del Banco la Solicitud de
celebracion del Contrato/la Solicitud de
apertura de la cuenta adicional se firma
a condicion de que el Cliente facilite al
Banco todos los  documentos
(informacion) necesarios conforme a la
legislacion de la Federacion de Rusia,
las normativas del Banco de Rusia y la
lista aprobada por el Banco y publicada

en el Sitio del Banco, una vez
identificado el Cliente, Sus
representantes, titulares reales vy

beneficiarios efectivos, de conformidad
con los requisitos de la Ley Federal
No0.115-FZ y las normativas del Banco
de Rusia. En caso de que el Banco
disponga de todo el conjunto de
documentos (informacion) del Cliente
actuales a la fecha de apertura de la
Cuenta (Cuentas) / Cuenta (Cuentas) de
tarjeta, no se requiere una nueva
presentacion de documentos
(informacion) por parte del Cliente.



Mpe10CTaBlIeHUE Knuenrom
JIOKYMEHTOB (CBEJICHUI) HE TpeOyeTCsl.
[Ipn noanucanuu YMOIHOMOYEHHBIM
IpeICTaBUTENIEM banka
BBIIICYKA3aHHBIX 3agBJICHUM, Ha HUX
IPOCTAaBJISIETCST OTMETKa O HOMEpe U
nate JloroBopa (mpu 3aKIOYEHUH
Jlorosopa) U 00 OTKPBITUU
COOTBETCTBYIOIIETO Cuera (-
oB)/Kaprounoro  cuer (-0B) ¢
yKa3aHHEM TMPUCBOCHHOTO HOMepa
Cuera (-oB) /KapTouHoro cueta (-0B) U
JAThI OTKPBITHSI.

3.5. B noarBepxkaeHue  ¢akTa
3aKJITIOYCHUS Jloroopa U/
otkpbiTusi Cuera (-oB) /KaprouHoro
cuera (-oB) banmk mepemaer KiueHty

3al0JIHCHHOE u MOITHMCAaHHOE
YTOTHOMOUYEHHBIM  TIPEJCTABUTEIIEM
banka, a Takke CKpersieHHOE NeYaThio
banka 3asBieHme 0 3aKIIOYCHUH

JIOTOBOpa UK 3asBICHUSI 00 OTKPHITHU
MOCJEAYIOIETO CueTa, CcojepKaliee
HH(pOpMAIIMIO O TPUCBOEHHOM HOMEPE
Y jare 3akiaodeHus JloroBopa, HoMepe
Cuera (-oB)/Kaptrounoro cuera (-0oB) H

naTe ero (MX) OTKPBITHSL.
3.6. KomuuectBo u  BanmoTa
orkpeiBaemoro  Cuera  (-oB) [/

Kaprounoro cyera (-0B) yKa3bIBaeTCs
Knuentom B 3asiBJICHUH O 3aKITIOYCHHUH
HoroBopa u (wim) 3asBICHUH 00
OTKPBITUH TIOcienywuiero cuera. Ha
OCHOBAHUMW 3asBJICHUS O 3aKIIOYEHUHU
JloroBopa unu 3asiBiieHus: 00 OTKPBITUU
MOCJIEAYOWIEro cuera baHk MOXKeET
oTkpbITh  Kimenty  HeoOXxommmoe
KOJINYECTBO CuetoB/KapTouHbIX
CUYETOB, B TOM 4YHCIIE B Pa3JIMYHBIX

BAJIIOTAX, B clyvasx,
MIPEYCMOTPEHHBIX

3aKOHOJATEIbCTBOM Poccutickon
denepanuu, Y CinoBusMy 1 JloroBOpoM.
Bamora 51 KOJIMYECTBO
Cuerto/KapTouHbix CUETOB
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Al ser firmadas las solicitudes indicadas
por el Representante autorizado del
Banco, en las mismas se introducira la
nota referente al nimero y la fecha del
Contrato (en caso de celebrarse el
Contrato) y sobre la apertura de la
Cuenta (Cuentas) / Cuenta (Cuentas) de
Tarjeta  correspondiente con la
indicacion del numero de Cuenta
(Cuentas) / Cuenta (Cuentas) de tarjeta
designado y la fecha de su apertura.

3.5. En comprobacion de la celebracion
del Contrato y/o apertura de la Cuenta
(Cuentas) / Cuenta (Cuentas) de Tarjeta
el Banco hard entrega al Cliente de la
Solicitud de celebracion del Contrato o
la Solicitud de apertura de la cuenta
adicional, sellada y firmada por el
Representante autorizado del Banco,
dicha solicitud debera contener Ila
informacion sobre el numero del
Contrato y su fecha de celebracion, el
nimero de Cuenta (Cuentas) / Cuenta
(Cuentas) de Tarjeta y la fecha de su
apertura.

3.6. La cantidad y la moneda de la
Cuenta (Cuentas) / Cuenta (Cuentas) de
Tarjeta por abrir se indicaran por el
Cliente en la Solicitud de celebracion
del Contrato y (0) en la Solicitud de
apertura de la cuenta adicional. En base
a la Solicitud de celebracion del
Contrato o la Solicitud de apertura de la
cuenta adicional el Banco podra abrir a
nombre del Cliente la cantidad de
Cuentas / Cuentas de Tarjeta que se
necesite, incluidas las cuentas en otras
divisas, en los casos, previstos en la
legislacion de la Federacion de Rusia,
en las Condiciones y en el Contrato. La
moneda de las Cuentas / Cuentas de
Tarjeta y su cantidad se definen en las
Solicitudes indicadas.



OTIPENICIIAIOTCS B
3asiBIICHUSAX.

YKa3aHHbIX

4. BUJIbl BAHKOBCKHX
CYETOB, OTKPBIBAEMBIX B
COOTBETCTBHUMU C
YCJIOBUSAMMU. HOPAIOK
BEJAEHUSA CYHETA

4.1. B coOoTBETCTBUU C Y CIOBUAMHU
baHK OTKpbIBa€T CHEAYIOMIKNE BUJbI
OaHKOBCKHUX CUETOB:

Pacuernsiii cuer, KapTouHelii cyer B
Bastore Poccuiickon denepanuu;

Pacuetnbiii cuetr, KapTouHblili cyeT B
MHOCTpaHHOM Bamore. (CUer MOXKET
OBITh OTKPHIT B MHOCTPAHHOM BAaJIIOTE,
€CJIM JaHHas BAaJIIOTa YCTAHOBJIEHA B
baHke ero BHyTpEHHUM HOPMAaTHBHBIM
JOKYMEHTOM, KOTOPBIM  OIPEAEISIET
[EpEeYEHb HMHOCTPAHHBIX BAIIOT IS
OTKpbITUS U BeJeHus: CueTos.

4.2. baHk Ha4yuCIsAeT NPOLEHTHI Ha
KpenutoBble octarku no Cuery B
MOPSIAKE U B pa3sMepe, YKa3aHHbIMU B
Tapudax.

[IpouieHThl Ha (HAKTUYECKUN OCTATOK
JICHEXKHBIX CpeacTB Ha KapTouHblii cyeT
HE HAYMUCIIOTCS, €CIM HHOE He
npeaxycMoTpero Tapudamu.

4.3. KnueHt ommaunBaet yciryru banka
B COOTBETCTBUU CO CTABKaMHU U B CPOKH
cormacHo Tapudam, ecnu HHOE HE
MIPEAYCMOTPEHO JOTOBOPOM
(cornamieHueM), 3aKJIFOUCHHBIM MEXITY
Kimmentom wu  baHkoM, KOTOpBIii
MOANMUCHIBAETCS Y ITOJTHOMOYECHHBIMH
npeacraBuressiMu CTOpPOH.

4.4. IlepeueHb W YCIIOBHS OKa3aHMS
bankoM ycayr 1o pac4yeTHO-KacCOBOMY

00CITyKHBaHHUIO, pacueram C
ucnonp3oBanueM Kapt ompenenstorcs
JNEHUCTBYIOLIUMU Tapudamu U

HacTtosAmMHU  YcnoBuamHu.  Kumenty
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4. TIPOS DE CUENTAS
BANCARIAS QUE PUEDEN SER
ABIERTAS CONFORME A LAS

CONDICIONES. ORDEN DE
GESTION DE LA CUENTA

4.1. Conforme a las Condiciones, el
Banco abrird los siguientes tipos de
cuentas bancarias:

Cuenta corriente, Cuenta de Tarjeta en
moneda oficial de la Federacion de
Rusia;

Cuenta corriente, Cuenta de Tarjeta en
moneda extranjera. La cuenta puede ser
abierta en moneda extranjera si dicha
moneda estd establecida en el Banco
mediante un documento normativo
interno que determina la lista de
monedas extranjeras para la apertura y
mantenimiento. de las Cuentas.

4.2. El Banco calculara los intereses
sobre el saldo restante de la Cuenta en el
orden y el tamafio establecidos en las
Tarifas.

No acumularan intereses sobre el saldo
actual del efectivo en la Cuenta de
Tarjeta, salvo que las Tarifas prevean lo
contrario.

4.3. El Cliente pagara por los servicios
del Banco de conformidad con las tasas
y en los plazos establecidos en las
Tarifas, salvo lo contrario esté previsto
en el contrato (acuerdo) celebrado entre
el Cliente y el Banco y firmado por los
Representantes autorizados de las
Partes.

4.4. La lista y las condiciones de los
servicios de caja y liquidacion, las
operaciones con las Tarjetas, prestados
por el Banco, se definen por las Tarifas
vigentes y las presentes Condiciones. Al
Cliente se le podran prestar servicios



MOTYT OBIThH IPENOCTABJIEHBI
JOTIOJIHUTENbHBIE YCIIYTH,
OTHOCSIIIIUECS K PacYETHO-KAaCCOBOMY
00CITy>KUBaHUIO, pacueram c
ucnoias3oBanueM Kapt, B Tom unciie Ha
YCIIOBUSIX,  JOTOJHSIONUX  W/WIU
U3MEHAIONIUX  THUIIOBBIE  YCIIOBHS
pPacyeTHO-KacCOBOIO OOCTYKUBAHUS 110
[orosopy. [IpenocraBnenue
YKa3aHHBIX YCIYI' OCYIIECTBISETCA Ha
OCHOBaHHH JOTIOJIHUTEIIbHBIX
corameHud K Jloropopy M HHBIX
cormameHuii  Mexnay — CTopoHamH.
[IpenocrtaBneHue YCIYT, HE
OTHOCSIIIUXCSI ~ HEMOCPEACTBEHHO K
pacyeTHO-KacCOBOMY 0OCITY>KHBaHHUIO,
WHJMBUAYAJIbHBIX YCJIOBUH,
OCYILECTBIISIETCI baHKOM Ha OCHOBE
OTJICJIbHBIX JJOTOBOPOB.

4.5. CTOpOHBI COTJIALIAKOTCS C TEM, YTO
y banka oTcyTcTByeT 0053aHHOCTH

ONpCaACIIATD u KOHTPOJIMPOBATH
HaIpaBJICHUA HCIIOJIb30BaHUA
JACHCKHBIX CpeacTB co

Cuera/KaprouyHoro cyera.

5. IOPSIJIOK
OCYIIECTBJIEHUS
PACUETHO-KACCOBOT'O
OBCJIYKUBAHUS MO CYUETAM?

5.1. baHK OCYIIECTBISIET pPACUYETHO-
KaccoBoe oOciykuBanue no Cuery Ha
OCHOBaHUU PacmnopspkeHuil coriacHo
3aKOHOATEIbCTBY Poccuiickoi
deneparu, HOPMATUBHBIM  aKTaM
banka Poccum, a Takxke NPUHSITHIM
OAHKOBCKHUM MPaBUJIaM U OOBIYASIM.

5.2. IlpaBo momywaTenss CpEICTB
npenbaBisaTh TpeboBanus k Cuery
KnuenTa 1omKHO OBITH MPETyCMOTPEHO
OT/EJIbHBIM  COTJIAICHUEM  MEXITY
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adicionales, vinculados con los
servicios de caja y liquidacion, las
operaciones con las Tarjetas, inclusive
bajo las condiciones que complementen
y/o modifiquen las condiciones estandar
de los servicios de caja y liquidacion
establecidos en el Contrato. La
prestacion de los servicios indicados se
realizara en base a los acuerdos
adicionales al Contrato y otros pactos

celebrados entre las Partes. La
prestacion de los servicios no
vinculados directamente con los
servicios de «caja y liquidacion,

asimismo las condiciones individuales,
se realizara por el Banco en base a los
respectivos contratos especiales.

4.5. Las Partes confirman que el Banco
esta exento de la obligacion de definir y
controlar los fines de uso de los fondos
de la Cuenta / Cuenta de Tarjeta.

5. ORDEN DE PRESTACION DE
LOS SERVICIOS DE CAJA'Y
LIQUIDACION PARA LAS
CUENTAS?

5.1. El Banco prestara servicios de caja
y liquidacion para la Cuenta en base a
las Ordenaciones conforme a la
legislacion de la Federacion de Rusia,
las normativas del Banco de Rusia, asi
como las reglas y normas bancarias
adoptadas.

5.2. El derecho del receptor de los
fondos para imponer reclamaciones a la
cuenta del Cliente debera ser previsto
por un acuerdo especial celebrado entre

3 3a nckmouennem Kaprouneix cuetos. / a excepcion de las Cuentas de Tarjeta.



CropoHamMu, eciM  Takoe  MPaBo
CIIEHHAIBHO HE MIPEAYCMOTPEHO
3aKOHOJ1aTEJILCTBOM Poccuiickoi
denepannm.

5.3. PacniopsbkeHus: COCTaBIAIOTCS 11O
YCTaHOBJIEHHBIM bankom
Poccun/barakom dbopmam c

HCIMOJIb30BAHUEM CPEJCTB JIEKTPOHHO-
BBIYHCIUTEIBHOU TEXHUKU u
npuHuMarores ot Kimenra  Ha
OyMa)XHOM HOCHUTelne wWid B (Gopme
AIIEKTPOHHBIX JOKYMEHTOB,
nepenaBaembix Kimmentom no Cucreme.
Hcnpasienuss B PacnopsokeHusX He
JIOMYCKAIOTCSA, YCTaHOBJICHHBIE (OPMBI
Pacniopsbxkenuit SIBIISIOTCS
oOs3aTenbHbIMU JUTs KitreHnTa.

5.4. PacnopsikeHusT B OTHOILICHHH
Cuera npuHuMarorcss baHkOM K
UCIIOJHEHUIO B pabouue nHU baHka.
baHK caMOCTOSITEIBHO YCTaHABIMBAET
MPOAOJKUTEILHOCTh  ONEPALTMOHHOTO
nHs banka (dacthk pabouero nHs baHka,
B TEUEHUE KOTOPOTO MPOU3BOIUTCS
npuem PacriopsbkeHui B LEISIX  UX
WCIIOJHEHUsT ~ TEKyILled JaTol) H
pa3MemiaeT AaHHYI HHPOPMAIUIO B

Tapudax.*
bank BnpaBe 0e3 BHECEHUS U3MEHEHHI
B Tapudsl  ycTaHaBmuBaTh IS

KOHKPETHBIX paboumx ngHel banka
COKpAILCHHBIA OIIEPAIMOHHBIA JCHb,
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las Partes, salvo que tal derecho esté
previsto en la legislacion de la
Federacion de Rusia.

5.3. Las Ordenaciones se formalizaran
conforme a los modelos establecidos
por el Banco de Rusia/el Banco con el
uso de medios computacionales y seran
recibidas del Cliente en papel o en
forma de documentos digitales,
otorgados por el Cliente a través del
Sistema.

No se admitiran enmendaduras en las
Ordenaciones, los modelos establecidos
de las Ordenaciones son de caracter
obligatorio para el Cliente.

5.4. Las Ordenaciones en cuanto a la
Cuenta se recibiran por el Banco para su
ejecucion durante los dias laborales del
Banco. El Banco establece
independientemente la duracion de su
dia bancario (parte de la jornada laboral
del Banco durante la cual se reciben las
Ordenaciones con el fin de ser
ejecutadas en la fecha corriente) y
publica esta informacion en las Tarifas.*

El Banco tiene derecho a establecer para
los dias especificos laborales la jornada
bancaria reducida sin necesidad de
modificar las Tarifas, informando

* Bank ocraBnseT 3a co6oii MpaBo MCHONHATH Pacnopsikenus KimeHTa, MOCTYNUBIIME B TEKYIIEM ONEPAMOHHOM
JIHE, HE MO3JIHee cleayroniero padodero aus B cieayromux ciaydasx / EI Banco se reserva el derecho a ejecutar las
Ordenaciones de los Clientes, recibidas dentro del dia bancario, a mas tardar el siguiente dia laboral en los siguientes
Casos:

- ipu noctyruieHnu B bark Pacnopsoxennst Ha 6ymaksHom Hocurene / al presentarse la Ordenacion al Banco en papel;

- TIpH HEOOXOJUMOCTH TIONYYCHHUS JOTOTHUTENHHOM HHPOpMAun/0G0CHOBBIBAIONINX JTOKYMEHTOB B PE3YIbTaTe
peaim3aiy MEP BHYTPEHHETO KOHTPOJIA B LEIAX HpOTHBOHeﬁCTBHﬂ JierajJiu3anuu (OTMBIBaHI/IIO) J0X0O0B,
MOJNyYeHHBIX MPECTYMHBIM IIyTeM, ¥ (UHAHCHpOBaHMIO Teppopu3ma / en caso de necesitar informacion
adicional/documentos justificantes como resultado de la realizacion de las medidas de control interno realizadas con
el fin de prevenir el blanqueo (lavado) de capitales y financiacion del terrorismo;

- IpH nipenocTaBieHny B baHk PacniopspkeHuid, Ha KOTOPBIC PACIIPOCTPAHSIOTCS TpeOOBaHKS BaJTIOTHOTO KOHTPOJIs /
al presentarse al Banco las Ordenaciones sujetas a los requisitos del control cambiario.



peABapuTENbHO yBeAOMHUB KimeHta
MIyTEM Pa3MEIICHUSI COOTBETCTBYIOIIEH
nHpopmanuu Ha Caiite banka.
Pacniopsikenus, TnpuHATBIE baHKOM
MIOCJIE OKOHYaHUs ONEPAallMOHHOTO JIHS,
UCITOJIHSIOTCSL  CIEAYIOIMM  padbounum
nHeM banka.

PacniopspkeHust Ha MOKYNKY (MPOAAXYy)
WHOCTPAaHHOM  BaJIIOTHl 32 pyosH
UCIIONHAIOTCA  baHKOM B CpPOKH,
ONPENEIICHHBIE B YTBEPKICHHOM
bankoM  mopsake — NOPUHATHS |
VCIOJIHEHUS KIMEHTCKUX 3asBOK W
pacHopsKEHUI Ha MOKYIIKY U IIPOJAXKY
WHOCTPAaHHOM BaJIIOTHI 32 PYOJIH.

5.5. Ilpu npueme PacnopsokeHud K
UCIIOJHEHNUIO  baHK  ocCylecTBIIseT
CJIEAYIOIIUE IIPOLIEAYPHI:

- YIOCTOBEPEHUE NPaBa PACIIOPSKEHHUS
JIEHE)KHBIMH CPEJICTBAMU;

- CTPYKTYPHBIA KOHTPOJIb U KOHTPOJIb
LETTOCTHOCTH Pacnopsikennii;

- KOHTPOJIb 3HAYCHHUH PEKBU3HUTOB;
- KOHTPOJIb OTpaHUYECHHUUN
pacrnopspKeHus JICHEKHBIMH
cpenctBamu, Haxoasmumucs Ha Cyere;
- KOHTPOJIb HAJTMYUS COTJIACUS TPETHETO
auna (eciyu MpUMEHUMO);

- KOHTPOJIb HAJIMYUS 3apaHee JaHHOTO
aktenTa KimmeHTa/moy4ueHus akienTa,

- KOHTPOJIb ONIEpPAllMii HA COOTBETCTBUE

3aKOHOATEIbCTBY Poccuiickoi
QOenepaunu;

- KOHTPOJIb TOCTATOYHOCTHU JIEHEKHBIX
CpPEICTB.

5.6. Pacnopsxenus Kinuenra,
nepegaBaemMple B baHK,  HOJDKHBI
COJZIEPXKATh:

B ClIydac NIpE€aoCTaBJICHUA IIO

Cucreme — KOJHUYECTBO SJICKTPOHHBIX
HO,Z[HPICGﬁ YIIOJIHOMOYCHHBIX JINIY
KHI/ICHTa, OIIpEACIICHHBIX B
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previamente al Cliente mediante la
publicacion de la  informacién
correspondiente en el Sitio del Banco.
Las Ordenaciones aceptadas por el
Banco después de finalizar el dia
bancario seran ejecutadas el siguiente
dia laboral del Banco.

Las Ordenaciones de compra (venta) de
moneda extranjera por rublos rusos
seran efectuadas por el Banco en los
plazos establecidos en el orden de
recepcion y ejecucion de las solicitudes
y ordenaciones de los clientes para la
compra y venta de moneda extranjera
por rublos, establecido por el Banco.
5.5. Al recibir las Ordenaciones para su
ejecucion el Banco realizard los
siguientes procedimientos:

- comprueba los derechos para usar los
fondos monetarios;

- efectia el control estructural y el
control de integridad de las
Ordenaciones;

- efectua el control de la informacion
bancaria;

- efecttia el control de las restricciones
para el uso de los fondos monetarios
disponibles en la Cuenta;

- efectiia el control de conformidad de
terceros (si procede);

- efectua el control de existencia de
aceptacion previa del Cliente/obtencion
de la aceptacion;

- efectaa el control de conformidad de
las operaciones a la legislacion de la
Federacion de Rusia;

- efectua el control de suficiencia de los
fondos monetarios.

5.6. Las Ordenaciones de los Clientes
entregadas al Banco deberan contener:

ecn caso de presentarse a través del
Sistema — la cantidad de las firmas
digitales de los  representantes
autorizados del Cliente definidos



COOTBETCTBHHU corjamieHieM o0
VCIIOJIb30BaHUU Cucremsl,
3aKIIOUYCHHBIM ~ Mexay CTopoHamu.
I[Ipu »>TOoM  baHK  OCYHIIECTBIAET
MIPOBEPKY  DJIEKTPOHHBIX  IOJIUCEN
BBILICYKA3aHHBIX JIUL, UMEIOIINX IPABO
pacropsKaTbCs JICHE)KHBIMHA
cpeactBamu no Cyeram;

®B Ciy4yac IMPEIOCTABICHUS Ha
OyMa)XKHOM HOCHTENe — JBE MOAMKUCH
YIOOJHOMOYEHHbIX — jul  Kimenra,
yKa3aHHBIX B KapTOUKEe C 0Opa3namu
noAnucerd U oTrThcka neyatu KimeHnra
(mpu  HaMU4MM), €CIU UWHOE HE
IIPEAYCMOTPEHO COIVIALIEHUEM MEXKIY
bankoMm u Knmenrtom, omnpenenstomum
KOJIMYECTBO U MOPSAIOK MCIOJIb30BAHUS
noanucern Kimenra. [Ipm stom bank

C

OCYILECTBIISIET 170:¢ BU3YAJIbHYIO
IIPOBEPKY.

[Ipy  oTpuUATENBHOM  pE3yJIbTATE
npoleAyp  YAOCTOBEpPEHHs  IpaBa
pacIopsKEHUs JICHE)KHBIMU
cpeactBaMM  baHK He DIpUHUMAET
Pacniopsixenue Knuenrta K
VICIIOJIHEHUIO.

5.7. Tlpu npueme PacnopspkeHus B
JJIIEKTPOHHOM BHJE, ITOCTYIUBILIErO 110
Cucreme baHk oCyIIeCTBIsECT:
®KOHTPOJIb LETTOCTHOCTH
Pacnopsxenuit IIOCPEICTBOM
aBTOMAaTHYECKON NpoBepku Cucremon

HEU3MEHHOCTH PEKBU3UTOB
Pacniopsikenus;
® [IPOBEPKY (mporpaMMHBIM

MyTEM) YCTAHOBJICHHBIX PEKBU3UTOB U
MaKCHUMAJIBHOTO KOJINYECTBA CUMBOJIOB
B peKkBU3HUTax PacropsokeHus;

® KOHTPOJIb 3HAUCHUM PCKBU3UTOB

IIOCPEACTBOM  IPOBEPKH  3HAYCHUMU
PEKBU3UTOB Pacnopstxenun, 150
JOIYyCTUMOCTH M COOTBETCTBUS C

y4eTOM TpeOOBaHUI 3aKOHOJATENHCTBA
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conforme al acuerdo sobre el uso del
Sistema, celebrado entre las Partes. En
este caso el Banco efectuara la
verificacion de las firmas digitales de
las personas indicadas que tienen el
derecho a realizar operaciones con los
fondos monetarios de las Cuentas;

een caso de presentarse en papel —
dos firmas de los representantes
autorizados del Cliente, indicados en la
cartilla de ejemplos de firma y sello del
Cliente (si existe), salvo esté previsto
diferente en los acuerdos entre el Banco
y el Cliente en cuanto a la cantidad de
firmas del Cliente y el orden de su uso.
En este caso, el Banco las examinara
visualmente.

En caso de obtener resultados negativos
en cuanto a la identificacion del derecho
a uso de los fondos monetarios el Banco
no aceptard la Ordenaciébn para su
ejecucion.

5.7. Al recibir las Ordenaciones en
forma digital a través del Sistema, el
Banco realizara:

ecl control de la integridad de la
Ordenacion mediante la verificacion
automatica, realizada por medio del
Sistema, de la ausencia de alteraciones
en la informacion bancaria de la
Ordenacion;

ela verificacion (mediante
programas  informdticos) de la
informacidon bancaria establecida y la
cantidad maxima de simbolos en los
datos de la Ordenacion;

ecl control de los valores de la
informacion bancaria mediante la
verificacion de la informacion bancaria
de las Ordenaciones, su admisibilidad y
concordancia, considerando los



Poccuiickoi denepaunu,
HOPMAaTUBHBIX aKTOB banka Poccuu ninm
banka, a Takke HX COOTBETCTBHSA
TpeOOBaAHUSIM MPAKTUKHU
MEXIYHApOIHBIX PACUETOB.

5.8. llpu npueme PacnopsokxeHuss Ha

OyMakHOM HOCHUTEJIE bank
OCYILECTBIISIET:

®KOHTPOJIb LEJTOCTHOCTH
Pacniopsixenunit IIOCPEACTBOM
BU3yaJIbHON  TIPOBEPKU  OTCYTCTBUS
BHECEHHBIX M3MEHECHUI
(uctpaBiieHUN );

® CTPYKTYPHBII KOHTPOJIb

IIOCPEICTBOM TIPOBEPKU COOTBETCTBUS
Pacniopsokenust popme, yCTaHOBIIEHHON
3aKOHO/1aTE€JILCTBOM Poccuiickoit
denepanii, HOPMATHUBHBIMU aKTaMH
banka Poccun miu bankow;

®KOHTPOJIb 3HAYCHUN PEKBU3UTOB
MOCPEACTBOM  ITPOBEPKM  3HAYCHUU
PEKBU3UTOB Pacniopsixenun, 170,
JIOMMYCTUMOCTA ¥ COOTBETCTBHUS C
y4€TOM TpeOOBaHUN 3aKOHOIaTEJIbCTBA
Poccniickon denepannu,
HOPMATUBHBIX aKTOB banka Poccuu nim
baHka, a TakXkXe HUX COOTBETCTBHS
TpeOOBaHUSIM MIPAKTUKH
MEXKIYHAPOIHBIX PACUETOB.

5.9. PacnopsbkeHHe JOJDKHO — OBITH

JIEUCTBUTEIBHO Ha Jary €ro
MOCTYIUICHUS B baHK.

5.10. KonTtpons OTPaHUYCHUI
pacIopsKEHUS JICHE)KHBIMU
cpeacTBaMu, HaxoasmuMucs Ha Cuere,
OCYILLECTBIIAETCSA bankom IIyTeEM

MIPOBEPKU OTCYTCTBHSI OTPaHUYCHUHN Ha
nposeneHue omnepanuid no  Cuery,
YCTAHOBJIEHHBIX  3aKOHOJATEIHLCTBOM
Poccuiickon @enepanum.

5.11. IIpu nmocrymnnenun PacriopsikeHust
Knuenra, TpeOyroIero B COOTBETCTBUI
C 3aKOHOJATENIIbCTBOM  Poccuiickou
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requisitos de la legislacion de la
Federacion de Rusia, las normativas del
Banco de Rusia o el Banco, asi como su
concordancia con los requisitos de las
practicas de transacciones
internacionales.

5.8. Al recibir la Ordenacién en papel,
el Banco realizaré:

eel control de la integridad de la
Ordenacion mediante la verificacion
visual de la ausencia de alteraciones
(enmendaduras) introducidas;

ecl control estructural mediante la
verificacion de la conformidad de la
Ordenacion a la forma establecida en la
legislacion de la Federacion de Rusia,
en los actos normativos del Banco de
Rusia o en el Banco;

ecl control de los valores de la
informacion bancaria mediante la
verificacion de la informacion bancaria
de las Ordenaciones, su admisibilidad y
concordancia, considerando los
requisitos de la legislacion de la
Federacion de Rusia, las normativas del
Banco de Rusia o el Banco, asi como su
concordancia con los requisitos de las
practicas de transacciones
internacionales.
5.9. La Ordenacion debe ser vigente a la
fecha de su recepcidn por el Banco.

5.10. El control de las restricciones al
uso de los fondos monetarios
disponibles en la Cuenta se realiza por
el Banco mediante la revision de la
ausencia de restricciones para la
realizacion de transacciones con la
Cuenta, establecidas por la legislacion
de la Federacion de Rusia.

5.11. Al recibir del Cliente la
Ordenacion que requiera, conforme a la
legislacion de la Federacion de Rusia



denepauuu A/ U Jlorosopom
MPOBEICHUA  TMPOLEAYpP  KOHTPOJIA
HAJIMYMS COIJIacus TPEThEro JMIa Ha
pacnopsiKeHue JICHCKHBIMU
CpeacTBaMU Knmenra, KOHTPOJIb
HAJIMYKS COIJIACUS TPETHEro JIHIA
OCyIIECTBISIETC baHKOM B moOpsake,

YCTAaHOBJICHHOM  3aKOHOJATEIbCTBOM
Poccuniickon denepanuun WU
Jlorosopom.

5.12. Ilpm mnocrymiennn B bank

PacniopsikeHust TioydaTensi CpeJCTB,
TpeOyromero akimenra Kinmuenrta, bank

OCYHICCTBIIICT KOHTPOJIb HaJIN4us1
TaKoro AKICIITA. HpI/I €ro
OTCYTCTBI/II/I/ IIpu HCCOOTBCTCTBHH

PacnopsbkeHust 1osyvarens CpelcTB
YCIIOBUSIM 3apaHee JaHHOIO AakIeNTa,
nonyvaer akuent Knuenra.

3apaHee MaHHBIM aKIENT JOJKEH OBITh
JaH 10 TpeabsiBiaeHus PacrnopspkeHus
MOJTy4yaTesisi CPEACTB U MOXKET ObITh JaH

B COOTBETCTBUM C  OTACIBHBIM
CornameHueM.

5.13. Kontpons  omepauuii  Ha
COOTBETCTBUE 3aKOHOJATEIbCTBY
Pocculickon denepanuu
OCYILECTBIISIETCS baHKOM MOCpeCTBOM
MPOBEPKH  COOTBETCTBUSl  OIEpaLIHii
Knuenra JEUCTBYIOIIEMY
3aKOHOATEIbCTBY Poccuiickoi

deneparuu, B TOM YUCie TPEOOBaAHUAM
OenepanbHoro 3akoHa Nel73-O3 wu
®denepanbHOro 3akona Nel 15-@3.

5.14. KonTpoib JIOCTaTOYHOCTH
JICHEKHBIX CpEICTB Ha Cuere
ocylecTBisieTcss baHkoM npu pueme K
WCIIOJTHEHUIO Ka)XXIoro PacnopsbkeHus

OIHOKPAaTHO WJIM MHOTOKpPaTHO B
TEUCHHE YCTaHOBJIEHHOI'O
onepauroHHOro nHs. Ecimu uHoe He
IIPEAYCMOTPEHO OTACJIbHBIM
ZIOrOBOPOM, Pacnopstxenus
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y/o el Contrato, la realizaciéon de los
procedimientos de control de Ila
existencia de la aprobacion de terceros
para el uso de los fondos monetarios del
Cliente, el control de existencia del
consentimiento de los terceros se realiza
por el Banco en el orden establecido en
la legislacion de la Federacion de Rusia
o el Contrato.

5.12. Al recibir el Banco la Ordenacion
del perceptor de los fondos que requiera
de la aceptacioén del Cliente, el Banco
realiza el control de existencia de tal
aceptacion. En  caso de su
ausencia/disconformidad  entre  la
Ordenacion del perceptor de los fondos
y las condiciones de aceptacion
otorgada previamente, recibe la
aceptacion del Cliente.

La aceptacion previa debe otorgarse
antes de ser presentada la Ordenacion
del perceptor de los fondos y puede
otorgarse en base a un Acuerdo especial.

5.13. El control de las operaciones en
cuanto a su conformidad con la
legislacion de la Federacion de Rusia se
realiza por el Banco mediante la
verificacion de la conformidad de las
operaciones del Cliente con la
legislacion de la Federacion de Rusia,
incluidos los requisitos de la Ley
Federal No. 173-FZ y de la Ley Federal
No.115-FZ.

5.14. El control de suficiencia de fondos
monetarios en la Cuenta se realiza por el
Banco al aceptarse cada Ordenacion
para su ejecucién una o varias veces
durante el dia bancario. Salvo esté
previsto en un contrato adicional, las
Ordenaciones se ejecutan dentro del
saldo disponible en la Cuenta.



OCYIIIECTBIISIIOTCSL B TpeJieJIax OcTaTKa
JICHEKHBIX cpeAcTB Ha Cuere.

5.14.1. Tlpu 10CTaTOYHOCTH JEHEKHBIX
cpeanctB Ha Cuere PacnopspbkeHus
MOJIJIeXkKaT WCIIOJIHCHUIO B
MOCJE0BaTEILHOCTH MOCTYTUICHUS
Pacnopsokenut B baHk, momyueHus
aKienra OT Knuenra, eciu
3aKOHOJATEIbLCTBOM Poccuiickon
denepanuu HE IIPENYCMOTPEHO
U3MEHEHHE YKa3aHHOU
MOCJEA0BAaTENbHOCTH. bBaHK  MOXKeT
CaMOCTOSITEJILHO ONPENCIISTh
MOCJEA0BATENBHOCTh WCIIOJTHEHUS
Pacniopsikenuit.

5.14.2. [Ipn HEJOCTaTOYHOCTHU
neHexHbIX cpeactB Ha Cuere (mocne
MHOTOKPATHOTO OCYILIECTBJICHUS
KOHTPOJIs) Pacnopsxenus, B
OTHOIIIEHUH  KOTOPBIX  OMpe/esieHa
HEJIOCTATOYHOCTh JICHEKHBIX CPEJICTB
Ha KOHEIl OIEpPalMOHHOTO [HS, HEe
NpUHUMarOTC baHKOM K UCIIOTHEHUIO

W BO3BpAIlAIOTCA  (QaHHYJIHUPYIOTCS)
ornpasutenssM  PacnopspkeHuit,  3a
UCKJIFOYEHUEM (B OYEpPEIHOCTH,

YCTaHOBJIEHHOW B COOTBETCTBUU CO
cratbeil 855 I'pakmanckoro kogekca
Poccuiickoit @eaepanun):

Pacniopsbkenuit  yerBepron M
MPEIBIAYIIEH OYEPEIHOCTH CIIUCAHUS
JICHE)KHBIX  CPEJICTB co Cuera,
YCTAHOBJIEHHOW  3aKOHOAATEIbCTBOM
Poccuiickon @enepanunu;

- PactiopsbxeHull B3pICKaTenen CpeacTB

MISATOM 04YEePEAHOCTHU CIIMCaHUs
JICHE)KHBIX  CPEJICTB co Cuera,
YCTaHOBJIEHHOU benepaabHBIM
3aKOHOM;

- PacnopsokeHuit,  NPUHUMAEMBIX
bankom K HUCITOJTHEHHIO WA
MPEIbABISEMBIX bankom B

COOTBETCTBHUM C 3aKOHOAATEIbCTBOM
Poccuiickoit ®enepanuu u/unu
Jlorosopom.
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5.14.1. En caso de haber suficientes
fondos en la Cuenta, las Ordenaciones
se efecttian en el orden en el que hayan
sido presentadas las Ordenaciones al
Banco, recibidas la aceptaciones, salvo
que la legislacion de la Federacion de
Rusia tenga previsto un orden diferente.
El Banco podra definir
independientemente el orden de
ejecucion de las Ordenaciones.

5.14.2. En caso de no haber fondos
suficientes en la Cuenta (después de
realizarse el control mas de una vez), la
Ordenaciones para la ejecucion de las
cuales se haya establecido Ia
insuficiencia de fondos al finalizar el dia
bancario no se aceptaran a ejecucion por
el Banco y se devuelven (se anulan) a
los mandantes de las Ordenaciones, a
excepcion de (en el orden establecido
conforme al articulo 855 del Cdédigo
Civil de la Federacion de Rusia):

- las Ordenaciones de cuarto o anterior
orden de desembolso de los fondos
monetarios de la Cuenta, establecido
por la legislacion de la Federacion de
Rusia;

- las Ordenaciones de los reclamantes de
pago de quinto orden de desembolso de
los fondos monetarios de la Cuenta,
establecido por la ley federal;

- las Ordenaciones aceptadas por el
Banco a ejecucion o presentadas por el
Banco conforme a la legislacion de la
Federacion de Rusia y/o el Contrato.
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5.14.3. IlpuHsATBIE K UCIHOJHEHUIO
yKa3aHHble  Bbllle  PacnopsokeHus
nomennatorcss bankom B ouepenb He
UCIIOJIHEHHBIX B CPOK PaCHOPSIKEHUH,
ouepe/ib PacHoOPsHKEHUM, OXKUAAIOUIUX
paspenieHusl Ha NpoBeAeHue (naiee —
Ouepenn), TUISt JaIbHEUIIero
OCYLIECTBJICHUS KOHTPOJIS
JIOCTATOYHOCTH JEHEXKHBIX CPEACTB Ha
CueTre M UCHOJHEHHA B CPOK U B
NOPSJIKE  OYEPEAHOCTH  CIMCAHMS
JIEHEKHBIX CpEACTB, KOTOPBIE
YCTaHOBJICHBI 3aKOHOJATENBCTBOM
Poccutickon ®@enepanuu.

5.14.4. YBeaoMieHus 00
aHHYJIHPOBaHUU HaIPaBIIAIOTCS
ornpaBuTenssM  PacnopsbkeHudd B
AJIIEKTPOHHOM BHJI€ WJIM Ha OyMa)KHOM
HOCHUTEJIE HE Mo3AHee padodero IHs,
CIIEIYIOUIEr0 3a JHEM IOCTYIUICHHUS

Pacnopsokenusi, 1m0 32  JHEM
nony4deHus akuenrta Knuenra.

5.14.5. ITpu MTOMEIIICHUA
Pacnopsoxkernss B Ouepenp  bank
HaIpaBJIsIieT OTIPABUTEITIO
Pacnopstxenus YBEJOMIICHHE B
AJIEKTPOHHOM BUZIE (ecn

Pacnopsikenue nosiyueHo no Cucreme)
WU Ha OyMa)KHOM HOCHUTEJNE 1Mo hopme,
YCTaHOBJICHHOM bankowm, 160
BO3BpaIaeT dKk3eMIusip PacropspkeHus
Ha OyMa)XHOM HOCHUTENIE B CpPOK He
Mo3HEE padoUero AHS, CACAYIOMIETO 3a
JTHEM TIOMEIICHUS PacropspkeHusl B
Ouepenp.

IIpy  nomemeHuu B Ouepenp
PacriopspkeHust mosydaTenst CpeicTB,
npeabsaBIeHHOTO B bank yepe3 OaHk
MoJIy4atresiss  CpPeACTB,  YKa3aHHOE
yYBEJIOMJICHHE HampaBiisieTcss baHkoMm B
OaHK  moJydarenss ~ CPEICTB  JUIA
nepeadyd  MoydaTelllo  CPElICTB B
AJIEKTPOHHOM BUJIE (o
PacriopspkeHusiM,  MOCTYyNHWBIIMM B
AJIEKTPOHHOM BHJE) U Ha OYMaKHOM

5.14.3. Las Ordenaciones indicadas
anteriormente, aceptadas a su ejecucion
por el Banco, se colocaran en la lista de
ordenaciones no efectuadas a tiempo,
lista de ordenaciones en espera de
aprobacion (en adelante — Lista de
espera), con el fin de seguir con el
control de la suficiencia de fondos
monetarios en la Cuentay efectuarlas en
los plazos y el orden de desembolso de
los fondos monetarios establecidos en la
legislacion de la Federacion de Rusia.

5.14.4. Las notificaciones de anulacion
seran enviadas a los mandantes de las
Ordenaciones en forma digital o en
papel a mas tardar el dia laboral
siguiente al dia de recepcion de la
Ordenacion, o al dia de recepcion de la
aceptacion del Cliente.

5.145. En caso de colocarse la
Ordenacion en la Lista de espera el
Banco enviara al mandante de la
ordenaciéon la notificacion en forma
digital (en caso de recibirse la
Ordenacion a través del Sistema) o en
papel conforme al modelo establecido
por el Banco, o devolvera el ejemplar de
la Ordenacion en papel a més tardar el
dia laboral siguiente a la fecha de
colocacion de la Ordenacion en la Lista
de espera.

Al colocarse la Ordenacién del
perceptor de fondos, presentada al
Banco a través del banco del perceptor,
en la Lista de espera, la indicada
notificacidon se enviara por el Banco al
banco del perceptor de los fondos para
su entrega al perceptor en forma digital
(para la Ordenaciones presentadas en
forma digital) y en papel (para la
Ordenaciones presentadas en papel).



HOCHTEIIE (mo PacniopsikeHusim,
MOCTYMUBIIUM Ha OyMa>KHOM
HOCHUTETIE).

5.14.6. [Tpu MIPUOCTAHOBJICHUH
orepanun B COOTBETCTBUU C
3aKOHOJATEIbCTBOM Poccuiickon
denepanuu Pacniopsbxenus,
HaXOJSIIUeCs B ouepenu HE
HCIIOJTHEHHBIX B CPOK PACHOPSIKCHUH,
Ha KOTOpBIC pacrpocTpaHsieTcs
MPUOCTAHOBJICHHUE, T[IOMEIIAIOTCA B

ouepenb PacHoOpsKEHUMN, OXUIAIOIIUX
pa3penieHus Ha IPOBECHUE OIIepaLln.
5.15. Ilpu NOMOKUTETBHOM pPE3YyJIbTATE
BBIIIOJIHEHUS MPOLENYyp MpHEMA K
VCIIOJIHEHHIO, NPEIyCMOTPEHHBIX IS
COOTBETCTBYIOILIETO BUJIA
Pacniopsixenus, IPENYCMOTPEHHBIX
IyHKTOM 5.5 YcnoBuid, B TOM 4YHCIE
OpyU TOMEIIEHUU pPAaCHOpSIKEHUS B
Ouepenp, PacnopsbkeHue cuuraercs
OPUHATHIM bBaHKOM K HCIOJIHEHHUIO.
bauk YBEJIOMJISIET 00 STOM
oTnpaBurensi PacnopskeHus B CpOK He
no3/Hee paboyero JHs, CASAYIOLEro 3a
JHEM TOCTyIUIeHUs1 PacropspkeHust B
baHk ogHMM 13 c11OCOOOB:

- B DJIGKTPOHHOM BuUJIE 110 CHcTeMe;

- Ha OyMa)XKHOM HOCHTeIe (BO3BpaIlacT
AK3EMILIAP Pacniopsbkenus c
MIPOCTABJICHUEM Ha HEM JaThl IPHUEMA K
UCIIOJIHEHHUIO, ITamna banka, noanucu
YIOJHOMOYEHHOTO JuIla banka).

IIpu orpunarensHOM pe3yJibTaTe
npouenyp  KoHrtposst  baHk  He
npuHumaeT Pacnopsbxkenue Knuenra k
MCITOJIHEHHUIO M OCYILECTBIISIET BO3BpaT
(annynupoBanue) Pacniopstxenus. bank
yBeIOMJISIET OO0 STOM OTIIpaBUTENs
PacriopspkeHMst B CpOK HE TIO3JHEE
pabodero IHs, CIEOYIOLIEro 3a THEM
noctyruieHuss Pacnopsbkenus B bank
OJTHUM U3 CIIOCOOOB:

- B 3JIEKTpOHHOM BHJie 110 Cucreme;
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5.14.6. En caso de suspension temporal
de las operaciones conforme a la
legislacion de la Federacion de Rusia las
Ordenaciones que se encuentren en la
lista de ordenaciones no efectuadas a
tiempo y a las cuales se aplique la
suspension, se colocaran en la lista de
ordenaciones en espera de permiso para
las operaciones.

5.15. En caso de haber resultado
positivo de los procedimientos de
aceptacion a ejecucion, previstos para el
tipo correspondiente de las
Ordenaciones, indicadas en el apartado
5.5 de las Condiciones, incluso en caso
de colocarse la Ordenacion en la Lista
de espera, la Ordenacion se considera
aceptada a ejecucion por el Banco. El
Banco lo notificara al mandante de la
Ordenacion a mas tardar el dia laboral
siguiente a la fecha de recepcion de la
Ordenacion por el Banco por una de las
siguientes formas:

- en forma digital a través del Sistema;
- en papel (se devolvera el ejemplar de
la Ordenacion indicando en el mismo la
fecha de recepcién a ejecucion, el
timbre del Banco, la firma del
representante autorizado del Banco).

En caso de haber resultados
negativos de los procedimientos de
control el Banco no aceptara a ejecucion
la Ordenacion del Cliente y realizard la
devolucion  (anulacion) de la
Ordenacion. El Banco lo notificard al
mandante de la Ordenacion a mas tardar
el dia laboral siguiente a la fecha de
recepcion de la Ordenacion por el
Banco por una de las siguientes formas:
- en forma digital a través del Sistema;



- Ha OYMa)KHOM HOcuTese (BO3BpalaeT
AK3EMILISAP Pacnopspxenus c
MIPOCTABJICHUEM Ha HEM IITamna baHka,
JaTbl W TPUYUHBI AHHYJIUPOBAHUS
Pacnopsxenus, MOANUCH
YIOJHOMOYEHHOTO JHIa banka).

5.16. OT13b1B Pacnopsoxenus
OCYILECTBISIETCS 10  HACTYIUICHUS
0€30T3bIBHOCTH NIEPEBOJIA JICHEKHBIX
cpenctB. Ecnu nHOe He 00ycnoBiieHO
npuMeHsieMoit (popmoit Oe3HaATUIHBIX
pacyeToB  WIH  3aKOHOJATEIbCTBOM
Pocculickon denepanun,
0€30T3bIBHOCTh IE€PEBOJIA JICHEKHBIX
CpPEICTB  HAcTymaeT ¢  MOMEHTa
CIIMCAaHUsl  JEHEXHBIX CPEACTB C
OaHKOBCKOTO CYETa IJIaTeJbIINKA.
Ot3p1B Pacnopsikxenusi, nepesaHHoro B
LHENsAX  OCYWIECTBIEHUS  INEPEBOAA
JIEHEXHBIX CPEICTB MO OaHKOBCKOMY
CYETY, OCYLIECTBIIIETCS HA OCHOBAHUH
3asiBJI€HUS] 00 OT3bIBE B DJIEKTPOHHOM
Bujie no Cucreme uiam Ha OyMa)KHOM

HOCUTETIE, IIPEACTABICHHOTO
otnpasuteneM Pacniopsbxkenus B bank.

5.17.  BosBpar  (aHHYJHpPOBAHHE)
HEUCIIOJIHEHHBIX Pacniopsbxenuit

ocyulecTBisieTcs: baHkoM He mno3aHee
pabodero JHs, CJICIYIONMIEro 3a JHEM, B
KOTOPBIM BO3HUKIO OCHOBaHUE MJIs
BO3BpaTa (aHHYTTUPOBAHMS)
Pacniopspkenusi, BKIItOYas OCTYIUJICHHUE
3asiBieHuss o0 oT3biBe. IIpu Bo3Bpate
(aHHYJIMPOBAHUN ) Pacniopsbxenuii
baHkOM  BBINOJHAIOTCA MPOLEAYPHI,
MPEAYCMOTPEHHBIE  IyHKTOM  5.15
Ycnosun pu OTPULIATEIILHOM
pe3yapTare mpoueayp Ipuema K
VCIIOJIHEHUIO PACIIOPSKEHU M.

5.18. MHcnonuenue PacnopsikeHuii
BKJIFOYAET CIAEAYIOIIHNE MPOLEAYPHI:
CIMCAaHUE JEHEXHBIX CpPEICTB CO
Cuera;

- 3ayncieHue cpeacts Ha Cyer;
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- en papel (se devolvera el ejemplar de
la Ordenacion indicando en el mismo el
timbre del Banco, la fecha y la causa de
la anulacién de la Ordenacidn, la firma
del representante autorizado del Banco).

5.16. La revocaciéon de la Ordenacion
puede realizarse antes del momento de
irrevocabilidad de la transferencia de los
fondos monetarios. Salvo que la forma
de la transaccion sin efectivo aplicada o
la legislacion de la Federacion de Rusia
estipule diferente, la irrevocabilidad de
la transferencia de los fondos
monetarios surge a partir del momento
de desembolso de los fondos monetarios
de la cuenta bancaria del pagador.

La revocacion de la Ordenacion
presentada a fines de transferencia de
fondos monetarios desde la cuenta
bancaria se realiza en base a la solicitud
de revocacion presentada en forma
digital a través del Sistema o entregada
al Banco en papel por el mandante de la
Ordenacion.

5.17. La devolucion (anulacion) de las
Ordenaciones no efectuadas se realiza
por el Banco a mas tardar el dia laboral
siguiente a la fecha en la que haya
surgido el fundamento para la
devolucion  (anulacion) de la
Ordenacion, incluida la recepcion de la
solicitud de revocacidon. Al devolverse
(anularse) las Ordenaciones el Banco
realizard los procedimientos previstos
en el apartado 5.15 de las Condiciones
para los resultados negativos de los
procedimientos de aceptacion a
ejecucion de las ordenaciones.

5.18. La ejecucion de las Ordenaciones
incluye los siguientes procedimientos:

- desembolso de los fondos monetarios
desde la Cuenta;

- abono de los fondos monetarios a la
Cuenta;



- MPUEM HAJTMYHBIX JCHEKHBIX CPEJICTB
oT Knmenra;
- BbIJla4a HAJTUYHBIX JICHS)KHBIX CPEJICTB

Knuenry;

- YaCTUYHOE UCIIOJIHEHUE
Pacnopsxenuit;

- NOATBEPKICHUE UCIIOJIHEHHUS

Pacnopsxkenus Kinenry.

5.18.1. Cpokm crucaHus IEHEKHBIX
cpenctB co Cuera oTpaxeHsl B 1. 5.4
Ycnosui, CPOKH NEPEYUCIICHUS
JEHEXHBIX cpeacTB co Cuera B MOJIb3Y
KJIMEHTOB JIpYrMX OaHKOB OTPa)KE€HbI B
Tapudax.

5.18.2. bank BmOpaBe MO NOPYUYECHHIO
KnueHnta ocymiecTBISITh IJIATEKH CO
Cuera B BaJIOTe, OTJIMYHON OT BaJIOTHI
Cuera (KkpoMe IUIaTeke B PyOssaX
Pocculickon ®denepanun),
OCYUIECTBJISISL TP ATOM KOHBEPCHH IO
KypCy U Ha YCJIOBUSIX, YCTAHOBJICHHBIX
bankom 11 CBOMX KJIMEHTOB Ha JaTy
COBEpPILECHUS COOTBETCTBYIOIIEH
OIEepaLUH.

5.18.3. HanuuHblie A€HEKHBIE CPEACTBA
Knuenta npuHUMAalOTCS W BBIJAIOTCS
bankom co CueTa B mopsike U B IEISX,
YCTAHOBJICHHBIX  3aKOHOJATEIbCTBOM
Pocculickon denepanum. s
MOJYYEHUs]  HAJUYHBIX  JI€HEKHBIX
cpeacts B BamwoTe  Poccuiickon
Oenepanmun bank  Beigaer Knuenty
JICHe)KHYIO YEKOBYIO KHIDKKY. Bbimaua
HAJTMYHBIX JICHC)KHBIX CpEICTB
MIPOU3BOJIUTCS (0] 3asiBKE Ha
IpeaBapuTeIbHOE OpPOHHPOBAHHE C
yKazaHueM uHPOpMAIMu O  IeJsx
pacXooOBAaHUSI CPEACTB C  Y4YETOM
nyHkTa 7.2.6 YcnoBuil.

Onepauuu ¢ HaJTUYHBIMU JICHEKHBIMU
CpeacTBaMu OCYILIECTBIISIIOTCS B
BamoTe (Cuera, ecliM OaHHAs BalioTa
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- recepcion del dinero en efectivo del
Cliente;

- entrega del dinero en efectivo al
Cliente;

- gJecucion parcial de las Ordenaciones:

confirmacién al cliente sobre Ia
ejecucion de las Ordenaciones.

5.18.1. Los plazos de desembolso de los
fondos monetarios desde la Cuenta se
indican en el apartado 5.4 de las
Condiciones, los plazos de transferencia
de los fondos monetarios de la Cuenta a
favor de los clientes de otros bancos se
indican en las Tarifas.

5.18.2. A solicitud del Cliente, el Banco
tiene derecho a realizar los pagos desde
la Cuenta en la moneda diferente a la
moneda de la Cuenta (a excepcion de los
pagos en rublos de la Federacion de
Rusia) realizando la conversion segln el
tipo de cambio y conforme a las
condiciones establecidas por el Banco
para sus Clientes a la fecha de
realizacion de la operaciéon
correspondiente.

5.18.3. Los fondos en efectivo del
Cliente se reciben y se entregan por el
Banco desde la Cuenta en el orden y con
los fines establecidos por la legislacion
de la Federacion de Rusia. Para obtener
los fondos en efectivo en moneda oficial
de la Federacion de Rusia el Banco
facilita al Cliente el talonario de
cheques. La entrega del efectivo se
realiza a solicitud de reserva previa con
la indicacion de la informacion sobre los
fines de gasto de los fondos,
considerando el apartado 7.2.6 de las
Condiciones.

Las operaciones con efectivo se realizan
en la moneda de la Cuenta, en caso de
que esta moneda esté establecida en el



yCTaHOBJIEHA B baHke 111 COBEpIICHUS
oIeparyi ¢ HAJIMYHON BaJIIOTOM.
5.18.4. 3auncieHue 1eHEXKHbBIX CPEACTB
Ha CyeT MNpPOU3BOJIUTCS HE MO3HEE
pabodero IHs, CIEAYIONIEro 3a JHEM
MOCTYIUIEHUSA B bank
COOTBETCTBYIOIIMX TOJITBEPKIAIOIIIX
[InaTexxHbIX (PACUETHBIX) TOKYMEHTOB,
MOCTY>KUBIIUX OCHOBaHHEM TS
COBEPLICHUS OIEPALIN.

3aunciieHUEe JIEHEXKHBIX CpPEJICTB Ha
Cuer MIPOU3BOJUTCS npu
OJITHOBPEMEHHOM COBIIAJICHUU HOMeEpa
cueta Kimmenta u MHH/KHMO Kinenra B
[InaTexxHoM (pac4eTHOM) TOKYMEHTE C
COOTBETCTBYIOIIUMHU PEKBU3UTAMU
KmmenTa B banke.

baHk ocylecTBiIsieT MepONnpuUATHS 1O
YTOYHEHUIO PEKBU3UTOB
Pacniopstxkenuit IS 3aYUCIIEHUS
JeHE)KHBbIX cpencTB Ha Cuer Knuenra.

5.18.5. Oo6s3arenscTBO banka mepen

Knuentom 1o IIEPEUYNUCIICHUIO
JICHEKHBIX CpEICTB CUUTACTCS
HCMOJIHEHHBIM C MOMEHTA CIUCaHUsI 110
Ha3HAYCHUIO COOTBETCTBYIOIIUX
JICHE)KHBIX CPEACTB c
KOPpPECHOHAEHTCKOr0 cueta baHka
(ecmm  cyeT moy4yaTenas OTKPHIT B
JIPYyrol  KpeauTHOW  OpraHu3aluu),
100 ¢ MOMEHTa CIHCaHUS IO
Ha3HAYCHUIO COOTBETCTBYIOIINX

JIEHEeXKHBIX cpenctB co Cuera (ecnmu
CUeT TMoJydaTelss OTKpeIT B banke).
baHk ocymecTBIIeT TEpeYncICHUE
JIEHEKHBIX  CPEICTB  CO  CBOETO
KOPPECTIOHJEHTCKOTO cUeTa B paboumii
JIeHb, KOTOPBIM SIBIsICTCA pabodYnm
JTHEM OJTHOBPEMEHHO ISl OJHOTO W3
OaHKOB-KOPPECIIOHACHTOB U 11t baHka,
U B CPOKH, YCTaHOBJICHHbIE baHKOM B
COOTBETCTBHUM C TIPUMCHSIEMBIMH B
OaHKOBCKOM TMpAaKTUKE OOBIYAsIMH, O
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Banco para la realizacion de
operaciones con efectivo.
5.18.4. El abono de los fondos

monetarios a la Cuenta se efectiia a mas
tardar el dia laboral siguiente al dia de
recepcion por el Banco de los
correspondientes Documentos de pago
(contables) justificantes que hayan
servido de fundamento para la
realizacion de las operaciones.

El abono de los fondos monetarios a la
Cuenta se efectlia a condicion de que los
datos del numero de la Cuenta y el
NIF/KIO (Cédigo de la entidad
extranjera, por sus siglas en ruso) del
Cliente en el Documento de pago
(contable) coincidan con los datos
correspondientes del Cliente en el
Banco.

El Banco toma medidas para precisar
los datos de la Ordenacion para el abono
de los fondos monetarios a la Cuenta del
Cliente.

5.18.5. La obligaciones del Banco ante
el Cliente en cuanto a la transferencia de
los fondos monetarios se consideran
cumplidas a partir del momento de
desembolso con los fines establecidos
de los correspondientes  fondos
monetarios desde la cuenta corresponsal
del Banco (en caso de que la cuenta del
perceptor esté abierta en otra entidad
crediticia), o a partir del momento de
desembolso con los fines establecidos
de los fondos monetarios
correspondientes desde la Cuenta (en
caso de que la cuenta del perceptor esté
abierta en el Banco). El Banco realiza la
transferencia de los fondos monetarios
desde su cuenta corresponsal el dia
laboral que sea al mismo tiempo dia
laboral para uno de los bancos
corresponsales y para el mismo Banco,
y en los plazos establecidos por el
Banco conforme a las normas adoptadas



KOTOphIX (cpokax) bank yBemomisieT
Knuenra nyTeM nmyOIuKaIuu
COOTBETCTBYIOIIEH HMHPOpMAlUU B
MopsiJIKe, MpeaycMOoTpeHHoM 1. 13.1
Venosuii.®

5.18.6. B ciyyae HEBO3MOXHOCTH

ocyuiecTBiIeHUss baHkoM mepeBoaa
JEHE)KHBIX CPEACTB Kimenra
IIOCPEACTBOM Pacnopsxenun B

ANEKTPOHHOM BHUJIE (IO KaHajlaM CBSI3U
WIM Ha OTYYXJAEMbIX MAaIIUHHBIX
HOCUTENIIX  WH(popmaiun), bank
MPEIOCTABIISET B
COOTBETCTBYIOIIEE TEPPUTOPHUATIBHOE

noapasaeiicHue banka Poccun
Pacnopsikenust no marexkam Knuenra
Ha OyMa)KHOM HOCHTEJIE HE II03]IHEe
cieayomero pabodero JHS €O JHA

CIIUCAHUsI JICHEXKHBIX CpPEICTB  CO
Cuera.

5.18.7. TloarBepxkaeHWE WCHOJIHEHUS
Pacnopsxkenus Kmnenty
OCYILIECTBIISIETCA B CIIEIYIOIIEM
MOPSJIKE: HCIIOJITHEHHOE/YaCTUIHO
HCIIOJIHEHHOE Pacniopsixenue

OTPa)KAE€TCSI B BBINHCKE W3 JHUIEBOTO
cuera Knuenra.

5.18.8. bank CaMOCTOSITEIILHO
OmpenesiieT MapUIpyThl POBEICHUS
mwiatexeir Kimenta B Oe3HAIMYHOM
dbopme.

5.19. Ilo mepe coBeplIeHHs OlEepannii
no Cuery baHk B yCTaHOBJIEHHOM
nopsiake  npenoctasisier  KiuweHty
BBIMMUCKKM U3 JjuieBoro Cyera w
MPUIOKEHUS K HUM (fanee — Beinucka).
Brimucka Bbimaercs  Knmenty  6e3
MTAMIOB W TOJANUCEH pPabOTHUKOB
banka. Ilpunoxenunss k Bsinucke,
MOATBEPIKIAIONINE 3aMMKCH TI0 1e0eTy U
kpenuty Cuerta, 3aBepsItOTCS IITAMIIOM
banka, B TOM 4Yucie BBIIOJIHEHHBIM
AIIEKTPOHHBIM CIIOCOOOM.
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en la practica bancaria, estos plazos son
comunicados al Cliente mediante la
publicacion de la  informacién
correspondiente en el orden previsto en
el apartado 13.1 de las Condiciones.®

5.18.6. En caso de que sea imposible
para el Banco realizar la transferencia
de los fondos monetarios del Cliente
mediante las Ordenaciones en forma

digital (a través de canales de
comunicacion o a mediante dispositivos
de  almacenamiento  informaticos

separables), el Banco facilitard a la
oficina local correspondiente del Banco
de Rusia las Ordenaciones de los pagos
del Cliente en papel a mas tardar el dia
laboral siguiente a la fecha de
desembolso de los fondos monetarios
desde la Cuenta.

5.18.7. La confirmacion al Cliente sobre
la ejecucion de su Ordenacion se realiza
en el siguiente orden: la Ordenacion
ejecutada/parcialmente ejecutada se
refleja en los estados de la cuenta
corriente del Cliente.

5.18.8. El Banco define
independientemente las rutas de las
transacciones del Cliente realizadas sin
efectivo.

5.19. A medida que se realicen las
operaciones con la Cuenta, el Banco
facilitara al Cliente en el orden
establecido los extractos de
movimientos de la Cuenta corriente y
sus anexos (en adelante Extracto). Los
Extractos se expiden al Cliente sin
timbres y firmas de los empleados del
Banco. Los anexos al Extracto que
sirven de confirmacion de los asientos
de débito y de crédito de la Cuenta son
certificados con timbre del Banco,

5 IIpu mpoBenennn pacueToB B mHOCTpaHHOU Bamote / En caso de realizarse las transacciones en moneda extranjera



KJ'II/ICHTy TAaKXKC, BHC 3aBUCHUMOCTH OT

dakTa TMPOBEACHHS OIepaluid 10
Cuery, BBIJIA€TCSI/HATIPABIIACTCS
Brinucka, OTpa)karoras OCTaTKH

JEHEeXKHbIX cpeAcTB Ha Cuere 10
COCTOSIHUIO Ha TIEPBOE STHBAPS KaXKJI0TO
romga. B cmoydae, ecim  Mexnay
CtopoHaMH 3aKJIFOYEH JOTOBOp 00
rcnonas30BaHnd CHCTEMBI, BBIITMCKA U3

Cuera, oTpaxawmmnias OCTaTKd Ha
IepBOE  SIHBApAd  KaXJIOro  roja,
HampaBisiercss  KnweHTty Toiabko B

AJIEKTPOHHOM BUJIE.
5.19.1. bank npenocraBiser KinneHty
Brimuckn Ha OyMa)kHOM HOCHTENE, a B
ciyyae, ecau Mexay CropoHamu
3aKJIIOYEH JIOTOBOP 00 HMCIOJIb30BAHUU
Cucremsl TOJBKO B 3JIECKTPOHHOM
BUJIE.

Brinucka cuuraercss noOATBEPKICHHOM,
eciu Knuent MACHbMEHHO HE
MPEICTAaBAJI CBOM 3aMeuaHus baHky B
teuenue 10 (mecsaTH) KalleHIAPHBIX
JHEW cO OHA ee Bbpaaud. B ciydae
peAOCTaBICHUS Brinucku B
ANEKTPOHHOM BHUAE JHEM BbLAAYH
CUMTAETCAd JEHb €€ HalpaBJICHUS
bankom no Cucreme.

[Ipy  HaMMuUUKM  JAOMOJHUTEIBHOTO
nuchbMeHHOTro  oOpamieHus KimeHnra
bankom MOKeT ObITh YCTaHOBJIEH UHOM
MOPSAJIOK MPEAOCTABICHUS BBITTHUCOK.
5.19.2. BpINUCKYU ¥ NPUIIOKEHUS K HUM
Ha OyMaXHOM HOCHUTEJle, a TaKXKe
JIpyrue JOKYMEHTBI, CBSI3aHHBIE C
VCTIOJTHEHUEM JHorosopa, bank
MPEIOCTABISACT  YIOJIHOMOYEHHOMY
npeActaButento KiueHra, a Takxke
JYLaM, YKa3aHHbIM B JICMCTBYIOIIEU B
banke  kaptouke ¢  oOpa3uamu
noAnuced U oTTHcKa neuyatu KiaueHra,
WM HaIpaBJ€T MOCPEICTBOM IMOYTHI
Poccun, TpaHCIIOPTHOM  KOMIIAHWH
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incluidos los expedidos en forma
digital.
Asimismo, independientemente del

hecho de realizacidon de las operaciones
con la Cuenta, al cliente se le
expide/envia el Extracto, en el cual se
reflejan los saldos de fondos monetarios
en la Cuenta a la fecha del dia uno de
enero de cada afio. En el caso de que las
Partes hayan firmado el contrato de
utilizacién del Sistema, el extracto de la
Cuenta que refleja los saldos a la fecha
del uno de enero de cada afio se envia al
Cliente  Unicamente en  forma
electronica.

5.19.1. El Banco facilitara al Cliente los
Extractos en papel; en el caso de que las
Partes hayan celebrado el contrato de
utilizacion del Sistema estos seran
facilitados Unicamente en forma
electronica.

El Extracto se considerara confirmado
en caso de que el Cliente no haya
presentado objeciones por escrito al
Banco dentro de 10 (diez) dias habiles a
partir de la fecha de su expedicion. En
caso de facilitarse el Extracto en forma
digital se considerara como fecha de
expedicion el dia que el Banco realice su
envio a través del Sistema.

A solicitud adicional del Cliente
presentada por escrito, el Banco puede
establecer otro orden de facilitacion de
los Extractos.

5.19.2. Los Extractos y sus anexos en
papel, asi como los demés documentos
vinculados con la ejecucion del
Contrato, seran facilitados por el Banco
al Representante autorizado del Cliente,
al igual que a las personas que estén
indicadas en la cartilla vigente de
ejemplos de firmay sello del Cliente en
disposicion del Banco, o enviados a
través de los Correos de Rusia, de la
compaiiia de transporte DHL u otros



DHL wunu nppyrumMu  aHaJlOrHYHBIMHU
MOYTOBBIMU  CIYX0aMu  KCIpecc-
JIOCTaBKAU  C  YCJIOBHUEM  OIUIATHI
KOMHCCHOHHOTO BO3HAarpa)JjaeHus 3a
OTMPaBKy MoyToi coryiacHo Tapudos.
[leproguuHOCTh M CIIOCOO TOTYYEHUS
Bemmucok Ha OyMa)kHOM HOCHTEIE
OCPEICTBOM MOYTOBBIX CITyK0
ykasbiBaeTcsi KitmeHtom B 3asiBlieHUH O
3aximoueHuu JloroBopa, 3asBieHUN 00
W3MEHEHUHM JIOTOBOpa OAHKOBCKOTO
cuera W/wiu 3asBICHUU 00 OTKPBITHU
MOCJIEYIOLIETO CYETA.

[Ipy  HEZOCTATOYHOCTH  JACHEXKHBIX
cpencts Ha Cuerax, a TakXe €Ciau 3a
OpEeIbIIyIyI0  OTIpaBKy Belmucok
IOCPEACTBOM  IOYTOBBIX CIYXO0 Yy
KimeHrta wumeercs  3aJ0JDKEHHOCTH
nepen bankom, Bemmucku Knuenty He
HaIPaBJISAI0TCA TOCPEACTBOM IMOYTOBBIX
CIIyk0 /10 MOMEHTa JIOCTaTOYHOCTH
cpeacts Ha CueTax.

6. PACYETHI C
NCTIOJIb3OBAHUEM
KOPITOPATHMBHBIX
BAHKOBCKUX KAPT®

6.1. TlopsinoOK OTKPBLITHA W PEKUM
padoThI Kaprounoro cuyera.

Onepanun ¢ Kaprammu.

6.1.1. baHk OCyIIECTBIAECT ONEpaluu
10 Kaprounomy cyery,
PYKOBOACTBYSICh  3aKOHOJATEIbCTBOM
Poccuiickon ®denepanuu, Y CIOBUSIMU,
a TakKe TMPUHIATHIMH OaHKOBCKUMHU
npaBWwiamMu U oObluasMu. HekxoTopeie
BUABl omnepanuid 1o Kapram wMoryt
TaKKe pEryampoBaThCs
3aKOHOJIATENBCTBOM TE€X MHOCTPAHHBIX
rocyaapcCTB, B KOTOPBIX OHH
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servicios de mensajeria similares, a
condicién de pago de la comision por el
envio a través del correo conforme a las
Tarifas. La periodicidad y el modo de
facilitacion de los Extractos en papel
mediante los servicios de correo se
indican por el Cliente en la Solicitud de
celebracion del Contrato, en la Solicitud
de modificacion del contrato de cuenta
bancaria y/o en la Solicitud de apertura
de la cuenta adicional.

En caso de insuficiencia de fondos
monetarios en las Cuentas, asi como en
el caso de que el Cliente tenga deudas
ante el Banco por el envio de los
Extractos realizado  anteriormente
mediante los servicios de correo, los
Extractos no seran facilitados al Cliente
por medio de los servicios de correo
hasta el momento en el que en las
Cuentas haya suficiente cantidad de
fondos.

6. TRANSACCIONES REALIZADAS
MEDIANTE EL USO DE TARJETAS
BANCARIAS CORPORATIVAS®

6.1. Los procedimientos de aperturay
el régimen de funcionamiento de la
Cuenta de Tarjeta. Operaciones con
Tarjetas.

6.1.1. El Banco realizard las
operaciones con la Cuenta en base a lo
dispuesto en la legislacion de Ila
Federacion de Rusia, las Condiciones,
asi como las reglas bancarias y las
practicas bancarias adoptadas. Algunas
de las operaciones con las Tarjetas
pueden asimismo ser objeto de
regulacion en la legislacion de aquellos

6 HpI/IMeHHeTCﬂ B OTHOLLICHUH KJ'H/IGHTa, KOTOpLIﬁ B COOTBCTCTBYIOILIEM 3asIBJICHUN BI)I6paJ'I OTKPBLITHE KapTquoro
cuera / Aplicable a los Clientes que hayan elegido en la solicitud correspondiente la apertura de Cuenta de Tarjeta.
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MPOBOAATCS,  MHUIUHUPYIOTCS
o0OpabaThIBatOTCHI.
6.1.2. baHk TpPOM3BOAUT CHHCAHUE

NN

cpexcts ¢ KaprouHoro cuera 110
OlepaLysM, COBEPIIECHHBIM C
UCII0JIB30BaHUEM Kaprsl, Ha
OCHOBaHHH peectpa IIJIATEXKEH,
npenocrasiasieMoro IIponeccuHroBeim
LIEHTPOM u/unu KJIIMPUHTOBOU
uHbOopMaIuy, NOJIyY€HHOU oT
[1naTexxnoun CUCTEMBI

[IponieccHroBbIM LIEHTPOM 1Sl baHka.
6.1.3. [lonmonnenue Kaprounoro cuera
OCYIIECTBIISIETCS] TOJIBKO O€3HATMYHBIM
nyteM co Cuera KnmeHta B BamoTe
Kaprounoro cuera.

6.1.4. KoHBepcusi BaJIIOTBHI OIEpALINH,
MPOU3BEACHHOM ¢ nmoMoupo Kaptsl, B
BAJIIOTY KapTtounoro cyera
npou3BoauTcs bankom no kypcy banka
Ha JIeHb 00pabOTKH OIepaiu, KOTopast
MOXET HE COBIAmaTb C JaToH
coBepIeHus1 omepaiuu Jlepxkarenem.
Bo3nukias BCJIEJCTBUE 3TOr0
KypCOBasl pa3HUIa B CYMME OIEepaliuu
HE MOXET OBITh MIPEIMETOM MPETECH3UH
co cropoHnsl Kinenra.

6.1.5. B ciny4ae BO3HHUKHOBEHUS
HepaspemenHoro  oBepapadta 110
Kaprounomy cuery Kinuenta bank
uHpopmupyet KinueHnra o ero Haau4uu
MyTEM HampaBJE€HUS BBIMUCKA TIO

Kaprounomy  cuery  (rpymnmoBoro
ordera 1o Kapram Kimenra) Ha
ITOYTOBBIN AJIEKTPOHHBIN azpec

KnueHnra, yka3aHHbId B 3asBICHUU O
3akmroueHun Jlorosopa/3asBieHnn 00
U3MEHEHUU JIoroBOopa OaHKOBCKOTO
cuera/3asBICHUN 00 OTKPBITHH
nocnexayromiero cyera. Knuent obszan
noracuth Hepaspemennasiii oBepapadt
B TeueHue 5 (I1a11tn) kaseHaapHbIX AHEH

estados extranjeros donde se realicen, se
inicien o se procesen.

6.1.2. El Banco desembolsara los
fondos monetarios desde la Cuenta de
Tarjeta por las transacciones realizadas
con el uso de la Tarjeta, en base en el
registro de pagos proporcionado por el
Centro de Procesamiento y/o la
informacioén de compensacion recibida
del Sistema de Pagos por parte del
Centro de Procesamiento del Banco.

6.1.3. El abono a la Cuenta de Tarjeta se
realizara unicamente sin uso de efectivo
desde la Cuenta del Cliente en moneda
de la Cuenta de Tarjeta.

6.1.4. La conversion de la moneda de la
operacion, realizada por medio de la
Tarjeta, a la moneda de la Cuenta de
Tarjeta se llevara a cabo por el Banco a
la tasa de cambio establecida en el
Banco a la fecha de realizacion de la
operacion, esta fecha puede ser
diferente a la fecha cuando la operacion
haya sido realizada por parte del Titular.
La diferencia surgida en el importe de la
operaciéon en consecuencia de tales
diferencias en el tipo de cambio no
puede ser objeto de reclamacion por
parte del Cliente.

6.1.5. En caso de surgir sobregiro
desautorizado en la Cuenta de Tarjeta
del Cliente, el Banco informara al
Cliente sobre esta situacion enviando el
extracto (estado) de la Cuenta de Tarjeta
(estado de grupo de las Tarjetas del
Cliente) a la direccion de correo
electronico del Cliente, indicada en la
Solicitud de celebracion del Contrato /
Solicitud de modificacion del contrato
de cuenta bancaria y/o en la Solicitud de
apertura de la cuenta adicional. El
Cliente quedara obligado a cancelar el
Sobregiro desautorizado, junto con los
correspondientes intereses devengados



C JaTbl €0 BO3HHMKHOBCHHA C y‘IéTOM

MPOLICHTOB, HAYKCIICHHBIX B
cooTBeTcTBUM ¢ Tapudamu.
6.1.6.  Jlomyckaerca  NpPOBEICHUE

JlepkareneM CIEAYIOUIMX OIepauuil ¢
ucnons3zoBanuem Kapt/Tokena:

6.1.6.1. MOJTyYEHHE HaJMYHBIX
JICHE)KHBIX ~ CPEACTB B BaJlOTE
Poccuniickon denepanuun TUISL
OCYILIECTBIICHUSA Ha TEPPUTOPUU
Poccuniickon denepanuun B
COOTBETCTBUU C MOPSIZIKOM,
yCTaHOBJIEHHBIM  bankom  Poccuu,

pacyeToB, CBSI3aHHBIX C JEATEIIBHOCTHIO
Kinenra, B TOM u4ucie, ¢ OIJIATOM
KOMaHAUPOBOYHBIX u
MPEACTABUTENBCKUX PACXO/IOB;

6.1.6.2. omata pacxogoB B BalllOTE
Poccuiickont @enepaiuu, CBA3aHHBIX C
JEeSITENbHOCTBIO KitneHTa, B TOM 4ucIe,
C OIUIaTOM KOMAaHJIHWPOBOYHBIX W
MPEJICTABUTENLCKUX  PACXOJIOB, Ha
teppuropun Poccuiickoit @enepannu;
6.1.6.3. uHBIE oOmNEpalMu B BaJIIOTE
Pocculickon ®enepannun Ha
tepputopun Poccuiickoit denepanuu, B
OTHOILIEHUH KOTOPBIX
3aKOHOJATEIbLCTBOM Poccuiickon
denepanuu, B TOM 05 (W) (S
HOpMaTUBHBIMHU akTaMu banka Poccun,
HE YCTAHOBJICH 3ampeT (OrpaHUyYeHUe)
Ha UX COBEPIICHUE;

6.1.6.4. MOJTy4YEeHUE HAJIMYHBIX
JIGHeX)KHBIX CPEACTB B HWHOCTpPaHHOU
BAIIOTE 34 TMpEAeiaMu TEPPUTOPUH
Poccuiickon @enepanuu Il OIIIATHI
KOMaHAUPOBOYHBIX u
MPEACTABUTENBCKUX PACXOJIOB;

6.1.6.5. omiara KOMaHIUPOBOYHBIX H
MpPEACTABUTEIIbCKUX  PacxolioB B
WHOCTPAaHHOM BaJllOTE 3a MpelesiaMu
teppuropun Poccuiickoin @enepannu;
6.1.6.6. UHBIE onepauuu B
MHOCTPaHHOW BaJIIOTE C COOJIIOJIEHUEM
TpeOOBaHMI BAJIFOTHOTO
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segun las Tarifas, dentro del plazo de 5
(cinco) dias habiles a partir de la fecha
de su ocurrencia.

6.1.6. El Titular podrd realizar las
siguientes transacciones mediante las
Tarjetas/el Token:

6.1.6.1 recibir efectivo en la moneda
oficial de la Federacion de Rusia para
fines de realizacion de las transacciones
relacionadas con los negocios del
Cliente dentro del territorio de la
Federacion de Rusia, de acuerdo con el
procedimiento establecido por el Banco
de Rusia, incluido el pago de los gastos
de viaje y representacion;

6.1.6.2 pagar por los gastos en la
moneda oficial de la Federacién de
Rusia relacionados con los negocios del
Cliente, incluido el pago de los gastos
de viaje y representacion, dentro del
territorio de la Federacion de Rusia;
6.1.6.3 realizar otras transacciones en la
moneda oficial de la Federacion de
Rusia dentro del territorio de la
Federacion de Rusia no prohibidas
(limitadas) conforme la legislacion
vigente de la Federacion de Rusia,
incluidos los actos normativos del
Banco de Rusia;

6.1.6.4 recibir efectivo en moneda
extranjera fuera del territorio de la
Federacion de Rusia para fines de pago
por los gastos de viaje y representacion;

6.1.6.5 pagar por los gastos de viaje y
representacion en moneda extranjera
fuera del territorio de la Federacion de

Rusia;
6.1.6.6 realizar otras transacciones en
moneda extranjera respetando la



3aKOHOJIaTEJILCTBA Poccuiickoit
denepannm.

MakcumanbHas cymma
HaJIMYHBIX JEHEKHBIX CPEACTB,
KOTOpas MOXKET BBIJIABATHCS
[lepxkarento,  yCTaHaBIMBAECTCA B
Tapudax.

6.1.7. BantoTtHble onepauuu
COBEpIIAIOTCSI B  COOTBETCTBUH C
TpeOOBAHHUSIMU 3aKOHOJATEIbCTBA

Poccuiickon ®@enepanun.

6.1.8. B cooTBeTcTBUM C TpaBUIIAMH
[L1aTte:)xHOM  CHUCTEMBI, K KOTOPOM
npuHaexuT Kapra, bankom 1 UHbIMU
ydyacTHUKaMu [lnaTexxHONM cucTEeMbI

MOTYT OBITh YCTaHOBJICHBI
OTrpaHUYCHHUSI (B TOM qucIIe
KOJIMYECTBEHHBIE) 10 OIepalusM ¢
Kaproit/TokeHom, SIBJISTFOILIAECS
oOsi3atenbHbIMU 11 Kimenta.  bank
coobmaer  Knmenty 0 Takux
OTpaHUYEHHUSIX 1O  MUCBMEHHOMY

3anpocy Knuenta. Ilpm sTtom bank
coobmaer KnueHnty o0 orpaHuyeHusX,
YCTAHOBJICHHBIX WHBIMHU KPEAUTHBIMU
OpraHu3anusIMu, eciiu bank ObuT 0 HUX
npouHdopmupoBan. Kpome Toro, bank
BIIPABE CaMOCTOSATEJIbHO YCTAaHOBUTH B
Tapudax TUMUT Ha TPOBEACHHE
onepauunii no Kapre.

6.1.9. bank umMeer mpaBo COOOMIATH

TPETbUM JIULAM CBEJECHUSI 00
onepaiusax 1o Kapre B chyuasx,
YCTAHOBJIEHHBIX  3aKOHOJATEIHLCTBOM
Poccuiickon @enepanuu, a TakxKe B
HEeTIX MPEIOTBPALLICHUS
MOILICHHUYECKUX JIeuCcTBUM B
COOTBETCTBUU C MpaBUIAMHA

[LmatexxHou cuctemsl. It 3TUX 1esen
bank Bnpase 3ampammBath y Knuenra
HEOOXOMUMBIE  JIOKYMEHTHI  W/WJH
MUCBMEHHBIE O0BsiCHeHUs, a KimeHT
00s3yeTcsl TPEAOCTaBIATh WX  II0
3anpocy banka.
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legislacion monetaria de la Federacion
de Rusia.

El monto méaximo de efectivo que
se puede entregar al Titular se
establecera por las Tarifas.

6.1.7. Las transacciones monetarias se
realizaran de acuerdo con la legislacion
de la Federacion de Rusia.

6.1.8. Conforme a las reglas del Sistema
de Pago, el Banco u otros participantes
del Sistema de Pago, al cual pertenece la
Tarjeta, pueden establecer restricciones
(incluidas las cuantitativas) para las
transacciones  realizadas con la
Tarjeta/el Token, las cuales seran
obligatorias para el Cliente. El Banco
comunicara al Cliente la informacion
sobre tales restricciones a solicitud
escrita del Cliente. Al mismo tiempo, el
Banco comunicara al Cliente sobre las
restricciones establecidas por otras
entidades crediticias, a condicion de que
el Banco disponga de tal conformacion.
Ademas, por su parte, el Banco tendra el
derecho a establecer en las Tarifas los
limites para las transacciones realizadas
con la Tarjeta.

6.1.9. El Banco tiene derecho a divulgar
a terceros la informacion sobre las
transacciones realizadas con la Tarjeta
en los casos establecidos por la
legislacion de la Federacion de Rusia,
asi como para prevenir actividades
fraudulentas de acuerdo con las reglas
del Sistema de Pagos. Con este objetivo
el Banco tiene el derecho a solicitar al
Cliente los documentos necesarios y/o
explicaciones escritas, y el Cliente
queda obligado a presentarlos a peticion
del Banco.



6.1.10. Onepanuu ¢ UCHOJIb30BAHUEM
Kaptei/Tokena JTOJKHBI
ocyllecTBisAThCa  [epxarenem B
npeaenax [1naTexxHoro
aumuta/Jlumuta Kaptel. B ciyuae,
eciu Hepxarenem JOMYIIEHO
npesbiiieHue [lnatexxHoro auMuTa, TO
bank um3Bemaer 06 stom Knuenra. B
CJIy4ae, €CIU B CPOK, YCTAHOBJICHHBIN B
m. 6.1.5 Ycmnosuii, KiimeHT HE moracur
nepepacxojl M HAYUCJICHHBIE B
COOTBETCTBHH C HUM IMPOLEHTHI, TO 3TO
Ooyner SABJISITHCS HapylICHUEM
JloroBopa.

6.1.11. Ilpu napymennn KimeHntom
ycioBul JloroBopa, mpeayCMOTPEHHBIX
HACTOSAIMM pa3nenoM, baHk umMeer
MpaBo:

MPUOCTAHOBUTh WM TPEKPATUTH

nevicteue Kaptel/Tokena, a Takxe
MPUHUMATh TS 3TOTO BCE
HEOOXOJMMbIE  MEPBl  BIUIOTH  JI0
U3BATUS Kaptbl/annynupoBanus
ToxkeHa,;

- moTpeboBaTh oT KiimeHTa BO3BpaTUThH
Kapte! banky.

6.1.12. bauk Brpase otka3zaTh Kinnenry
B Bbljaue HoBOM Kaptel B ciydae
HApYLICHUS Knuenrom YCIOBUM
Jorosopa.

6.1.13. Omnepauun no Kaprounomy
CYETy, COBEPILICHHBIE C TMOMOIIBIO
Kaptel w/unu pexBuzutoB Kaptel uepes
ceTb MHTEepHET M aHAJIOTUYHBIE CETH
W/WIA C UCIHOJIb30BaHUEM TOKeHa,
MIPU3HAIOTCSI  COBEPIICHHBIMH  JIUYHO
HepxarenemM. B oTHOmIEHMH TakKux
omnepauil MNPUMEHSIOTCS TOJIOKEHUS
HACTOSAIIMUX Y CIIOBUU.

6.1.14. Ilpu Bo3Bpare KiueHty
JICHE)KHBIX CPEJCTB, YIUIAYEHHBIX 3a
TOBapbl, pabOTBl U  YCIyTU C
UCTIOJIb30BaHUEM Kapts1/TokeHa,
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6.1.10. El Titular debera realizar las
transacciones con la Tarjeta/el Token
dentro del Limite de Pago / Limite de la
tarjeta. En caso de que el Titular haya
excedido el Limite de Pago, el Banco
notificara la informacién
correspondiente al Cliente. El caso de
que dentro del periodo especificado en
la clausula 6.1.5. de las Condiciones el
Cliente no liquide el sobregasto y los
intereses acumulados sobre el mismo,
constituira un incumplimiento del
Contrato.

6.1.11. En caso de que el Cliente haya
violado las condiciones del Contrato,
previstas en el presente apartado, el
Banco tendra derecho a:

- suspender o terminar la validez de la
Tarjeta/del Token, asi como tomar todas
las medidas necesarias incluida la
retirada de la Tarjeta/anulacion del
Token;

- exigir al cliente la devolucion de la
Tarjeta al Banco.

6.1.12. El Banco podra denegarle al
Cliente la emision de una nueva Tarjeta
en caso del incumplimiento de las
condiciones del Contrato por parte del
Cliente.

6.1.13. Las operaciones con la Cuenta
de Tarjeta realizadas mediante la Tarjeta
y/o datos de la Tarjeta a través de
Internet y otras redes similares y/o
mediante el Token se reconoceran en
calidad de realizadas personalmente por

el Titular. Con respecto a tales
transacciones  se  aplicaran  las
disposiciones de las  presentes
Condiciones.

6.1.14. A la hora de devolver al Cliente
los recursos monetarios pagados por la
adquisicion de bienes, trabajos y
servicios, realizada con el uso de la



BO3Bpalla€MbIE  CyYMMBI  MOJJIEKAT
3aYMCIICHUIO B OE3HATIMYHOM TMOPSIJIKE
Ha Kaprounslii cuet. KiiueHT He BIipaBe
MOJIy4aTh BO3BpAalla€MbIE CYMMBbI B
HaJU4YHOU dopme.

6.1.15. Cpox  pmeiictBusi  Kaprt
onpeneisgercss bankom, npu 3tom bank
ciuceiBaer ¢ Kaprounoro cuera
KnueHnra exerogHyro KOMHCCHIO 3a
OCYLIECTBJICHUE pacueroB 1o
KapTouHoMy cueTy B COOTBETCTBUU C
HacTosAMUMH Y ciioBusMu 1 Tapudamu.
[Ipu otkaze Kinenra menee yem 3a 30
JHEU 10 HCTEYEHUs] CPOKa JEUCTBUS
Kaptel ot momyueHnust HoBou Kaprsl,
yIUTa4€HHBIE Knnentom B
cootBeTcTBUM ¢ Tapudamu cymmbl 3a
oOCITy>KMBaHHUE 3a CIETYIONINI MepUuos
HE BO3BPAILAIOTCS.

6.1.16. B cpok He mo3gHee, uyeM 3a 14
(4eThIpHAIIATh) KaJCHAAPHBIX JHEH 10
OKOHYaHUs Ccpoka xaeucteus Kaprsl,
Kapra ABTOMATUYECKH
nepeBblllyckaeTcss baHKOM ¢ HOBBIM
CPOKOM JICMCTBUS PU OAHOBPEMEHHOM
COOJIFOICHUY CICAYIOITUX YCIIOBHMA:

~JIOCTaTOYHOCTH  COOCTBEHHBIX
cpencts Knuenra na Kaprounowm cuere,
WHBIX CYETaX, OTKPBITBIX B baHke, mis
B3UMaHUS bBaHKOM KOMHCCHOHHOTO
BO3HArpaxJieHus, corjaacHo Tapudam;

~ OTCYTCTBUSI  TNPEJICTaBICHHOTO
Knunentom B bank He MeHee yem 3a 30
(TpuaLaTh) KaJeHAApPHBIX JHEU 10
OKOHYaHUs cpoka aeicTBus KapThl,
3asiBiieHUa KinMeHTta 0  3aKpbITHH
Kaprounoro cdera wiam 3asBICHHS 00
OTKa3e OT nepesbinycka KapToi.

6.1.17. B cimyyae oTCyTCTBUS ONEpaLIHii
c ucmosb3oBaHueM KapTbl B TeueHue
OJITHOTO roja Kapra HE
nepesblntyckaercs. Ilnara 3a rogosoe
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Tarjeta/del Token, los importes por
devolver seran abonados a la Cuenta de
Tarjeta sin uso de efectivo. El Cliente no
tendra derecho a recibir los importes por
devolver en forma de efectivo.

6.1.15. El periodo de validez de las
Tarjetas es determinado por el Banco,
asimismo el Banco cobrara de la Cuenta
de Tarjeta del Cliente la comision anual
por el concepto de operaciones de la
Cuenta de Tarjeta de conformidad con
las presentes Condiciones y las Tarifas
del Banco. Si el Cliente niega la emision
de una Tarjeta nueva menos de 30 dias
antes del vencimiento del periodo de
validez de la Tarjeta, los montos
pagados por el Cliente por los servicios
del préximo periodo de acuerdo con las
Tarifas no se devolveran.

6.1.16. A mas tardar con 14 (catorce)
dias naturales de antelacion previos al
vencimiento del plazo de validez de la
Tarjeta, el Banco emitira
automaticamente una Tarjeta nueva con
un nuevo plazo de validez al cumplirse

simultaneamente las siguientes
condiciones:
—la suficiencia de los fondos

propios del Cliente en la Cuenta de
Tarjeta y otras cuentas abiertas en el
Banco, a fin de que el Banco pueda
cobrar la remuneraciéon de comision
conforme a las Tarifas;

- la falta de la Solicitud del Cliente
exigiendo el cierre de la Cuenta de
Tarjeta o la Solicitud sobre la negacion
de reemision de la Tarjeta, presentadas
por el Cliente al Banco con no menos de
30 (treinta) dias naturales de antelacion
previos al vencimiento del plazo de
validez de la Tarjeta.

6.1.17 En caso de que no se haya
efectuado ninguna operacion con el uso
de la Tarjeta durante un afio la Tarjeta
no se renovara. El pago por el servicio



oOcnyxuBanue KaprtoyHoro cuera
B3UMAaeTCsi B  COOTBETCTBHUM  C
nericTByronuMu Tapudamu.

6.1.18. st MpEeIOTBpAILICHHUS
HECAaHKIIMOHUPOBAHHBIX ONEPALUNA 110
yrpadueHHon Kapre, B TOM uyucie
omnepanui, MIPOBOINUMBIX oe3
ABtopuzanuu, KimeHT umeer mnpaBo
naTh  pacnopsbkeHne  banky o
noctaHoBke HoMmepa Kaptel B crTonm -
muct  IlnaTexHOM CHUCTEMBI IIyTEM
nepenayd B baHK COOTBETCTBYIOLIETO
[IICBMEHHOIO 3asBJICHUA. YcCiyra IO
nocraHoBke Homepa Kaprtel B cronm -

quct  IImatexxHol ~ cuUcTeMbl  Ha
OCHOBaHUH COOTBETCTBYIOIIETO
pacnopsibkenus: KimmeHra oriaumBaeTcs
Kauentom B COOTBETCTBUU C
Tapudamu.

Hns MIPENOTBPAICHUS

HECAHKIIMOHUPOBAHHOTO
ncroJib3oBanus TokeHna, KimmeHT numeer
MpaBoO JaTh pacnopsskeHue banky o
OJIOKUPOBKE  WJIM  AHHYJIUPOBAHUU
Tokena mnyrem mnepenaun B baHk
IMUCbMEHHOTO 3asIBJIEHUs, NIPU 3TOM, B
CJlydyae aHHYJIUPOBaHUS TOKEHa, TaKOU
TokeH He MOXeT ObITh BOCCTAHOBJIEH
bankowm.

6.1.19. Kiument yBemomiieH, 4YTO
yuactue Krnumenta B mporpammax
JosuibHOCTH IImaTexHOM CHUCTEMBI HE
ocymiectsisieTca no Kapram Kimenra.

6.1.20. Kimuent yBenomiieH, uro [IMH
MOXeT ObITh U3MEHEH JleprkaTeneM mpu
ucnosib3oBanun Kaptel B bankomare
banka (nmpuW HamWYMKU TEXHUYECKOU
BO3MOYXHOCTH y
banka/ITporiecCHHTrOBOTO 1IEHTPA).

6.1.21. KiiveHT yBeIOMJIEH O TOM, 4YTO
[IopsnoK BBITYCKAa M HCIOJB30BAHUS
Tokena onpenensercsa I[Ipunoxenuem
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anual de la Cuenta de Tarjeta se cobrara
conforme a las Tarifas vigentes.

6.1.18. Para prevenir las posibles

operaciones no autorizadas con la
Tarjeta  perdida, incluidas las
transacciones realizadas sin

Autorizacion, el Cliente tiene derecho a
dar la orden al Banco de colocar el
namero de la Tarjeta en la lista de
detencion del Sistema de Pago
entregando al Banco una solicitud
correspondiente presentada por escrito.
El servicio de colocacidon del nimero de
la Tarjeta en el stop list del Sistema de
Pago en base a la orden correspondiente
del Cliente serd pagado por el Cliente
conforme a las Tarifas.

Para prevenir el uso desautorizado del
Token, el Cliente tiene derecho a dar la
orden al Banco de bloguear o anular el
Token mediante la entrega de la
solicitud escrita al Banco, y al mismo
tiempo, en caso de anularse el Token, tal
Token no puede ser recuperado por el
Banco.

6.1.19. El Cliente queda debidamente
informado de que la participacion del
Cliente en los programas de fidelizacion
del Sistema de pagos no abarca las
Tarjetas del Cliente.

6.1.20. El Cliente queda debidamente
informado de que el codigo PIN puede
ser cambiado por el Titular al utilizar la
Tarjeta en el Cajero automatico del
Banco (si el Banco/Centro de
procesamiento dispone de la respectiva
posibilidad técnica).

6.1.21. El Cliente queda debidamente
informado de que el orden de emision y
uso del Token se define por el Anexo



Nel k HacrosimuM Y CioBusAM, KOTOpPOE
ABJISIETCSA UX HEOTHEMIIEMOM YaCThIO.

6.1.22. KinueHT yBeIOMJIEH O TOM,
YTO  IPU  TPEXKPATHOM  BBOJE
ommbounoro II1K2 npu coBepiieHun
OIUIaThl TOBAPOB W YCIYr B CETH
HNHuTtepHeT, coBeplieHUE Omepanuu 1o
KapTe MoxeT ObITh PHOCTAHOBIICHO.

6.1.23. Kinent BIIPaBE
YCTAHOBUTH JIMMUTHI JJIsI MPOBEJICHUS
PaCXOIHBIX onepanuin C
ucrnons3oBanueM  Kaptel,  yka3zaB
pa3Mep YCTaHOBJIEHHOTO JIMMHUTa U
OTrpaHUYCHUS JUISt KapTsl B
COOTBETCTBYIOIIEM  3asiBJI€HUU  (TI0
dbopme banka).

Y CcTaHOBIICHHBIN Kimmentom
JUMHUT Ha TMPOBEICHUE PACXOJHBIX
omepanui ¢ Ucnoiap3oBaHueM KapTel
MOXET ObITh U3MEHEH B TEUCHUE CPOKA
nevcrBuss  Kaprtel, a Takke 1pu
nepesbltycke KapTel Ha HOBBIM CPOK IO
MUCbMEHHOMY 3asiBieHHUI0  KineHrta
(mo ¢opme banka), mepegaHHOMY B
bank.

6.2. lep:xkatesan Kapt Kuinenra.

6.2.1. bank opopmisier KapTel Ha ums
(umena) [epxarens ([epxareneit),
yKkazaHHbIX KilMeHTOM B 3asBjI€HUU Ha
IIOJIyYEeHHUE KOPIIOPAaTUBHOU
OaHKOBCKOW  KapThl 1o  (opwme,
YCTaHOBJIEHHOM B baHke.

6.2.2. KapTsi SIBJISTFOTCS
coOcTBeHHOCTRIO banka M BhIIAroTCHA
KnueHTy Bo BpeMEHHOE OJIb30BaHUE.
6.2.3. bauk BeigaeT Kapry B Teuenue 10
(mecsatu) pabouumx JOHEH Cco  JIHA
BBITIOJTHCHUS Knuentom BCEX
TpeOyeMbIX JJIT 3TOTO  YCIIOBUH,
MPETYCMOTPEHHBIX Y CIOBHSIMHU, |
yIjaTel  CyMM, TPEIyCMOTPEHHBIX
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Nel a las presentes Condiciones, que
constituye una parte esencial de las
mismas.

6.1.22. Se notifica al Cliente de la tarjeta
que si se introduce un CVVC2 incorrecto
tres veces al pagar bienes y servicios por
Internet, la transaccion con la tarjeta
puede suspenderse.

6.1.23. El Cliente tiene el derecho de
establecer  limites para realizar
operaciones de gasto utilizando la
Tarjeta, indicando el tamafio del limite
establecido y las restricciones para la
Tarjeta en una declaracion
correspondiente (segin el formulario
del Banco).

El limite establecido por el Cliente para
realizar operaciones de gasto utilizando
la Tarjeta puede ser modificado durante
el periodo de validez de la Tarjeta, asi
como al reemitir la Tarjeta por un nuevo
periodo mediante una solicitud por
escrito del Cliente (segun el formulario
del Banco) presentada al Banco.

6.2. Titulares de las Tarjetas del
Cliente.

6.2.1. El Banco tramitard las Tarjetas a
nombre  (nombres) del  Titular
(Titulares) indicado(s) por el Cliente en
la Solicitud para la emision de la tarjeta
bancaria  corporativa  formalizada
conforme al modelo establecido en el
Banco.

6.2.2. Las tarjetas son propiedad del
Banco y se emitiran para el uso temporal
del Cliente.

6.2.3. El Banco emitira la Tarjeta dentro
de diez (10) dias habiles a partir de la
fecha en la que el Cliente cumpla con
todos los requisitos estipulados en las
presentes Condiciones y pague los
montos estipulados en las Tarifas. El



Tapudamu. bank Bwigaer Kaptsl
Hepxarensm Kaptsl 60
YIOJIHOMOYEHHbIM JinnaM Kiuenra.
ITepeBbInyIEHHYIO Kapty bank
BBIJIACT TMPHU YCIOBUU 00S3aTEIBHOTO
MPEIOCTABJICHUS Knuentrom
JIOKYMEHTOB (cBeneHMIA),

HEOOXOMUMBIX I UACHTU(DUKAIIH
Jlepxarenss KapTel B COOTBETCTBUU C

3aKOHOJIAaTEJILCTBOM Poccuiickon
denepanuu 51 HACTOSIIIUMU
YcnoBusamu.

6.2.4. Knuent//lepxatenb He BHpase
nepenaBatb KapTy [uisi HCHIOJIb30BaHUS
JpyruM Jauuam v pasriamars [TAH.
6.2.5. KnueHT 00s13aH yCTaHOBUTH TIO
Kapre mob6oro J[lepxarens Jlumut
KapTtsl B BuE ONpENEICHHON CyMMBlI,
pa3penIeHHOM K PacX0JI0BAHUIO
nanHeiM [lepxarenem. Takon Jlumur
Kapte! yka3siBaercs B nmuceMe Knuenra
banky. KonTpons 3a mnpeBsllieHHEM
[Inatexxnoro numura/Jlumura Kaptel
ocymiecTBisieT KineHr.

6.2.6. KnreHT yBenmomseH O TOM, 4YTO
pU TPEXKPATHOM BBOJE OUIMOOYHOTO
[IMHa B bankomare unu B Tepmunaie
Kapra moxet ObITh 3a0s10kHpoBaHa. B
ciydae Takoro OjoxkupoBanus Kaptel
Knuent Moxer HamnpaBuTh B baHk
3asiBleHMEe O pa30snokupoBke Kaptel
Hepxatens, npu 3ToMm KinneHT 00s13aH
NOJIYYUTh OT Jlepikaresnss aHalOTUYHOE
3asiBJICHUE, MOJNKUCAHHOE
coOcTBeHHOpYUHO  [lepxkateneM u
MPENOCTAaBUTh €r0 B baHK.

Kiment YBEIOMIIEH, 4TO
pa30JIOKHPOBKA Kaprsr,
3a0JIOKUPOBAHHOW paHee MO MPUUYUHE
TPEXKpaTHOrO  BBOJAa  OUIMOOYHOTO
[11H, OCYLIECTBIISIETCS bankom
OIHOKpaTHO. B ciywyae mnoBTOpeHus
naHHo  OnokupoBku  Kaptel  mo
aHaJIOTUYHOMU IIPUYUHE, Kapra
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Banco entregara las Tarjetas a los
Titulares de la Tarjeta o a las personas
autorizadas por el Cliente. EI Banco
entregara la Tarjeta reemitida bajo la
condicion de que el Cliente proporcione
obligatoriamente  los  documentos
(informacion) necesarios para
identificar al Titular de la Tarjeta, de
conformidad con la legislacion de la
Federacion de Rusia y las presentes
Condiciones.

6.2.4. El Cliente/Titular no tendra
derecho a entregar la Tarjeta para el uso
de otras personas y divulgar el NIP.
6.2.5. El Cliente queda obligado a
establecer un Limite de tarjeta para
cualquier Tarjeta de cualquier Titular en
forma de cierto monto en la Cuenta que
podra ser gastado por este Titular. Este
Limite de Tarjeta se indicara en la carta
del Cliente al Banco. El Cliente queda
obligado a efectuar el control sobre el
cumplimiento del Limite de
pago/Limite de Tarjeta.

6.2.6. El Cliente queda debidamente
informado de que si se introduce un NIP
incorrecto tres veces consecutivas en el
Cajero  automatico o  Terminal
electronico la Carta puede ser bloqueada
y retenida. En caso de tal blogueo el
Cliente tendra derecho a presentar al
Banco la Solicitud de desblogueo de la
Tarjeta del Titular; asimismo el Cliente
debera obtener del Titular una solicitud
similar, firmada personalmente por el
Titular, y presentarla al Banco.

El Cliente confirma que conoce que el
desbloqueo de la Tarjeta, anteriormente
bloqueada a causa de la introduccion de
un NIP incorrecto en mas de tres
ocasiones, se realizara por el Banco una
sola vez. En caso de que tal blogueo de
la Tarjeta se vuelva a repetir por causas
similares, la Tarjeta estard sujeta a
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MOJIEKUT  TIEPEBBIITYCKY  COIJIACHO
Tapudam baHka Ha  OCHOBaHHUH
3asBieHuss KilmeHTa O TepeBBITyCKe
KapTsl.

6.2.7. KlIMEeHT yBEIOMJIEH O TOM,
yto  Jlepxkarenp  caMOCTOATENBHO
OCYILECTBISIET BBITYCK TOKeHa W
MOCIICIYIONIEE €r0 HCMOJIb30BAaHUE B
COOTBETCTBUM C  YCIOBUSIMH U
[TopsimkoM BbIITyCKa M HCIOJIb30BAaHMUS
Tokena  (Ilpunoxkenume  Nel K
YcnoBusim).

6.3. Curyuaii yrparsl Kaptsi.
6.3.1. B ciiyuae yrpatsl KapTsl, a Takxke

npu BO3HUKHOBEHUHU y
Kimuenra/[lepkaTenss Mog03peHU O
BO3MOXKHOCTM €€  HENPaBOMEPHOIO

WCIIOJIb30BaHUsl TPETHUMU JIMIIAMU WU
ee HempaBomepHoro (06e3 corjacus
Jlepkatensi) UCHOJIb30BaHUS TPETHUMU
JulaMH, B ciydae usbiaTus KapThel B
OpraHu3alusAX ToproBiau  (yciyr),
MyHKTax BBIJIAYU HaJIMYHBIX,
bankomare, TepMuHane UM MHBIX
YCTPOMCTBAX pu COBEPLICHUU
omepauuii ¢ HucHnoJib3oBaHueMm KapTel
Knuent/lepxarens o0s13aH
HEMEJJICHHO MHGOPMHUPOBATH 00 3TOM
bank no tenedony banka, ¢ ykazanuem
napodisi u(Wiau) TACHOPTHBIX JaHHBIX
Hepxareins, ykazaHHoro J[lep:xarenem
B COOTBETCTBYIOLIEM 3asBIICHUUA Ha
IIOJIyYEeHHUE KOPIIOPAaTUBHOU
OAHKOBCKOMW KapThl.

6.3.2. Ilo dakty Takoro yCTHOTrO
yBenomieHnuss bank/IIporieccuHroBbIi
LHEHTP MNPUHUMAET MEphl 1O
omokupoBanuto nevicteus Kaptel. [pu
TOM yKa3aHHOE YCTHOE
undopmupoBanne Jlepxkarenem  He
paccMaTpuBaeTcs bankom KakK
yBenomieHnne banka o (akre yTpaTs
Kapter u(unmm) ee ucnonp3oBanus 6e3
cornacus Jlep:kareis B COOTBETCTBHH C

reemision conforme a las Tarifas del
Banco en base a la solicitud de
reemision de la tarjeta presentada por el
Cliente.

6.2.7. El Cliente queda debidamente
informado de que el Titular realiza, por
cuenta propia, la emision del Token y su
posterior utilizaciéon en conformidad
con las Condiciones y Régimen de
emision y uso del Token (Anexo Nel a
las Condiciones).

6.3. Pérdida de la Tarjeta.

6.3.1. En caso de la pérdida de la
Tarjeta, asimismo si el Cliente/Titular
sospecha la posibilidad de su uso
indebido por terceros o su uso indebido
(sin el consentimiento del Titular) por
terceros en caso de retiro de la Tarjeta

en las organizaciones de comercio
(servicios), puntos de entrega de
efectivo, Cajeros automaticos,

Terminales u otros aparatos a la hora de
realizar las transacciones con el uso de
la Tarjeta, el Cliente/Titular esta
obligado a notificarlo inmediatamente
al Banco por teléfono comunicando la
contrasefia y/o datos de identificacion
del Titular, indicados por el Titular en la
correspondiente Solicitud de emision de
la tarjeta bancaria corporativa.

6.3.2. En base a tal notificacion verbal,
el Banco/Centro de Procesamiento
tomaran las medidas necesarias para
bloquear la Tarjeta. Al mismo tiempo la
informacioén oral indicada por el Titular
no se considerard por el Banco como
una notificacion al Banco del hecho de
pérdida de la Tarjeta y(0) su uso no
autorizado por el Titular conforme a lo
expuesto en la Ley Federal del
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®denepanbHbIM 3aKOHOM OT 27.06.2011

Nel61-D3 «O HalMOHAaJIbLHOU
IUIATEKHON CUCTEME.
CoOoTBETCTBYIOIIEE YBEJIOMJICHUE

JOJIXKHO OBITH HaIIpaBJICHO B bank B

NOpSJIKE, TPEIyCMOTPEHHOM 11.6.3.3
HACTOSAIINX Y CIOBUU.

6.3.3. HeszamenurensHo nocJie
OOHapyKCHHUS ¢akra yTpaThl

Kaptel/TIMH/Tokena wu(umm) ee (ero)
UCIIOJIb30BaHUs 0e3 corjacus
Hepxarensi, HO He no3aHee 1 (01HOTO)
KQJICHIAPHOTO [HA, CIEAYIOUIEro 3a
JHEM TIOJNy4€HUS YBEOOMJIEHUS OT
banka/lIporieccuHroBoro  meHTtpa o
COBEpUICHHON OINepanud C MOMOUIBIO
Kaprsl, u c KOTOpOH
Knuent//[lepxarens  He  corjiacew,
Knuent//[lepxxarens 0053aH HaNpaBUTh
YBEJOMIICHHE/3as1BJIECHUE O HECOTJIaCUU
c COBEPUIEHHOMN onepamuen
nocpeacTBOM CucteMbl U(WIU) TIO

dakcy +7 (495) 967-81-33 wu(umum) B
oT CKaHI/IpOBaHHOM BHUAC 110
DJIEKTPOHHOMY azapecy:
info@evrofinance.ru, pu TOM

JlepxaTenb 00s3aH JUYHO SIBUTHCA B
bank w©  nOpeAcTaBUTh  OpUTHHAI
YKa3aHHOTO YBEIOMIICHUS/3asBIICHHUS,
MTOAITMUCAHHOT'O COOCTBEHHOPYYHO
KmuenTom/Jlepxarenem.

6.3.4. Yka3zaHHoOe B 1I. 6.3.3 HacTOSIIINX
VYcnoBuil  yBeOMIICHHE/3asIBIEHUE O
HECOTIJIaCUU v COBEPIICHHOMN
omnepanneil T0KHO COAEPkKaTb HOMEP
Kapte, ®.N.O. [epxkarens, Ccpok
nevictBuss KapTel, a Takke B HeEM
JOJDKHBI  OBITH CaMbIM  TTOJAPOOHBIM
obpazom W3JI0KEHBI BCE
O0O0CTOSITENILCTBA yYTPATHI WM XHIICHUS
KapTel, a Takke CBeIEHHUS, KOTOPHIC
cralmi  u3BeCTHbl  [lepxkaremto o
HECAHKIIMOHUPOBAHHOM ee
HCIIOJIb30BaHMU. baHK ocTaBisieT 3a
coboli mpaBo TMepenaTh MOJYYEHHYIO

27.06.2011 Nel161-FZ “Sobre el sistema
nacional de pagos”. La notificacion
correspondiente debera enviarse al
Banco en orden determinado en el

apartado 6.3.3 de las presentes
Condiciones.
6.3.3. Inmediatamente después de

descubrir la pérdida de la Tarjeta/del
codigo PIN/del Token y(0) su uso no
autorizado por el Titular, pero a mas
tardar un (1) dia natural siguiente al dia
de recepcion del Banco/Centro de
Procesamiento de la notificacion sobre
la transaccién realizada mediante la
Tarjeta con la cual el Cliente/ Titular no

est¢ conforme, el Cliente/Titular
enviara una notificacion/solictud
indicando su desacuerdo con la

transaccion realizada a través del
Sistema y(0) por fax al nimero +7 (495)
967-81-33 y (0) en forma escaneada a la
siguiente  direccion de  correo
electronico: info@evrofinance.ru;
asimismo el Titular queda obligado a
presentarse personalmente en la oficina
del Banco y entregar el original de la
notificacion/solucitud indicada, firmada
personalmente por el Cliente/Titular.

6.3.4. La notificacioén/solictud sobre el
desacuerdo con la transaccion realizada,
conforme a lo indicado en el apartado
6.3.3. de las presentes Condiciones,
debera contener el nimero de la Tarjeta,
el apellido, nombre y patronimico del
Titular, el plazo de validez de la Tarjeta,
asimismo la informacion
detalladamente expuesta sobre todas las
circunstancias de pérdida o robo de la
Tarjeta, al igual que todos los datos de
su uso desautorizado de los cuales el
Cliente/Titular se haya enterado. El
Banco se reserva el derecho de transferir
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uH(pOopMaIIo B pacnopspKeHue
POCCUICKUX  W/WIM  MHOCTPAHHBIX
KOMITETEHTHBIX OpraHoB LTSI
MIPOBEICHHUSI HE00XO0IUMOI0
paccieioBaHusl  W/MIM  CTPaXOBYIO
KOMITaHUIO.

6.3.5. baHk HauWHAaEeT pPacCMOTPEHHE
nperensun  Knuenta/[lepxkarens o
HECOIIaCuu c COBEPLICHHOMN
omepanuern ¢ nomouipro  Kaprsl,
OTpaXeHHON B BhImucke 1o Kapre/

BblIllUCKe 10 KaprouHomy cuety
(rpynmoBo#t  otyer mo  Kapram
Krnuenra) u yKa3aHHOM B

YBEIOMJICHUH/3asIBJICHUH O HECOTJIACUU
C COBEpIICHHOW Ollepanuei, TOJIBKO
nocie NpeAcTaBieHUs (IpU JUYHOM
npucyrctBur B banke) Jlepxkarenem
3asBlieHUs] (MpeTeH3ur) 00 3ToM,
coctaBieHHoro mno ¢opme banka wu
MOAMUCAHHOTO COOCTBEHHOPYYHOM
noanucbto  Jlepxkarensa, a  TaKxke
CJIEIYIOIUX JTOKYMEHTOB (OpUTMHAJIOB
WM UX  HaJjIexamuM  oOpazom
3aBEPEHHBIX KOMHH):

- IOKYMEHT, MMOJTBEPXKIAI0IIMKA (aKT U

BpeMs  oOpamienust Jlepxartens B
POCCHICKUI [IPaBOOXPAHUTEIbHBIN
opran 1o  (axkTty  coBepIICHHUS

HECAaHKIIMOHUPOBAHHOW OIlEpaluu C
ycnoJib3oBanuem Kaprsi;

- KOIIUIO MOCTAaHOBJIEHUS POCCHUMCKOTO
MIPaBOOXPAHUTEILHOTO  OpraHa o
BO30YXKIeHUH/00 oTKase B
BO30YXXJIEHUM YTOJOBHOTO Jiefia TIO0
(bakTy XHUILEHUS JACHEXKHBIX CpEJICTB
Kmuenra ¢ Kaprounoro cuera c
ucnoJsib3oBanueMm Kaptel [lepxkarens
unu peksusutoB Kaptel [lepxkarens. B
cioydae, eciu Jlepxkarenro  cTasuo
M3BECTHO O HECAaHKIMOHUPOBAHHOU
omepauuu 3a npeaenamu Poccuiickoi

Oenepanuu,  Jlepxkarenp  IOJDKEH
NpPEJOCTaBUTh HWHBIE  AHAJIOTUYHBIC
JIOKYMEHTBHI, BbIJIAaHHbBIE

la informacion obtenida a disposicion de
los o6rganos competentes rusos y/o
extranjeros para realizar la
investigacion necesaria y/o la compaiia
de seguros.

6.3.5. El Banco empezara a examinar la
reclamacion del Cliente/ Titular sobre el
desacuerdo con la transaccion realizada
con la Tarjeta, reflejada en el extracto de
la Tarjeta/en el extracto de la Cuenta de
Tarjeta (estado de grupo de las Tarjetas
del Cliente), y especificada en la
solicitud/notificacion sobre desacuerdo
con la transaccidn realizada, inicamente
después de que el Titular (al presentarse
personalmente al Banco) haya
presentado la solicitud (reclamacion)
indicada, formalizada conforme al
modelo del Banco y firmada con la
firma autografa del Titular, y los
siguientes documentos (originales o sus
copias debidamente certificadas):

- el documento que acredite el hecho y
la hora cuando el Titular haya recurrido
al o6rgano de seguridad Ruso
denunciando el hecho de la realizacion
de una transaccidn no autorizada con el
uso de la Tarjeta;

- la copia del auto del o6rgano de
seguridad Ruso sobre la
iniciacioén/absolucion del caso penal
sobre el hecho de robo de los recursos
monetarios del Cliente desde la Cuenta
de Tarjeta realizado con el uso de la
Tarjeta del Titular o los datos de la
Tarjeta del Titular. En caso de que el
Titular se haya enterado de una
transaccidon no autorizada realizada
fuera de los limites de la Federacion de
Rusia, el Titular debera presentar otros
documentos similares expedidos por los
organos competentes de los estados
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KOMIIETCHTHBIMH OpraHaMu
WHOCTPAHHBIX rOCyJIapCTB, B
COOTBETCTBHH C UX 3aKOHOIATSIHHBIMU
HOpMaMu;

- JIOKyMEHTBI 1O oOmepamusM C
ucnonp3oBanueM Kapt, kotopsie Obln
o OpMIICHBI TIPH COBEPIICHUH JAHHOM
oTeparui, MOJITBEP K TAIOIINE
000CHOBAaHHOCTH JOBOAOB, 3asIBJICHHBIX
B 3asBJICHUH (IPETEH3HUH) — B CIIy4ae Ux
HaJTUYIHSL.

6.3.6. Bo Bcex ciydasix COBEpIICHHUS
HECAaHKIIMOHUPOBAHHBIX OMEpalUid 10

Kaprounbim cuyeTram
Knuent/[Iepxarens o0s13aH
oOparmiarbcs B poccuiickue
MPaBOOXPAHUTENBHBIE  OpPTaHbl  C
COOTBETCTBYIOIIUM 3asiBieHuEM. baHk
HE paccMaTrpuBaeT 3asiBIICHUE

(npeten3uto) Kimenta/Ilepxkatens o
HECOIJIaCuU Cc COBEPUIEHHON
onepanuein 10 MOMEHTA
MpeaocTaBieHuss B baHk — komuu
COOTBETCTBYIOILIETO  3asBJICHUS B
pPOCCHICKUE [IPaBOOXPAHUTEIbLHbIE
Opraibl C OTMETKOW POCCHUHCKOTO
MIPABOOXPAHUTEIBHOTO OpraHa O €ro

npuHsatid. Paccmorpenne  bankom
nperensun  Knuenra/[lepxarens o
COBEpUICHUM HECAHKIIMOHUPOBAHHOM

orricpan € HMCIIOJIIB30BAHHUCM KapTI)I,

nojJjieXxamiel  pacCMOTpPEHHIO,  He
HUCKITIOYAeT HEOOXOAUMOCTH
oOpamenusi Knuenra//lepxxarens B
poccuickue [IPaBOOXPAHUTEIbLHbIE
OpraHbl 1o dakrty

HECAaHKIIMOHUPOBAHHOM oOlepanuu C
McnoJib30BanueM Kaprel.

6.3.7. baHK paccMaTpHBAaEeT yKa3aHHOE
3as1BJICHUE (TIpeTEeH3HI0)
Knuenra/[lepkarens o coBeplieHUR
HECAaHKIIMOHUPOBAHHOM OIlepauuu C
UCIojab30BaHueM KapThl U MpUHUMAET
BCE MephbI TUTSt BBISICHEHUS
000CHOBaHHOCTH YKa3aHHOU

extranjeros conforme a sus respectivas
normas legales;

- Los documentos de las operaciones
realizadas con el uso de las Tarjetas, que
se hayan formalizado al efectuarse esta
operacion, que confirmen la
racionalidad de los argumentos
declarados en la solicitud (reclamacién)
- en caso de su existencia.

6.3.6. En todos los casos de realizacion
de transacciones no autorizadas con la
Cuenta de Tarjeta, el Cliente/Titular
esta obligado a dirigirse a los 6rganos
Rusos de seguridad con la solicitud
correspondiente.  EI  Banco no
examinard la solicitud (reclamacion) del
Cliente/Titular sobre el desacuerdo con
la transaccion realizada antes de que se
presente al Banco una copia de la
solicitud correspondiente a los 6rganos
Rusos de seguridad con la nota del
organo de seguridad sobre su recepcion.
El examen por el Banco de la
reclamacion del Cliente/Titular sobre la
realizacion de una transaccion no
autorizada con el uso de la Tarjeta,
sujeta a examinacidén, no descarta la
necesidad de acudir a los 6rganos de
seguridad Rusos demandando el hecho
de realizaciéon de una transaccion no
autorizada con el uso de la Tarjeta.

6.3.7. El Banco examina la solicitud
(reclamacion) indicada del Cliente/
Titular sobre la realizacion de una
transaccion no autorizada con el uso de
la Tarjeta y adopta todas las medidas
para averiguar la pertinencia de la
reclamacion indicada, incluso con la
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NpeTeH3ud, B  TOM  4YHUCIE, C
NPUBJICUYCHUEM JPYTMX YYaCTHHUKOB
[1naTexXHBIX CUCTEM, 33/1eCTBOBAHHBIX
B TPOBEJACHUU  COOTBETCTBYIONICH
onepanuu Jlepxxarens.

6.3.8. baHK paccMaTpHBaEeT yKa3aHHOE
3asBJICHUE (IpeTeH3uio)
Knuenta/[lepxarens, a TaKkKe
npenoctasisier Knumenty/Jlepxatento
BO3MOYKHOCTh TIOJTy4aTh WH(POPMAIIUIO
O pe3yibTaTax €ro pacCMOTPEHHUS B
teueHne 30 KaleHAApHBIX THEH CO JHS
MOJTYYEHHUS TaKoro 3asIBJICHUS
(IpeTeH3un) B COOTBETCTBUH ¢ 1I. 6.3.5
HACTOAILIMX Y CIIOBHI WK B TeueHue 60
KaJICHJAPHBIX JTHEH CO JHS MOJyYeHHUS
3asIBJICHUS (npeTeH3un) B
COOTBETCTBHU C M. 6.3.5 HacTOSIIUX
VYcinoBuil B ciiydae HCHOJIb30BaHHUS
KapTbl npu TpaHCTpaHUUHOM MEPEBOJIC
JICHEeX)KHBIX ~ CPENICTB, TMpPU JTUIYHOM
obOpamenun [epxkatens B bank/myrem
HampaBlieHus: 1o anapecy Kiuenra,
yKa3zaHHOMY B JloroBope/mocpencTBom
Cuctembl. KilneHT 1OBOAUT pe3yibTar
paccMoTpeHusi baHKOM  3asBJICHUSA
(mpereH3un) 0 cBeAaeHus Jepxarens.

6.3.9. Cpok paccMOTpEeHHUs 3asiBICHUS
(mpeTeH3un) Knuenra/[lepxarens
MOXET OBITh YBEIMYEH B CBS3H C
HACTYIUICHUEM  OOCTOSITENIbCTB,  3a
KOTOpBIE bank HE HeceT
OTBETCTBEHHOCTh, B TOM 4YHCIIC, 34
NercTBUs/0e3AeUCTBUS TPETHUX JIUIL.
6.3.10. B ciydyae yCTaHOBJICHHS
bankom HEOOOCHOBAaHHOCTH
MPEAbSBICHHON
Knuentowm/Jlepxarenem
Knuent 00s13aH BO3MECTHUTH
dbakTHUeCK  TOHECEHHBbIE  baHKOM
pPacxXobl, CBSI3aHHBIE C PACCMOTPEHUEM
MIPETEH3UH.

MIPETEH3UH

participacion de otros participantes de
los Sistemas de Pago involucrados en la
realizacion de la transaccion
correspondiente del Titular.

6.3.8. El Banco examina la solicitud
(reclamacion) indicada del Cliente/
Titular y le facilita al Cliente/ Titular la
posibilidad de recibir la informacion
sobre los resultados de su investigacion
dentro de 30 (treinta) dias naturales a
partir del dia de recepcion de tal
solicitud  (reclamacion), segun el
apartado 6.3.5 de las presentes
Condiciones o dentro del plazo de 60
dias naturales a partir de la fecha de
recepcion de la solicitud (reclamacion)
conforme al apartado 6.3.5 de las
presentes Condiciones en el caso de que
los fondos monetarios hubieren sido
transferidos fuera de las fronteras del
pais; tal informacion serd facilitada al
Titular personalmente en presencia del
Titular en la oficina del Banco/sera
enviada a la direccion del Cliente
indicada en el Contrato/mediante el
Sistema. El Cliente comunicara los
resultados de la examinacion de la
solicitud (reclamacion) por parte del
Banco a informacion del Titular.

6.3.9. Los plazos del examen de la
solicitud (reclamacion) del Cliente/
Titular puede ser prolongado a causa de
las circunstancias de las cuales el Banco
no sea responsable, incluidas las
acciones/abstenciones de terceros.

6.3.10. Si el Banco determina la
inconsecuencia de la reclamacion
presentada por el Cliente/ Titular, el
Cliente esta obligado a cubrir los gastos
efectivamente soportados por el Banco
relacionados con el examen de la
reclamacion.
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6.3.11. baHk He oCcylIEeCTBIsET KAKOro-
au6o BosMmemieHuss KnmeHnty cymm
orieparuii, COBEpIIECHHBIX 0€3 corjiacusl
Hepxatens, hi(o) OKOHYATEJILHOTO
paccMOTpeHHUsl 3asBJICHUS (MPETEH3UH)
Hepxatensi, ykazaHHoro B 11.6.3.5
HACTOSIINX Y CIIOBUM.

6.3.12. Ilpu Hanmuuuu hopc-MaxOpHBIX
OOCTOATENBCTB U (WJIM) TPU YCIOBHUH

npu3HaHus baHKOM  yBaKHUTENBHOMU
IIPUYHHBI IIPOITYCKA CPOKA, YKA3aHHOTO
B 1.6.3.3 Hacrosmux  YCJIOBHH,

MMCbMEHHOE YBEJIOMJICHUE/3asIBIICHHE
O  HECOIJlaCcMMd C  COBEPLICHHOU
orepanuen KmmenTa//lepxarens,
yKazaHHOe€ B 1. 6.3.3 HacTosIIUX
VYcnoBuit, MOXeT OBITb PACCMOTPEHO
bankom ©0€3 JHMYHOTO NPHUCYTCTBHUS
Jepxartenss, HO IPU ITOM OPUTHHAI
YKa3aHHOTO YBEJIOMJICHMUSI/3asIBJICHUSI O
HECOIJIaCUU Cc COBEPUIEHHOMN
orieparueit J0JxKeH ObITh MPECTABIICH
B bank He no3nHee 14 (uyeTbipHAAIATH)
KaJEHJAapHBIX JHEd C  MOMEHTa
omokupoBanusi Kaprsi.

6.3.13. KinueHT HeceT OTBETCTBEHHOCTD
3a coOmroIeHre nopsiJika
UCIIOJIb30BaHUs Kaptsl /Toxena
JepxareieM B COOTBETCTBUH  C
YcaoBusimy, [TamsaTkont pepxkarens
OaHKOBCKOM KapThl, [Topsinkom
BBIITyCKAa M WCIOJb30BaHUsA ToOKeHa
(ITpunoxenne Nel k VYcnoBusm). B
ciyyae HapyIICHUS nopsiKa
HCIIOJIb30BaHUs Kaptoel/Tokena
Knuenrom/[lepxkarenem, a  Takxke
HApYLIEHUS YCIOBUM Horosopa,
MOBJICKIIMX 3a COOOM COBEpIICHHE
HECAHKIIMOHUPOBAHHOW OIEpaluu C
HWCIOJIL30BAaHHUEM KapTtsl/TokeHa,
Knuent/[lepxxarensb HE BIIPaBe
NpenbsBiIsATh  baHky — Kakue-nmm0o
MPETEH3UU o TaKomn
HECAHKUIMOHUPOBAHHOW ONEpaluu, a

6.3.11. El Banco no realiza al Cliente
ninguna indemnizacién de los importes
de las transacciones ejecutadas sin la
autorizacion del Titular antes del
examen final de la solicitud
(reclamacion) del Titular, indicado en el
apartado 6.3.5 de las presentes
Condiciones.

6.3.12. En caso de circunstancias de
fuerza mayor y(0) en caso de presentar
la causa justificada de no cumplimiento
del plazo indicado en el apartado 6.3.3.
de las presentes Condiciones, la
notificacion/solicitud escrita del
Cliente/Titular sobre el desacuerdo con
la transaccion realizada segun el
apartado 6.3.3. de las presentes
Condiciones podra examinarse por el
Banco sin la presencia personal del
Titular, en este caso el original indicado
de la  solicitud/notificacion  de
desacuerdo con la transaccion realizada
debera ser presentado al Banco dentro
del plazo de 14 (catorce) dias habiles a
partir de la fecha de blogueo de la
Tarjeta.

6.3.13. ElI Cliente asume la
responsabilidad del cumplimiento del
orden de uso de la Tarjeta/del Token por
el Titular conforme a las Condiciones,
la Memoria del Titular de la tarjeta
bancaria, el Régimen de emision y uso
del Token (Anexo Nel a las
Condiciones). En caso de infringir el
procedimiento de uso de la Tarjeta/del
Token por el Cliente/Titular, vy
asimismo violar las condiciones del
Contrato, que hayan conllevado a la
realizacibn de una transaccion no
autorizada con el uso de la Tarjeta/del
Token, el Cliente/Titular no tiene
derecho a presentarle al Banco
cualesquiera reclamaciones en cuanto a
tal transaccion no autorizada y el Banco
no asume responsabilidad alguna por la
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baunk HE HECET KaKoi-mmbo
OTBETCTBEHHOCTH 332  COBEPILICHHE
TaKuX HECAHKIIMOHUPOBAHHBIX
OTIepAaLUH.

6.3.14. Ecmm Kapra, panee
OOBSIBJICHHAS yTpadeHHOMN B
COOTBETCTBUU C MMCbMEHHBIM
3asBneHneM Knuenra, OyaeT HailfeHa,
Knuent BnpaBe oOpatuthcsi B baHk C
MACbMEHHBIM 3a51BJICHUEM 0
BO300HOBJIIEHHH pacueToB ¢ Kaproi,
coctaBiieHHbIM TI0 (hopme banka. Ilpu
oM KilneHT nmpuHuMaeT Ha ce0st puck
BO3MOXXHBIX  YOBITKOB 110  BCEM
onepaLusiM, COBEPLIECHHBIM C
UCIIOJIb30BaHWEM JaHHOM KapTel c
MOMEHTa yTpaThl Kaprsr. B
COOTBETCTBUM C IlopsnKoM BellTycka H
ucnosnb3oBanusi Tokena (IIpunoxenue
Nel x VcioBusiM) pa30i0KUpOBKa
TokeHa He IPOU3BOIUTCH.

6.3.15. Bo300OHOBJIEHHE pacyeToB C
Kaproii, paHee 00BSIBICHHOM
yTpPaueHHON, HE MPOU3BOAUTCA B
cllyyae NMOCTaHOBKM Homepa KapTel B
cron-inuct [lnaTtexHou CUCTEMBI.

6.4. IlpaBa u o6s3anHOCTH CTOPOH.

6.4.1. [loMumMO CyMM, YCTaHOBJIEHHBIX
Tapudamu, KiineHT o0s13aH BO3MeIaTh

banky:

- CTOUMOCTh  OKa3aHHBbIX €My
JIOTIOJIHUTEIIbHBIX yCIIyT B
COOTBETCTBUU c IpaBUIAMHA

[InaTeXHBIX CUCTEM;

- CYMMBI TPOU3BEACHHBIX baHKOM
pacxo0B Ha IOJYyYEHUE JTOKYMEHTOB,
TTOJITBEPIKIAOIIUX OIepaIyu,
COBEpIICHUE KOTOPBIX OCIAPUBAIOCH
KnuenTtowm;

realizacion de tales transacciones no
autorizadas.

6.3.14. Si la Tarjeta que se declard
perdida anteriormente segun la solicitud
escrita del Cliente, se encuentra, el
Cliente tiene derecho a dirigirse al
Banco con una solicitud escrita sobre la
reanudacion de operaciones con la
Tarjeta, redactada conforme al modelo
del Banco. En este caso el Cliente
asume el riesgo de las posibles pérdidas
por todas las operaciones realizadas con
el uso de esta Tarjeta desde el momento
de pérdida de la Tarjeta. En
conformidad al Régimen de emision y
uso del Token (Anexo Nel a las

Condiciones), no se realiza el
desbloqueo del Token.
6.3.15. La reanudacion de las

operaciones con la Tarjeta que se haya
declarado perdida anteriormente no se
efectuard si el nimero de la Tarjeta se
hubiere colocado en Lista de detencion
del Sistema de Pago.

6.4. Derechos y obligaciones de las
Partes.

6.4.1. Ademas de los montos
establecidos en las Tarifas, el Cliente
estara obligado a compensar al Banco:

- el precio de los servicios adicionales
que se le hayan prestado de acuerdo con
las reglas de los Sistemas de Pago;

- los montos de los gastos incurridos por
el Banco para obtener los documentos
que confirmen las transacciones, cuya
realizacion haya sido impugnada por el
Cliente;
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- pacxosl, CBSI3aHHBIC c
MPEAOTBPALIEHUEM U PaCCICIOBAHUEM
HE3aKOHHOT'O MCMOJIb30BaHus KapTel.
6.4.2. KnoueHt 00s3aH MOJITBEPKIAThH
banky exxerosiHo B TUCbMEHHOMU (hopme
no 31 (tpuouaTe nNEpBOro) sHBaps
TEKYIIETO ToJa OCTAaTOK JIEHEKHBIX
cpeactB Ha KaprouHom cuere mo
cocTosHUIO Ha | (mepBoe) sHBaps
KaXXJ10r0 rojaa, ecau Knuent
MUCHbMEHHO peACTaBUII CBOU
BO3pAKEHUSI baHKy IO COBEPIICHHBIM
omepamusiM M OCTaTKy CpEICTB Ha
KaprouHoM cuere B OTHOIICHHH
BBIIIUCKM,  OTPAXarollell  OCTAaTKu
JIEHEe)KHBIX cpeAcTB Ha KaprouHom
CYETE MO COCTOSIHUIO HAa MIEPBOE STHBAPSI
KaXXJI0ro roja.

6.4.3. Kiuuent/Jlepxarenr  00s13aH
peryJspHO KOHTPOJUPOBATH
MPAaBWIBHOCTh OTPAKECHUS ONEpalui ¢
nomMoIipio KapT 1 ocTaTok JeHEKHbBIX
cpeactB Ha  Kaprtounom cyeTe
MOCPEACTBOM MOJYyUYECHHS! BBIMUCOK IO
Kapre npu nmuHOM siBKE B baHk - He
pexxe ueM Kaxaeid 10  (mecsThiii)
KJICHIApHBIA JIeHb Mecsila (Ipu 3TOM
€CIM YyKa3zaHHas JaTa NPUXOJUTCS Ha
Hepaboumii ieHb, TO BhITIMCKa 1o Kapte

IIPENOCTABIISETCS B NOCJIETHAN
pabouuii  JA€Hb  NIPEAIIECTBYIONTUN
yKa3aHHOM  jgare), ¢  I[OMOIIbIO

aNeKTpoHHOM moutkl (e-mail), SMS-
cooOmenuit (He meHee yeM 1 (Opun)
pa3 B JIeHb TMPOBEPSITh TMOYTOBBIN
ANEKTPOHHBIN  SIIUK,  MOOWJIBHBIM
TenedoH), a TakKe IOCPEACTBOM
MOJYYEHHUsI BBIMUCOK 10 KaprouHomy
cyeTy (rpynmnoBbix oT4eToB 1Mo Kapram
Kinuenra) B MOPSIJIKE,
NPEAYCMOTPEHHOM I1.6.5  HAcCTOSIIUX
YcioBui.

6.4.4. KnueHnt o0si3aH O03HAKOMHUTH
Hepxarenen Kapr ¢ Hacrosmmumu
VYcnoBusiMu, KacarOUIMMUCS — MPaBUI

- los gastos de los procedimientos de
prevencion y investigacion del uso
ilegal de la Tarjeta.

6.4.2. El Cliente queda obligado a
confirmar al Banco anualmente por
escrito a mas tardar el 31 (treinta y uno)
de enero de cada afio el saldo restante de
los fondos monetarios en la Cuenta a la
fecha del 1 (uno) de encro de cada afio;
en caso de que el Cliente haya
presentado al Banco sus objeciones por
escrito en cuanto a las operaciones
realizadas y el saldo de fondos en la
Cuenta de Tarjeta en base al Extracto
del estado de cuenta y saldo de fondos
en la Cuenta de Tarjeta a la fecha del
uno de enero de cada afio.

6.4.3. El Cliente/Titular esta obligado a
controlar regularmente la correccion de
las operaciones mediante la Tarjeta y el
saldo de la Cuenta de Tarjeta mediante
la recepcion de los extractos de la
Tarjeta a la hora de presentarse
personalmente al Banco cada 10 (diez)
dias naturales del mes como minimo (en
caso si la fecha indicada recae en un dia
no laboral, el extracto de la Tarjeta se
entregara el ultimo dia laboral que
antecede a la fecha indicada), mediante
el correo electronico (e-mail), mensajes
SMS (como minimo 1 (una) vez al dia
revisar el correo electronico (e-mail), el
teléfono movil), y asimismo mediante la
recepcion de extractos de la Cuenta de
Tarjeta (estados de grupo de las Tarjetas
del Cliente), en el orden establecido por
la clausula 6.5 de las presentes
Condiciones.

6.4.4. El Cliente estara obligado a
informar a los Titulares de las Tarjetas
sobre el contenido de las presentes
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COBEpILEHUS ornepauui o
KaprounoMy cueTy W NOJb30BaHMUS

Kapramn, a  Ttaxke  IlamsaTkoit
nepkarenss OaHKOBCKOM — KapThl U
[TopsimkoM BBIITyCKa M HMCHOJIb30BAHUS
Tokena  (Ilpumoxxenne  Nel K

YcnoBusam), TpeboBath oT [epxareneit
KapT HEyKOCHHUTENBHOTO COOJIIO/ICHUS
ITOJIOKEHHM, YCTaHOBJICHHBIX
[TamsiTkolt  gepxatenss OaHKOBCKOM
kaptel, [lopsgkoM  BeITycKa |
ucnons3zoBanusi Tokena (ITpunoxxenue
Nel x YcnoBusim) u Y CnoBusIMH.

6.4.5. KineHt 00s13aH NPeoCTaBISThH
no tpeboBaHuo baHka Bce nepBUYHbBIE
JIOKYMEHTHI 1o oneparusim ¢ Kapramu
(ee pexBu3uMTaMu) (B TOM 4YHUCIE, IO
BaJIIOTHBIM OTEPAIMSIM, COBEPIICHHBIM
3a npenenamu Poccniickon denepannu
C TMOCJEAYIIUM BO3MEIICHUEM B
Bamore  Poccmitickon ~ Denpepanyu
pacxojoB banka): cuera 3a
NpOoXUBaHUE, OWJIETHI Ha TPAHCIOPT,
KBUTAHITUH, YSKU ¥ UHBIC JOKYMCHTHI, B
TOM uncie, JJOKyMeHTBI 110 onepanusm
c VCTIOJIb30BaHUEM Kapr, c
OPUJIO)KEHUEM OPUTHMHAJIOB  CIIMIIOB,
KBUTAHIIUN DJIEKTPOHHBIX TEPMUHAJIOB
[0 BCEM OIepaiusiM, COBEPILIECHHBIM C
ucnosib3oBanueM Kapr, a Takxe 0T4eThbl
O KOMaHAMPOBKax (€ciIu JEHEKHbIE
cpenctBa cnuckiBatorca ¢ Kaprounoro
CueTa Ha KOMaHJIMPOBOYHBIE PACXO/IbI).

6.4.6. KunueHT 00s3aH BO3BPAaTUTH
Kaptel B bank B TeueHue S5 (MsITH)
pabouux JTHEH:

- IPU UCTEYEHUU CPOKa JEHCTBUS
Kaprsr;

- IPU TIPEKPAIICHUH JIEHCTBUS
[orosopa;

Condiciones referente a las reglas de
realizacion de las operaciones con la
Cuenta de Tarjeta y el uso de las
Tarjetas, y asimismo sobre la Memoria
del titular de la tarjeta bancaria y el
Régimen de emision y uso del Token
(Anexo Nel a las Condiciones), debera
exigir a los Titulares de las Tarjetas el
cumplimiento estricto de los requisitos
establecidos por la Memoria del titular
de la tarjeta bancaria, el Régimen de
emision y uso del Token (Anexo Nel a
las Condiciones) y las Condiciones.
6.4.5. El Cliente estard obligado a
proporcionar a peticion del Banco todos
los documentos fuentes sobre las
transacciones realizadas con la Tarjeta
(sus datos) (incluyendo las
transacciones monetarias al ejecutar
pagos fuera de la Federacion de Rusia
con la posterior compensacion de los
gastos del Banco en la moneda de la
Federacion de Rusia): facturas de
alojamiento, billetes de transporte,
recibos, cheques y otros documentos,
incluidos los documentos sobre las
operaciones realizadas con las Tarjetas,
recibos de terminales
electronicos/cajeros automaticos
referentes a todas las transacciones
realizadas con las Tarjetas, asi como los
informes de viajes de negocios (en caso
de que los fondos monetarios se hayan
desembolsado de la Cuenta de Tarjeta
para pagar los gastos de viajes de
trabajo).

6.4.6. El Cliente estard obligado a
devolver las Tarjetas al Banco dentro de
cinco (5) dias habiles:

- al vencer el periodo de validez de la
Tarjeta;

- al terminar el Contrato;
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- 1o mnepBoMmy TpeboBaHuto baHka, B
KOTOpOM OyIyT H3JI0KEHBI MOTHBBI
n3bsATUSA KapThl.

baHk HE HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a
olnepauuu, copepuieHssie no Kaprawm, B
TOM YMCJIE C UCIOJIb30BaHUEM TOKeEHa,
B ciyyae HeBo3BpauleHus Kapr B
YKa3aHHBIA CPOK.

6.4.7. bank BrnpaBe oTka3zarb KiineHrty B
BBIIYCKE WIN nepeBbimycke KapTol 1o
CBOEMY YCMOTPEHHUIO M 0€3 yKa3aHUs

MPUYMH, 32 MCKJIIOYEHHEM CJIyYacs,
Korga OOSI3aHHOCTP ~ MOTHBHPOBATh
OTKa3 BO3JIOKEHA Ha bank
3aKOHOJATEIbCTBOM Poccuiickon
denepanum.

6.4.8. bank Bnpase oTka3zars Knuenry B
Bbllaue HeBocTpeOoBaHHOW KapTthsl 1o
UcTeYeHUH 3 (Tpex) MecsleB OT
MecCsla, CIEIYIOIEr0 3a MECALEM
Beimycka Kaptel. B »sTtom ciyuae,
KOMHCCHOHHOE BO3HArpaxxJieHue,
nonydeHHoe bankom, Kimmenty He
BO3BPAILAETCS.

6.4.9. IIpo1ieCCUHIOBBIN LIEHTP BIIpaBe
orkazatb  Kimenty/Jlepxatenio B
IIPOBEICHUN ABTOpHU3anuu npu
HEI0CTATOYHOCTH [LmarexHoro
mumuta/Jlumura KapTsl.

6.4.10. bank BmpaBe OTKa3aTb B
coBepiieHun onepanuu no Cuery, B
TOM YHCJI€ B COBEPIICHUH Olepaluu Ha
OCHOBaHMM pacrnopsbkenust Kimenra,
osmokupoBaTh nerctBue KapTel w/mnm

JIaTh  pacropsbkeHue o0  U3BITHU
Kaptei/65mokupoBke TokeHna, a Takxke
(mpy  yCIIOBUM  MPEABAPUTEIBHOTO
yBenomieHuss  KineHTta) BKIIOUHUTH
Kapry B crom-imcr  Ilnarexnon
CHUCTEMBI ECJIN:

® [IPOBOAUMAs onepanus
MIPOTUBOPEYUT TpeOOBAHUIM
3aKOHO/1aTEJILCTBA Poccuiickoit

- a primera peticion del Banco con los
motivos del retiro de la Tarjeta
especificados.

El Banco no asume la responsabilidad
en cuanto a las operaciones realizadas
con las Tarjetas, incluso las operaciones
realizadas mediante el Token, en caso
de que las Tarjetas no hayan sido
devueltas dentro de los plazos
establecidos.

6.4.7. EI Banco puede denegarle al
Cliente la emision o renovacion de la
Tarjeta a su consideracion y sin
indicacion de la causa, a excepcion de
los casos cuando la legislacion de la
Federacion de Rusia exija presentar
fundamentos para tal denegacion.

6.4.8. EI Banco puede denegarle al
Cliente la expedicion de una Tarjeta no
exigida transcurridos los 3 (tres) meses
después del mes posterior al mes de la
emision de la Tarjeta. En este caso la
remuneracion de comision obtenida por
el Banco no se devolvera.

6.4.9. El Centro de Procesamiento
tendra derecho a denegar la
Autorizaciéon de la operacion del
Cliente/Titular en caso de insuficiencia
del Limite de pago/Limite de la Tarjeta.
6.4.10. El Banco puede denegar la
realizaciéon de la transaccién con la
Cuenta, incluso la realizacién de la
transaccion conforme a la orden del
Cliente, bloguear la Tarjeta y/o emitir
una reclamacion de retiro de la
Tarjeta/de bloqueo del Token, asimismo
agregar la Tarjeta en el stop list del
Sistema de Pago (previa notificacion del
Cliente) en los siguientes casos:

e si la transaccion realizada viola
los requisitos de la legislacion de la
Federacion de Rusia, las presentes



denepaliii, HACTOAIIMUX Y CIOBUM WJIIA
MOPSAJIKY  OCYIIECTBICHUS  JAHHOU
omnepalny, YCTaHOBICHHOMY baHkoM
n/uim ImaTeXHpIMUA CHUCTEMaMU,

e 1paBa Knuenra o
PaCIIOPSIKEHUIO JCHE)KHBIMH
cpeactBamu Ha KaproyHom cuete

OIrpaHUYCHBI B IIOPAAKEC MW ClIydasX,

MPEYCMOTPEHHBIX
3aKOHOJ1aTEJILCTBOM Poccuiickoi
denepanuu 178)071 HACTOSIIIUMH
YcnoBusaMmu;

e ccii 'y baHka  BO3HUKIM
MOJO3PEHUSI, YTO TPOBOAUMBIE C
ucnosib3oBanueM  Kaptel wimm  ee
PEKBU3UTOB, B TOM  4YHUCIE C

MCMOJIb30BaHnEeM TokeHa, onepalnuu He
caHKI[MOHUpoBaHbl KimeHnTtom u/mnm
ABJISIFOTCSI MOIIEHHUYECKUMH, C LEIBIO
MPEIOTBPALLCHUSA
HECAaHKIIMOHUPOBAHHBIX /
MOIIICHHUYEeCKUX aericTBuil ¢ Kaproii/
ToxkeHowMm;

B ciyJae HEUCITOJTHECHUS
Knuentom/Jlepxatenem 00s13aTeNbCTB,
IPETYCMOTPEHHBIX HACTOSIIUMH

Ycnosusimu, Ilopsimkom BeIycka ©
ucnonb3oBanusi Tokena (IIpunoxenue
Nel x YcnoBusim);

® HE IMIPEICTABIICHbl JOKYMEHTHI,
MTOATBEPKAAIOLINE CBEJICHUS,
HEOOXomMUMbIe ISl UACHTU(DUKAIIH
Knuenra, B TOoM wumcne [epxkarens
Kaptsi, 1160 MIPEICTABIICHBI
HEJIOCTOBEPHBIE CBEICHUS, A TAKXKE B
MHBIX ClIy4asX, MPeIyCMOTPEHHBIX
3aKOHOJAaTECJILCTBOM Poccuiickoit
Oenepauuu;

e baHK HE MOXET 3aBEpILIUTh
OOHOBJICHUE CBEJICHUM, MOTYYCHHBIX B
pesynbrare uneHtudukanum Kinvenra,

IIPEICTaBUTENSA Knuenra,
BBITOI0NIPHOOpETaTENS U
OeHedurmapHoro  BiIamenbIla IO
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Condiciones o el orden de realizacion de
tal operacion, establecida en el Banco
y/o las Sistemas de Pago;

e si los derechos del Cliente en
cuanto a la gestion de los recursos
monetarios en la Cuenta de Tarjeta se
limitan en el orden y los casos previstos
en la legislacion de la Federacion de
Rusia o las presentes Condiciones;

e si el Banco sospecha que las
transacciones realizadas con el uso de la
Tarjeta 0 sus requisitos, incluso
mediante el Token, no estan autorizadas
por el Cliente y/o son fraudulentas, con
el objetivo de impedir las acciones no
autorizadas/fraudulentas con la
Tarjeta/el Token;

e en caso de que el Cliente/Titular
no cumpla con las obligaciones
previstas en las presentes Condiciones,
el Régimen de emision y uso del Token
(Anexo Nel a las Condiciones);

e si no han sido proporcionados los
documentos que confirmen la
informacién necesaria para identificar al
Cliente, incluido el Titular de la Tarjeta,
o ha sido proporcionada informacion
dudosa, asi como en otros casos
previstos en la legislacion de la
Federacion de Rusia;

e si el Banco no logra llevar a cabo
la actualizacidén de los datos obtenidos
en el proceso de identificacion del
Cliente, representante del Cliente,
beneficiario o propietario real, a causa
de accion (omision) del Cliente



npuyuHe  JelcTBUa  (0e31eicTBHA)
Knuenra (n.7.2.9 HACTOSIIINX
VYcnoBuif), a Takke B cllydae
HEJICHCTBUTEILHOCTH paHee
MIOJIYYEHHBIX CBEJICHHUI, B YaCTHOCTH
UCHTU(UKAITMOHHBIX JAHHBIX
Hepxarens Kaprsr;

B ciIyvae
MPEKPAIICHIS/TIPUHATHS  PEIICHUS O
NpekpalleHn  ydactuss baHka B

[1naTexxHOM cUCTEME MO €€ UHUIUATUBE
npeKpainieHne/0JI0KupoBaHUE IEHCTBUS
Kaptet mpousBonutcst  IlnarexHoit
CUCTEMOM HE3aMEMJIUTENIBHO, IIPU 3TOM
bank yBemomsier Kinenra 06 sTom B
coorBeTcTBMM ¢ 1.13.1 HacTosmmx
VYcaoBuii;

e B Ciyyae NpUHATUA baHKOM penieHus
0 pEKpaICHUH
OOCTy>KUBaHUS/BBITTyCKAa  (IMHUCCHUN)
ONPEICIICHHBIX MIATEKHBIX MPOTYKTOB
[InaTexxHol cucTeMbl (B TOM 4YHUCIE
TUIIOB/BHUJIOB Kapr),
npeKpaileHre/0JI0OKUpoBaHuE ACHUCTBUS
KapTtel mpousBoguTcs HE paHee YeM
yepe3 30 (Tpuamate) KaleHAapHBIX
JHEM ¢ JaThl COOTBETCTBYIOILIETO
yBenomiieHuss bankom Kinuenta B
cooTrBeTcTBMM ¢ 1.13.1 HacTosmmx
Ycnosuid.

6.5. IlpenocraBiienue uHpopMauuu
00 onepauusx no Kapre.

6.5.1. TIlo Mepe coBepllIeHUSs OTEepalnii
c nomotnbio Kapter bank nuadgopmupyer
Knuenra/[lepkarens o coBeplieHUR
KQKJ0M ornepaluuy ¢ MCHOJIb30BAHUEM

Kaptel, mno BwiOOpy Kimenra, Ha
OCHOBAaHHHU COOTBETCTBYIOILIETO
3asBJieHUsT O  BBIOOpe  crocoba
MOJTyYeHUS uHpopMauu 0

COBEpPLIEHMH KaXAOW OIepaluu C
UCIIOJIb30BaHUEM KOPIIOPaTUBHON
OankoBckoii kapThl (10 opme banka):
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(apartado 7.2.9 de las presentes
Condiciones), asimismo en caso de que
los datos anteriormente presentados no
estén actualizados, en particular los
datos de identificacion del Titular de la
Tarjeta;

e en caso de suspension/adopcion

de la decision de terminacién de la
participacion del Banco en el Sistema de
pago a iniciativa del Sistema de pagos la
suspension/bloqueo de la Tarjeta se
realizara inmediatamente por el Sistema
de pagos, mientras que el Banco lo
notificara al Aliente conforme al orden
previsto en el apartado 13.1 de las
presentes Condiciones;
e en caso de que el Banco haya
adoptado la decisiéon de terminar la
prestacion de servicios/emision de
productos de los Sistemas de pago en
particular (incluidos todos los tipos de
Tarjetas), la suspension/bloqueo de la
Tarjeta se llevara a cabo en no menos de
30 (treinta) dias naturales posteriores a
la fecha de la correspondiente
notificacion del Cliente por parte del
Banco conforme a lo previsto en el
apartado 13.1 de las presentes
Condiciones.

6.5. Suministro de la informacion
sobre las operaciones con la Tarjeta.
6.5.1. En la medida en que se realicen
las transacciones con el uso de la Tarjeta
el Banco le informa al Cliente/Titular
sobre la ejecucion de cada transaccion
con el uso de la Tarjeta con el medio a
eleccion del Cliente, sobre la base de la
Solicitud respectiva sobre la forma de
facilitacion de la informacién sobre la
realizacion de cada transaccion con la
tarjeta bancaria corporativa (redactada
conforme al modelo del Banco):



yTeEM IpPEAOCTABICHUSA
BBINIUCKU 10 KapTe mnpu JIMYHOU SIBKE
Kmuenra/[lepxatens B bank He pexe

yeM KK IbIA 10 (mecsThIiN)
KaJCHAApHbIA JE€Hb Mecsana. Ecmm
yKa3aHHas Jara [OpUXOIWTCA  Ha
Hepalbouuii 1eHb, TO Bhinucka mo Kapre
MPENOCTABIACTCS B MOCIICTHU I
pabouyuil  J1€Hb, MPEILIECTBYIOUIUN

YKa3aHHOM JaTe;
- HanpasieHus: SMS-cooOmieHus
Ha MOOUIBHBIN TenedoH
Knuenra/[lepxarens 60
HaIlpaBJICHUS nHpopmaruu Ha
MMOYTOBBIN BJICKTPOHHBIN azpec
KimentTa/Jlepxatens.’
bank TaKXKe
Knuenra 00

uHopMUpyeT
onepanuax o
Kaprounomy cuery €KEIHEBHO B
pabounii  neHp  baHka — myTem
HaIpaBJIeHUs BBIMCKH 110 KapTouHoMy
cuery (rpymmoBoit otuer mo Kapram
KinueHTta) Ha MOYTOBBIN 3JIEKTPOHHBIMI
anpec KimenTta, yka3aHHbBII UM B

3asBICHUN 0 3aKJIIOYCHUU
JloroBopa/3asBieHu 00 W3MCHEHUU
JIOrOBOpa OaHKOBCKOTO
cueta/3asBICHUH 00 OTKPBITHH

MOCJIEYOLIETO CYETA.
Hepxarens yBemomuisieTcs: 00
onepanusx, COBEPIIIEHHBIX B
bankomare ¢ momombto Kaptel, Takxke
yepes DKpaH bankomara, c
00s3aTENbHBIM MOJIy4YeHUEM
Hepxarenem yeka bankomara,
KOTOPBIM TOATBEPKAACT ONEPALUIO,
COBEPILICHHYIO C MOMOIILI0 KapThl.
KnueHnt moaTBepkmaer, 4To emy
M3BECTHO O TOM, 4YTO B Mpolecce
nepeaadr HHGOPMAIIMKA O COBEPIICHUH
omepaiiui ¢ mnomombio  KapTtel/B
nporecce mnepenaun SMS-koma st
peructpauu  Kaptet B CMII u
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- mediante el otorgamiento del
extracto de la Tarjeta si el
Cliente/Titular se presenta
personalmente al Banco cada 10 (diez)
dias naturales del mes como minimo. Si
la fecha especificada es un dia festivo,
el extracto de la Tarjeta se
proporcionara el tltimo dia habil
anterior a la fecha especificada;

- enviando un mensaje SMS al
teléfono movil del Cliente/Titular o
enviando la informacion al correo
electronico del Cliente/Titular.’

Asimismo, el Banco informara al
Cliente sobre las operaciones con la
Cuenta de Tarjeta diariamente los dias
laborales del Banco mediante el envio
de un extracto de la Cuenta de Tarjeta
(estado de grupo de las Tarjetas del
Cliente) al correo electronico del
Cliente, indicado en la Solicitud de
celebracion del Contrato / Solicitud de
modificacion del contrato de cuenta
bancaria / Solicitud de apertura de
cuenta adicional.

El Titular obtiene la informacion
sobre las operaciones realizadas
mediante la Tarjeta en los Cajeros
automaticos, a través de la pantalla del
Cajero automatico con la obtencion
obligatoria por el Titular del recibo del
Cajero automatico que confirme la
operacion realizada mediante la Tarjeta.

El Cliente confirma que estd al
corriente de que durante la transmision
de la informacion sobre la realizacion de
la operacion mediante la Tarjeta/durante
la transmision del codigo SMS para
registracion de la Tarjeta en el SPM y

7 TIpu HaNMYMK TEXHUYIECKON BO3MOXKHOCTH y Banka. / En caso de que el Banco disponga de posibilidad técnica.
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aKTUBUPOBAHUS Toxena myTeM
HaIpaBJICHUS SMS-coo0mienus/aa
azpec DJCKTPOHHOM mouThl (e-mail)
BO3MOXKEH pUCK
HECAHKIMOHUPOBAHHOTO J0CTyTIa
TPEThHUX JIMI[ K TakoW WHGOpMAaIuU U
HACTOSIIIIMM BBIPAYKAET CBOE COTJIACHE C
TEM, 4To bank HE HECET
OTBETCTBEHHOCTH 3a  pasTJallcHue
unpopmanuu o  Kuwmenre,  ero
Kaprounplx cuerax u omepamusx IIo
HUM B cirydae TaKoro
HECaHKIIMOHUPOBAHHOTO JIOCTYTIA.

Ecimu KnueHT He mpenocTaBuil  HOMED
MOOUIIBHOTO tenedoHa,  aapec
9JIEKTPOHHOM mouThl (e-mail) , 1o
KoTOopbIM baHk MoxkeT nHpopMupoBaTh
Knuenra/[lepxarens 000 BCEX
onepanusax ¢ ero Kaprou, a Takxke eciu
Knuent/Jlepkarenb He OAKITIOUNI, HE
OTIATHII, TUOO OTKITHOUMI yeryry SMS-
uH(pOpMUPOBAHHUS, HE SIBUJICS B baHk 3a
BbIUCKOM 1o  Kapre/BbInuckoi 1o
Kaprounomy cuery (rpymmoBoil OTYET

110 Kapram Kienra) B
BBIIICYKa3aHHbBIN CpPOK, TO
Knuent/[epxarens cornamaercs c

TeM, 4YTO baHK BopaBe HE NPUHUMATh
IpeTeH3nu no onepauusm ¢ Kaprou, o
KOTOPBIX OH HE HMMEJ BO3MOYXHOCTH
onoBectuTh Knnenra/Jlepxarens.

6.5.2. [uem MOJTYYEHHUS
Knuenrom/Jlepxarenem yBeqOMIICHHUS
O COBEPIICHHOM OIEpaliy C IIOMOIIBIO
Kaptel cumTaeTcsi eHb HampaBICHUS
bankom Beimucku mo Kapre /Bhimucku
no Kaprounomy cuery((rpymnmoBoro
orueta mno Kapram Kimenra) Ha
TIOYTOBBIN NIEKTPOHHBIH aapec (e-mail)
u(1m) JI€Hb HANpaBJICHUS
[IponieccunroBeiM  1eHTpoM  SMS-

activacion del Token a través del envio
del mensaje SMS/a la direccion de
correo electronico (e-mail), existe el
riesgo del acceso no autorizado de los
terceros a tal informacion y por la
presente expresa su consentimiento con
que el Banco no asume la
responsabilidad por la divulgacion de la
informacion sobre el Cliente, sus
Cuentas de Tarjeta y sus operaciones
con las mismas en caso de tal acceso no
autorizado.

En caso de que el Cliente no haya
facilitado su nimero de teléfono movil,
direccion de correo electronico (e-mail),
a los cuales el Banco puede enviar la
informacion al Cliente/Titular de todas
las transacciones con su Tarjeta,
asimismo si el Cliente/Titular no ha

conectado, no ha pagado, o ha
desconectado el servicio de la
informacion via SMS, no se ha

presentado al Banco para recibir el
extracto de la Tarjeta/el extracto de la
Cuenta de Tarjeta (estado de grupo de
las Tarjetas del Cliente) en los plazos
arriba  indicados,  entonces el
Cliente/Titular acepta que el Banco
tiene derecho a no recibir las
reclamaciones sobre las transacciones
con la Tarjeta de las cuales no tuvo la
posibilidad de notificar al
Cliente/Titular.

6.5.2. Se considerara como dia de la
recepcion por el Cliente/Titular de la
notificacion de la transaccion realizada
mediante la Tarjeta el dia cuando el
Banco envie el extracto de la Tarjeta/el
extracto de la Cuenta de Tarjeta (estado
de grupo de las Tarjetas del Cliente) a la
direccion postal electronica (e-mail) y
(o) el dia cuando el Centro de
Procesamiento envie el mensaje SMS al
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COOOIICHUSI HAa  MNPEIOCTaBICHHBIM
Kinentom HOMEP MOOUIIEHOTO
teneoHa wW(WIK) JIEHH MOJYyYCHHS
BbINIUCKU N0 KapTe mnpu Tu4yHON SIBKE
Kmuenra/[lepxatens B bank He pexe
yeM KaX bl 10 (mecsThIit)
KJICHIAPHBIA JEHb Mecdlla, PU 3TOM
€CJIM yKa3aHHas Jara NPUXOAUTCS Ha
Hepabouuii 1eHb, TO Bhinucka mo Kapre
MPENOCTABIACTCS B MOCIICTHU I
pabouuil  A€Hb  OPEILIECTBYIOLIUN
YKa3aHHOM JaTe.

6.5.3. Henoctynnenue B TedeHue 1
(oz1HOTO) KaJICHIApHOTO JTHS,
CIIEYIOLIEr0 3a JIHEM IIOJyYEHHUs
Knuenrom ot banka/llponieccunroBoro
HeHTpa MH(OpMAIUU O COBEPIICHHOM
omepanuu ¢ noMompelo  KapTsl,
yBegomiienust Kinumenta//lepxkarens o
HECOIVIACUM C TakKOW OIlepaluen, B

MOPSIAKE  MPETYyCMOTPEHHOM  11.6.3
HAcTOSAIIUX Y CJIOBHH, CUHTACTCS
npuszHanueMm Knuentom/Jlepxkarenem

TaKOM OINEpali U TOJITBEPKIACHUEM
IIPOBEICHHOM ONl€palliy, COBEPLICHHOU
¢ nomoupo KapTel M BHOCIENCTBUU
npeteH3uu ot Knuenra/Jlepxkarens 1o
YKa3aHHBIM OIl€palMsM, HE MOIJIEKAT
YIAOBJIETBOPEHUIO.

6.5.4. VI3MeHeHne HoMepa MOOMIIBHOTO
tenepona gnga  nmoiaydeHus SMS-
COOOIICHHI, OTKJIIOYEHUE OT YCIYyTH
SMS-undopmupoBanus

OCYILLIECTBIIAETCSA bankom Ha
OCHOBAHUM IIPEIOCTABJIEHHOTO
Knuentom 3asBrnenus. B ciyuae

OTCYTCTBUS B baHke 3asBieHus o
BbIOOpE crioco0a MOJTyYEHUs
UHPOPMALIUK O COBEPIICHUH KaKION
OIepaliu ¢ UCIOJb30BaHueM KapTsl ¢
yKa3aHUEM UHBIX crioco0oB
HaINpaBJICHUS YBEIOMIICHUH 0
coBepIaeMbIX onepauusax, CTOpoHBI
NpPU3HAIOT  COTJIACOBAHHBIM  CHOCOO

numero de teléfono movil suministrado
por el Cliente, y(0) el dia de la obtencion
del extracto de la Tarjeta durante la
presentacion personal del
Cliente/Titular al Banco cada 10 (diez)
dias naturales del mes como minimo, al
mismo tiempo, si la fecha indicada recae
en un dia no laboral, el extracto de la
Tarjeta se entregard el tiltimo dia laboral
que preceda la fecha indicada.

6.5.3. Si durante 1 (un) dia natural
siguiente al dia de la recepcion de la
informacién sobre las operaciones
realizadas con el uso de la Tarjeta,
enviada por el Banco/Centro de
Procesamiento al Cliente/Titular, el
Cliente/Titular no  presenta la
notificacion de desacuerdo con la
operacion indicada, en el orden previsto
en el apartado 6.3 de las presentes
Condiciones, esta operacion realizada
con el uso de la Tarjeta sera considerada
aceptada 'y confirmada por el
Cliente/Titular, consiguientemente
ningunas reclamaciones presentadas por
parte del Cliente/Titular en cuanto a las
operaciones en  cuestion  seran
reparadas.

6.5.4. La modificaciéon del numero de
teléfono movil para la recepcion de los
mensajes SMS, la suspension del
servicio de informacion via mensajes
SMS, se realizaran por el Banco en base
aunasolicitud presentada por el Cliente.
En caso de que el Banco no disponga de
la solicitud del Cliente en cuanto a la
eleccion del medio de informacion
sobre la realizacidon de cada una de las
operaciones realizadas con el uso de la
Tarjeta, con la indicacion de otros
medios de notificacion sobre las
operaciones realizadas, las Partes
coinciden aprobada la facilitacion de la



55

TOJTYYCHUS uHbOopMaIuu 0
COBCPIICHUN KaXKIOW oOIeparud ¢
HCIIOIb30BaHUEM Kaptbr yTeM
IpeIOCTaBlIeHUsT BBIMUCKA 10 Kapte
npu audHOU siBKe KimenTa/leprxaTes
B baHk, Ha yCIIOBUSX, ONIPEICTICHHBIX B
. 6.5.1 HacTogmux Y cIIOBUH.

6.5.5. 3a yCIyTy SMS-
uHpopMupoBaHUs  baHK  B3uMaer
KOMHCCHOHHOE  BO3HArpaXKJICHHE B
COOTBETCTBUU C Tapudamu.

Vnepxxkanue miatel 3a yciayry SMS-
uH()OPMUPOBAHUS, YCTaHOBJICHHOMN
Tapudom, ocyiecTBisieTcs B pazMepe

U C NEPUOIUYHOCTHIO,
YCTaHOBJICHHBIMU JEHCTBYIOIIUMU
Tapudamu.

6.5.6. Ilpu mnepesbimycke KapTtel Ha
HOBBIM CpPOK JnelcTBHs ycimyra SMS-
UH()OPMUPOBAHMS JTMOO HaIpaBJICHUE
uHbOpMaIuu Ha MOYTOBBIN
AIIEKTPOHHBIN apec 00 omeparusx ¢

Kaproii MPEeI0CTaBIISAETCA 0e3
JIOTIOJIHUTEIBHOTO  COTJIACOBAHUS  C
Knuenrowm.

6.5.7. Ycnyra SMS-undopmupoBanus
HA HOMep MOOWIbHOrO TenedoHa
Kmmenra/[lepkatens o6 omnepamusx ¢

nomomibto  Kaptel mpemoctaBisieTcs
Knuenrty/Jlepkatento  TONBKO — TIpH
YCIIOBHH €€ OTUIaThl B COOTBETCTBHH C
Tapudamu.

Knuent//[depxarens o0s3aH
CaMOCTOSITEJILHO obecnieunTh

noAAepkky GyHkiuu SMS-coobieHui
y CBOETO OIepaTopa MOOMILHOM CBSI3H.
Knuent yBegomsieH O TOM, YTO
OTIepaToOpbl MOOWIJILHOW CBSI3U MOTYT
B3UMaTh  IUIaTy  3a  Tepemady
coobmennii B (dopmate SMS, wu
COOTBETCTBYIOIINE pacyeTsl C
OnepaTopoM MOOMIBHOM CBSI3H
SBJITFOTCST 00s13aHHOCTRIO KitneHnra.

informacion referente a cada una de las
operaciones realizadas con el uso de la
Tarjeta mediante la expedicion de un
extracto de la Tarjeta entregado al
Cliente/Titular durante su visita
personal a la oficina del Banco bajo las
condiciones estipuladas en el apartado
6.5.1 de las presentes Condiciones.
6.5.5. Por el servicio de la informacion
via SMS el Banco cobra una comision
segun las Tarifas. La retencion del pago
por el servicio de la informacion via
SMS establecido segiin la Tarifa se
realiza en la cantidad y con periodicidad
establecidos por las Tarifas vigentes.

6.5.6. A lahora de renovar la Tarjeta por
un nuevo plazo de vigencia el servicio
de la informacion via SMS o el envio de
la informacién a la direccion postal
electronica de las transacciones con la
Tarjeta se facilita sin el acuerdo
adicional con el Cliente.

6.5.7. El servicio de la informacion via
SMS al numero de teléfono movil del
Cliente/Titular de las transacciones
mediante la Tarjeta se le concede al
Cliente/Titular solo a condicion de su
pago segun las Tarifas.

El mismo Cliente/Titular esta obligado
a asegurar el soporte de las funciones de
los SMS-mensajes a su operador de
telefonia movil. Al Cliente queda
informado de que los operadores de
telefonia movil pueden cobrar un pago
por el envio de los mensajes SMS y los
pagos correspondientes por los servicios
del operador de telefonia mévil son
obligacion del Cliente.



[Togkmouenne k  ycayre  SMS-
WHPOPMHUPOBAaHUS Ha HOMEp TenedoHa
WHOCTPAaHHOTO  OMNepaTropa  CBS3U
OCYIIIECTBIISACTCS npu HATMYUH
TEXHUUYECKOH BO3MOXKHOCTH y baHKa.
6.5.8. KimueHT 00s3yeTcs NpeaoCTaBUTh
banky:

- TpHU TOJKIIOYeHHH K yciayre SMS-
UHQOPMUPOBAHUA  JICWCTBUTEIbHBIN
HOMEpP  MOOMJIBHOTO Tenedona
POCCHUICKOro oneparopa U 00eCeunTh
NOCTOSIHHYIO ~ JIOCTYITHOCTh ~ HOMeEpa
MOOWJILHOTO TenedoHa Il Tpuema
coobmienuii B popmare SMS;

- JUIsl IOAKIIOYEHNUS WH()OPMHUPOBAHUS

1o BJIEKTPOHHOU 1o4Te -
NEeUCTBUTENbHBIN OYTOBBIN
SNIEKTPOHHBIA  agpec  (e-mail) wu

00eCIIeYnTh TOCTOSHHYIO JTOCTYITHOCTh
MOYTOBOTO DJICKTPOHHOTO SIIIMKA IS
npuema cooOrieHuit B popmare e-mail.
KnueHT HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a
JIOCTOBEPHOCTh HOMEpa MOOMIBHOTO
TenedoHa U TMOYTOBOTO AJIEKTPOHHOTO
anpeca (e-mail) kak cBoero, Tak u
Hepxarensi, 00si3aH HE JIOMYyCKaTh
co3maHue AyOJuKaToB (KJIOHOB) SiM-
KapThl, a Takke He JOIyCKaTh
MOJIyYCHHUE, MCIOJIb30BaHUE U 3aMEHY
Sim-kapThl W/WJIK HOMEpPa MOOHMIBLHOTO
TenedoHa TpeThbUMHU JIUIIaMH. B ciyuae
3aMeHbl HOMEpa MOOMIIBHOTO TeedoHa
W/WJIM TIOYTOBOTO 3JIEKTPOHHOTO ajjpeca
(e-mail) Kmuent 00s13aH
HE3aMeUIUTEIBHO YBEIOMUTH 00 3TOM
bank B mnucemenHoit Qopme. o
MOMEHTA MTOJTYICHUS bankom
yBegomienust Knmenra 06 n3mMeHeHUn
KOHTakTHOW uH(popmaruu, baHk He
HEeCeT OTBETCTBEHHOCTH 3a
HETMOJIYYCHUE WM HECBOEBPEMEHHOE
nonyuenue  Knmenrom/[lepxarenem
HaIpaBJIeHHOW emMy WHGOpMAIMK O
COBEPIIICHUN KAXKIOM oOmeparuu ¢
nomMouisto Kaprtel, a KnueHt Hecer Bce
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La conexion al servicio de informacion
via SMS al numero de teléfono del
operador de telefonia extranjero se
realiza en caso de tener el Banco la
correspondiente posibilidad técnica.
6.5.8. El Cliente se compromete a
entregarle al Banco:

- a la hora de conectarse al servicio de
la informacion via SMS el nimero de
teléfono movil real de un operador ruso
y asegurar la accesibilidad permanente
del nimero de teléfono movil para
recibir los mensajes SMS;

- para conectar la facilitacion de la
informacioén por correo electronico - una
direccién postal electronica real (e-
mail) y asegurar la accesibilidad
permanente al apartado  postal
electronico para recibir los mensajes de
e-mail.

El Cliente asume la responsabilidad por
la fiabilidad como de su numero de
teléefono movil y direccion postal
electronica tanto los del Titular, se
obliga a no permitir la creacion del
ejemplar duplicado (clon) de la tarjeta-
sim y también no permitir que los
terceros reciban, usen y cambien la
tarjeta-sim y/o el nimero de teléfono
movil. En caso de cambiar el nimero de
teléefono movil y/o direccidon postal
electronica (e-mail) el Cliente esta
obligado a informarlo inmediatamente
al Banco en forma escrita. Hasta que el
Banco reciba una notificacion del
Cliente sobre el cambio de la
informacion de contacto, el Banco no
asume la responsabilidad por el hecho
de que el Cliente/Titular no haya
recibido 0 haya recibido
inoportunamente  la  informacién
enviada sobre la realizacién de cada
transaccion mediante la Tarjeta, y el
Cliente asume todos los riesgos de las
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pHUCKH BO3MOJKHBIX yOBITKOB,
BBI3BAHHBIX  HEMNOJYYEHUEM WU
HECBOECBPEMEHHBIM MOJTyYEHHEM
HamnpaiieHHoW  Kimenty/Jlepkarento
nHpopMaruu.
6.5.9. Ilpu nonydyeHun cOOOIICHUS B
dbopmare SMS/coobmenns Ha
TIOYTOBBIN NIEKTPOHHBIH aapec (e-mail)
Knuent/[lepxxarens JOJDKEH
yOemuThCsl, YTO TaKoe COOOIIeHUE
MOCTYIHUJIO UMEHHO oT
banka/lIporieccHTOBOTO 1IEHTpA.
[Ipu 3TOM ecnu:

® COOOIIEHNE TMOCTYNUIO HE OT
banka wnu IIponieccuHroBoro mneHrpa,
W

® 3ampaliuBaeMbie B COOOIICHUU
JNEUCTBUSL TPeOyIOT CPOYHOTIO OTBETA
Knuenra/Jlepxxatens, uiu

e TpebyeTcs PEI0CTaBUTb,
OOHOBHUTH WIH MIOJITBEPIUTH
MEPCOHAIBHYIO uHdOpMAITHIO
Knuenra/[lepxarens, BKJIIOYAs
kogoBoe  cnoBo, IIMH, Homep
TenedoHa, PEKBU3UTHI OAHKOBCKOM

KapThl, UM TIOJIb30BATEIIS, MApONh H
T.11., WA

® cooOIIeHUEe COACPKUT (hopmy
JUTSL BBOJIA TIEPCOHAIILHOM WH(MOpMAITUN
Knuenra/depxarens, uiu

®B  COOOIICHUH  COJEPKUTCA
uHdopmarus, uro Ha KapTounsiii cuet
KnueHTta HEOXWAAHHO JJII  HETO
MOCTYITHJTU ICHES)KHBIE CPEICTBA, UITH

®B  COOONIIEHWHU  COAEPIKHUTCS
npocb0a BOMTH B CUCTEMY
UCTAHIIMOHHOTO 0OaHKOBCKOTO

0OCITy’)KMBaHUS MO yKa3aHHOM CCBHLIKE,
WIN

® COOOIIEHUE TMOCTYNUJIO HE C

opUIMaNTBHOTO TeneOHHOTO
HOMEpPa/TOYTOBOTO DIIEKTPOHHOTO
ajpeca (e-mail) banka WIN
YIIOJTHOMOYEHHOTO UM M1

posibles pérdidas causadas por el hecho
de no recibir o recibir inoportunamente
la informacion dirigida al
Cliente/Titular.

6.59. Tras recibir el mensaje
SMS/mensaje a la direccion postal
electronica (e-mail) el Cliente/Titular
tiene que asegurarse que tal mensaje ha
sido enviado por el Banco/Centro de
Procesamiento.

Al mismo tiempo, en el caso de que:

e el mensaje ha sido enviado no
por el Banco o el Centro de
Procesamiento, 0

e las acciones solicitadas en el
mensaje requieren una respuesta rapida
del Cliente/Titular, o

e Se requiere presentar, renovar o
confirmar la informacion personal del
Cliente/Titular incluida la palabra clave,
el NIP, el namero de teléfono, los
requisitos de la tarjeta bancaria, el
nombre del usuario, la contraseiia, etc.,
0

e el mensaje contiene una forma
para introducir la informacion personal
del Cliente/Titular, o

eel mensaje contiene la
informacién sobre un abono imprevisto
de fondos monetarios a la Cuenta de
Tarjeta del Cliente, o

e ¢l mensaje contiene la peticion
de ingresar en el sistema del servicio
bancario a distancia utilizando un enlace
indicado en el mensaje, 0

e el mensaje ha sido recibido no de
un numero de teléfono oficial/direccion
postal electronica (e-mail) del Banco o
de persona autorizada por el mismo
(Centro de Procesamiento), indicados
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(ITpotiecCUHTOBOTO 1IEHTPA), KOTOPBIM
ykazaH Ha opunuansHoMm Caiite banka
uiu B [TamsTke neprxaTenst 0aHKOBCKOM
KapThl,

® JIpyrue MOT00HBIC
MOJIO3PUTETBHBIC CITyJaH.
Knuent/[lepxxarens HE TOJDKEH
OCYILIECTBIATh Kakue-mu0o IeHCTBUS B
COOTBETCTBHUH C HUM.
Knuent/depxarens 00s13aH

HEe3aMeJIMTEIbHO co00muTh B baHk o
HNOCTYIUIEHUU TaKOTO COOOILIEHHUS.
6.5.10. ITo Mepe coBepilieHUs OIepalnii
no Kaprounomy cuery bank B
COOTBETCTBUM C 3aKOHOJATEICTBOM
Poccutickon denepanuu
npenoctabisieT KIueHTy BBIMHCKU W3
nureBoro Kaprounoro cueta. Beimucka
BbiaeTcss Kimenty 0Oe3 mTammoB u
nojanuce paboTHUKOB baHka.

Knuenty Takxe, BHE 3aBUCHUMOCTH OT
dakTa TpoBeleHUA ~Omeparui 1o
Kaprounomy cyery,
BbI/IAETCS/HANIPABIISECTCS BBINHCKA U3
JIULICBOTO Kaprounoro cyerTa,
OTpaXkarolass  OCTaTKH  JICHE)KHBIX
cpexcte Ha KaprouHom cuere 110
COCTOSIHUIO Ha MEPBOE SHBAPS KaXJA0ro
rogra. B cmywae, ecim = MexIy
CropoHaMH 3aKJIIOYEH JOroBOp 00
ucrnosib3oBaHuu CUCTEMBI, BBIITUCKA U3
JIMLIEBOTO Kaprounoro cyera,
OTpaXkarolass OCTaTKM Ha TEpPBOE
SHBapsl KaXJOTro rojia, HampapisieTcs
KimeHTy TOJIBKO B 3JIEKTPOHHOM BHUJIE.
6.5.11. bank npenocrasisger Knuenty
BBIIMCKH M3 JuueBoro KaproyHoro
cuera Ha OyMa)XKHOM HOCUTENE, a B
ciyyae, ecau Mexay Croponamu
3aKJIFOUEH JIOTOBOP 00 MCIOJIb30BaHUU
CucreMbl - TOJBKO B D3JIEKTPOHHOM
BUJIE.

Bemucka u3 nuueBoro Kaprounoro
cueTa CUMTAETCs MOATBEPKICHHOM,

en la pagina web oficial del Banco o en
la Instruccion del Titular de la tarjeta
bancaria,
e en otros
similares.
El Cliente/Titular no tiene que realizar
cualesquiera acciones conforme a tal
mensaje. El  Cliente/Titular  esta
obligado a informar inmediatamente al
Banco sobre la recepcion de tal mensaje.

casos sospechosos

6.5.10. A medida que se realicen las
operaciones con la Cuenta de Tarjeta, el
Banco, conforme a lo previsto en la
legislacion de la Federacion de Rusia,
facilitarda al Cliente los extractos de la
Cuenta corriente de Tarjeta. Los
Extractos se expiden al Cliente sin
timbres y firmas de los empleados del
Banco.

Asimismo, independientemente del
hecho de realizacion de las operaciones
con la Cuenta, al cliente se le
expide/envia el Extracto de la Cuenta
corriente de Tarjeta, en el cual se
reflejaran  los saldos de fondos
monetarios en la Cuenta de Tarjeta a la
fecha del uno de enero de cada afio. En
el caso de que las Partes hayan firmado
el contrato de utilizacion del Sistema, el
extracto de la Cuenta corriente de
Tarjeta que refleja los saldos a la fecha
del uno de enero de cada afio se enviara
al Cliente Unicamente en forma
electronica.

6.5.11. El Banco facilitara al Cliente los
Extractos de la Cuenta de Tarjeta en
papel; en el caso de que las Partes hayan
celebrado el contrato de utilizacion del
Sistema  estos seran  facilitados
unicamente en forma electronica.

El Extracto de la Cuenta de Tarjeta se
considerara confirmado en caso de que



ecii  KaweHT — mUChbMEHHO — He
IpeACTaBUII CBOU 3amedaHusi baHky B
teueHue 10 (mecaTn) KaJeHIAPHBIX
JIHEM CO JHS €€ Bblaauu. B ciydae
MPEIOCTABIICHUS BBIUCKU U3 JIMIIEBOTO
KaptouHoro cuera B 3JIEKTPOHHOM
BHJIC IHEM BbIJAa4M CUUTAECTCS JICHb €€
HarpaBieHus: bankom no Cucreme.

6.5.12. Bpimcku w3 JHIECBOTO
Kaprounoro cuera Ha OyMaxxHOM
HOCHUTEIIC bank MPEIOCTABIISCT
YNOJIHOMOYEHHOMY  IPEICTABUTEIIO

Knuenra, a Takxe auiam, ykasaHHbIM B
neucTByronied B baHke KapTtouke ¢
oOpasnaMyd  ToAmuce W OTTHCKA
neuatn Knuwenta npu  oOpaiieHun
KinenTa B bank.

7. IPABA U OBA3AHHOCTHU

7.1. IlpaBa u o0si3anHocTH banka.

baunk o0s13yercs:
7.1.1. OtkpeiTh Cuer/KapTounslii cyeT

Ha UM Knuenra rociie
MIPEIOCTaBIICHUS MIOCJICTHAM
JIOKYMEHTOB, TpeOyeMbIX B

COOTBCTCTBHHM C 3aKOHOIATCIbBCTBOM

Pocculickon ®enepaunun 151
BHYTPEHHUMU HOPMAaTHUBHBIMHU
nokyMeHTtamu banka. Kimenty moxer
OBITH OTKa3aHO B OTKPBITUHI
Cuera/KapToyHoro cuera, eciu He
MPEICTABIICHbI JOKYMEHTBHI,
MOATBEPKAAIOLINE CBEJICHUA,
HEeoOXoauMble ISl UACHTU(DUKALIH
Kinuenra, 60 MPE/ICTABICHbI
HEJIOCTOBEPHBIE CBEJICHUS, a TaKXKE B
UHBIX  ClIy4asiX, MpeayCMOTPEHHbBIX
3aKOHOJATEIbLCTBOM Poccuiickon
denepanuu.

7.1.2.  OcylecTBiasiTb  PacUETHO-
KaccoBoe obOcmyxuBanue Kimenra,
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el Cliente no haya presentado
objeciones por escrito al Banco dentro
de los 10 (diez) dias naturales a partir de
la fecha de su expedicion. En caso de
facilitarse el Extracto de la Cuenta
corriente de Tarjeta en forma digital, se
considerara como fecha de expedicion
el dia que el Banco realice su envio por
el Sistema.

6.5.12. Los extractos de la Cuenta
corriente de Tarjeta en papel seran
facilitados por el Banco al
Representante autorizado del Cliente, al
igual que a las personas indicadas en la
cartilla de firmas y sello del Cliente
disponible en el Banco, en caso de que
el Cliente acuda al Banco
personalmente.

7. DERECHOS Y OBLIGACIONES

7.1. Derechos y obligaciones del
Banco.

El Banco se compromete a:

7.1.1. Abrir la Cuenta / Cuenta de
Tarjeta a nombre del Cliente después de
recibir los documentos necesarios de
conformidad con la legislacion de la
Federacion de Rusia y los documentos
normativos internos del Banco. Al
Cliente se le puede denegar la apertura
de la Cuenta / Cuenta de Tarjeta en el
caso de que no hayan sido
proporcionados los documentos que
confirmen la informacion necesaria para
identificar al Cliente, o haya sido
proporcionada informacion falsa, asi
como en otros casos previstos en la
legislacion de la Federacion de Rusia.

7.1.2. Realizar las operaciones de cajay
liquidacion, las operaciones con el uso



pacueTsl ¢ wucnosibzoBanueM Kapt B
COOTBETCTBHUHM C 3aKOHOJATEIbCTBOM
Poccuiickonn ®@enepauuu, a TakkKe
YcnoBusimu. ObecneunBaTh
COXPaHHOCTh M HEMPUKOCHOBEHHOCTH
JNEHEeXKHbIX  cpenctB  Knuwenta Ha
Cuére/KapTounom cyere B
COOTBETCTBHM C 3aKOHOJATEIHCTBOM
Poccutickon ®@enepanumu.

7.1.3. ObecnieunBaTh Knmenra
JICHe)KHBIMA YE€KOBBIMU KHIKKAMU B
TeyeHue 3 (Tpex) pabouux AHEH C
MOMeHTa ero oOpamieHusi B baHk c
COOTBETCTBYIOIINM MMMCbMEHHBIM
3asIBJICHHEM.

7.1.4. XpanuTh TallHy B OTHOIICHHUH
Cuera/KaprouHoro cuera u omneparuii
no Cuery/KapTouHoMy cyeTy B
COOTBETCTBUM C 3aKOHOJATEIHLCTBOM
Poccuiickon ®@enepanum.

7.1.5. VYBemomuate  Kimenta o
BHeceHMH u3MeHeHnit B Tapudsl,
[lamarky  gepxkarenss ~ OaHKOBCKOM
KapThl, rpadux paboTHhI u
OIEPAllMOHHOM JIHE banka
MOCPEACTBOM myOIuKaIuu
COOTBETCTBYIOIIECH WHPOpMAIIMK Ha
Caitre banka B MOPSIIKE,
npeaycMoTpeHHoM 1. 13.1 YcnoBuid.

7.1.6. [octaBisTh 110 Ha3HAYCHUIO
IJIaTEXHbIE TPEOOBAHUSI U MHKACCOBBIC
MOPYYEHHUsI, TMPUHSITBIE HA WHKACCO, C
BO3MEIIEHUEM 3aTpaT 10 JOCTaBKe
YKa3aHHBIX JOKYMEHTOB 3a  CYET
Knuenta B coorBercTBuM ¢ Tapudamu.

bank umeer npaso:

7.1.77. OtkazaTb B  3aKJIIOYCHUHU
JloroBopa, a Takke B COBEPIICHUH
omepatmn 1o Cuery/Kaprounomy
CUYeTy, B TOM YHCJIE B COBEPIICHHUH
orepanuu Ha OCHOBaHHH
pacniopsbkenusi Knuenrta, B ciyyasx,
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de las Tarjetas para el Cliente de
acuerdo con la legislacion de la
Federaciéon de Rusia y las presentes
Condiciones. Garantizar la
conservacion y la integridad de los
fondos monetarios del Cliente en la
Cuenta / Cuenta de Tarjeta, conforme a
la legislacion de la Federacion de Rusia.

7.1.3. Abastecer al Cliente de los
talonarios de cheques dentro de 3 (tres)
dias laborales a partir del momento de
presentacion de la correspondiente
solicitud por escrito al Banco.

7.1.4. Mantener en secreto la
informacion referente a la Cuenta /
Cuenta de Tarjeta y las operaciones con
la Cuenta/ Cuenta de Tarjeta de acuerdo
con la legislacion de la Federacion de
Rusia.

7.1.5. Notificar al Cliente sobre los
cambios en las Tarifas, las Instrucciones
del titular de la tarjeta bancaria, el
horario de trabajo del Banco y el dia
bancario, colocando la informacién
correspondiente en el Sitio oficial del
Banco en el orden previsto en el
apartado 13.1 de las Condiciones.

7.1.6. Entregar a los destinatarios las
solicitudes de pago y las ordenes de
cobro, presentadas a cobro, con la
compensacion de gastos de entrega de
los documentos indicados por cuenta del
Cliente conforme a las Tarifas.

El Banco tiene derecho a:

7.1.7. Denegar la concertacion del
Acuerdo, asi como la realizacion de la
operacion con la Cuenta/Cuenta de
Tarjeta, incluso la operacion conforme a
la orden del Cliente, en los casos



MPEyCMOTPEHHBIX
3aKOHOJAaTEIbCTBOM
Oenepaunu 1 Y CJIOBUSMU.

Poccuiickon

7.1.8. B OZHOCTOpOHHEM IMOPSIKE
BHOCHTh H3MCHCHHSI B  YCIIOBHS,
Tapudsr, [Tamarky JepKaTess
O0aHKOBCKOU KapThl, [IopsaoK BeIMycKa
U HCIOJB30BaHMS TOKEHa, a TaKxke
rpaduk paboThl U MPOJAOKUTEILHOCTh
OTIepaliMOHHOTO JHS baHka, M3MEHSIThH
W/Anu JIOTIOJIHSTh nepeyeHb
JIOKYMEHTOB TUISt OTKPBITHS
Cuera/KapTouHoro cdera, BBOJUTH
HOBBIE M HM3MEHATH JICHCTBYIOIIHE
dbopmbl  OnaHkoB, PacmopspkeHuit u

TPYTUX TOKYMEHTOB,
yCTaHaBIMBAEMBbIX bankowm, c
00s3aTENbHBIM MpeBAPUTEIbHBIM
YBEAOMIIEHUEM Knunenrta IIyTEM
nyOJIMKAUN COOTBETCTBYIOIICH
uH(popManuu B MOPSAKE,
npeaycMoTpeHHoM 1. 13.1 Ycnosuid.

7.1.9. Cornacho Tapudam, 06e3
JOTIOJIHUTENBHBIX PACHOPSIKEHUNA €O
ctoponbl KimeHTa cnucelBaTh CO
Cuera/KaprouHoro  cuera  CyMMBI
KOMHCCHUOHHOTO BO3HArpaKJICHHUS,

a TaK¥XC
ITIOYTOBBIX
CBiA3HU C

npuurraromerocss  banky,
TEJIEeKOMMYHUKALMOHHBIX,
(B TOoM  uymcie B

UCIOJIb30BAaHUEM MEXTYHAPOIHBIX
KYPbEPCKMX  TOYTOBBIX  IKCIpEcC-
cnyxk0), cymmbl HepaspeleHHOro
oBepApadTa M MPOYUX PACXOJIOB,
CBSA3aHHBIX C MCHOJHEHHEM baHKoM
JIOTOBOPOB, 3aKIFOUECHHBIX CTOPOHAMH.
7.1.10. Ecnu oruiara CyMM,
npeaycMoTpeHHsix 1. 7.1.9 VYcnosuid,
JoJbkHA ObITh Mpou3BeneHa Kinnentom
B pyoisix P®, Knuent nopyuaet banky
IPOU3BECTU CTHCAaHUE oe3
JOTNOJHUTENBHBIX PACIOPSHKEHUI €O
ctopoHbl KilmeHTa COOTBETCTBYIOIIEH
CYMMBI C pacdyeTHOIO cuera B PyOJIsix
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previstos por la legislacion de la
Federacion de Rusia y las Condiciones.

7.1.8. Modificar unilateralmente las
Condiciones, las Tarifas, la Memoria
del titular de la tarjeta bancaria, el
Régimen de emision y uso del Token,
asi como el horario de trabajo del Banco
y la jornada del dia bancario; cambiar
y/o complementar la lista de
documentos necesarios para la apertura
de la Cuenta / Cuenta de Tarjeta;
introducir nuevos modelos y modificar
los modelos existentes de los
formularios, las Ordenaciones y otros
documentos, establecidos por el Banco,
previa notificacion del Cliente mediante
la publicacion de la informacion
correspondiente en el orden previsto en
el apartado 13.1 de las Condiciones.

7.1.9. Conforme a las Tarifas y sin las
ordenaciones adicionales del Cliente
cobrar de la Cuenta / Cuenta de Tarjeta
las comisiones que le correspondan al
Banco, asi como los gastos de
telecomunicaciones, de correo
(incluidos los vinculados con el uso de
los servicios internacionales de
mensajeria), los montos de Sobregiro no
autorizado, entre  otros  gastos,
vinculados con la ejecucion por el
Banco de los contratos celebrados entre
las Partes.

7.1.10. En el caso de que el pago de las
cantidades previstas en el apartado 7.1.9
de las Condiciones deba realizarse por
el Cliente en rublos de la Federacion de
Rusia, el Cliente encarga al Banco
realizar el desembolso del
correspondiente importe desde la cuenta
corriente abierta en rublos de la



P®, eciin TakoBOM OTKpPHIT B baHke Ha
uMms Kinuenra. Ecinu ommata cymw,
peaycMOTpeHHbIX 1. 7.1.9 Ycnosuii,
J0JKHA OBITh TIpou3BezieHa KimeHntom
B MHOCTpaHHOM Bamtore, KiMeHT
nopy4daer baHky pou3BeCTH CIIMCAaHUE
0e3 JIONOJHUTEIBHBIX PaCIOPSHKEHUI
co CTOpPOHBI Knuenra
COOTBETCTBYIOIIEN CYMMBI CO CUETOB B
COOTBETCTBYIOIIEH UHOCTPaHHOMN
Bamore. Ilpum  pacuere  CymmBbl,
npuymuTaroleiics banky, ucnonabszyercs
kKypc banka Poccum Ha  JeHB
IpOBeNCHUs omepauuu. B ciydae
OTCYTCTBUSA TpeOYEeMbIX JICHEKHBIX
CPEACTB Ha BBIIICYKA3aHHBIX CYETAaX,
Kinent nopywaer banky npousBecTtH
CIIICAaHUE 0e3  JIOMOJIHUTEIbHBIX
pacnopspKeHuid co cTopoHbl Kimenta
COOTBETCTBYIOIIEM CYMMBI C JPYTIHX
OaHKOBCKHUX CUETOB, OTKPBITHIX HA UMSI
Knuenra B baHke, 3a HCKIIOYECHHEM

CYETOB,  CIUCAHUE C  KOTOPBIX
BBIIIIEYKA3aHHBIX CYMM MPOTHUBOPEUUT
IPELYCMOTPEHHOMY

COOTBETCTBYIOIIUM JIOTOBOPOM
OaHKOBCKOT0 cueTa pexxuMmy cueta. [1pu
3TOM B  Clly4ae, €CclIM CyMMa

KOMUCCHOHHOTO BO3HArpa)ICHUs WA
pacxonoB baHka BbIpa’keHa B BaJIIOTE,
OTJIMYHOM OT BAJKOTHl CUYeTa, C
KOTOPOTO OCYILIECTBIISIETCS CIHCAHUE,
bank  mpoW3BOAMT  KOHBEPTALMIO
COOTBETCTBYIOIIMX CYMM B BaJlIOTy, B
KOTOpOH BbIpaKEHA cyMMma
KOMHMCCUOHHOTO BO3HATPa)KICHUs WJIN
pacxomoB banka, mo Kkypcy banka
Poccnn Ha neHb COBEPILIEHUS ONIEpaLiU
Y HANpABJSET MOJYYEHHYKO CYMMY Ha
oruiaTy yciayr baHka muiau BO3MENIECHHE
ITIOHECEHHBIX pacxonos,
COOTBETCTBEHHO.

7.1.11. Kimedt HacTOSAIMMM JaeT
corjacue (axkuenTt) Ha HWCIOJHEHHE
bankoMm mnatexxHbix TpeOoBanuil banka
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Federacion de Rusia sin ordenaciones
adicionales por parte del Cliente, sienel
Banco existe tal cuenta abierta a nombre
del Cliente. En el caso de que el pago de
las cantidades previstas en el apartado
7.1.9 de las Condiciones deba realizarse
por el Cliente en moneda extranjera, el
Cliente encarga al Banco realizar el
desembolso  del correspondiente
importe desde las cuentas abiertas en la
correspondiente moneda extranjera sin
ordenaciones adicionales por parte del
Cliente. Al calcular el importe que
corresponda al Banco se utiliza el tipo
de cambio del Banco de Rusia a la fecha
de la operacion. En caso de que en las
cuentas indicadas no haya suficientes
fondos monetarios, el Cliente encarga al
Banco realizar el desembolso del
importe correspondiente, sin
ordenaciones adicionales por parte del
Cliente, desde otras cuentas bancarias
abiertas a nombre del Cliente en el
Banco, a excepcion de las cuentas el
desembolso de las cuales contradiga al
régimen de la cuenta previsto por el
correspondiente contrato de cuenta
bancaria. Al mismo tiempo, en el caso
de que el importe de la comisién o de los
gastos del Banco sea nominado en la
moneda diferente a la moneda de la

cuenta desde la cual se realiza el
desembolso, el Banco realizara la
conversion de los importes

correspondientes en la moneda en la que
esté¢ nominado el importe de la comision
0 de los gastos del Banco conforme al
tipo de cambio del Banco de Rusia a la
fecha de la operacion y enviara el
importe resultante al pago de los
servicios del Banco o a la compensacion
de los gastos, segun corresponda.

7.1.11. Por la presente el Cliente da su
consentimiento (aceptacién) para la
ejecucion por el Banco de las solicitudes



N HWHBIX JOKYMCHTOB,
YCTAaHOBJICHHBIX bankom POCCI/II/I, JJIA
OCYHICCTBJICHUA I1paB,

npeaycMOTpeHHbIX 1. 7.1.9 u . 7.1.10.
VYcioBui.

7.1.12. Otka3arb KnueHTy B NpUHITHH
K HCIOJNHEHUI0 PacmopspkeHus u/wiu
COBEPILIEHUN PACXOJHBIX ONEparuil mo
Cuery B ciyuae, €cliu:

- Kiimenrtom He mpezncrasiieHbl baHkKy
JTIOKYMEHTBI (CBEJICHHS), HEOOXOIUMBIE
B COOTBETCTBUH C 3aKOHOJATEIHCTBOM
Poccutickon ®denepaunun 151
TpeOoBanusiMu  banka Poccum s

I/IIIGHTI/I(bI/IKaI_[I/II/I JIUIia,
YIIOJIHOMOYCHHOI'O PacCIIopPAKaTbCA
ACHCKHBIMU CPpCACTBAMU IIO0 C‘IGTY C
IIpaBoOM IIoAIIncCH, IIOAIIMCAaBLICTO

COOTBETCTBYIOIIIEE opyueHue Kimenra
O COBEpPIICHUU OIEpaluud, WIH TpU
HenpenocrtaBienun  Kimentom B
OTHOILIEHUH TaKOTO JIMIA JOKYMEHTOB,
yka3aHHbIX B 1. 7.2.10 Ycnosuid;
- cymma ero PacnopsikeHusi, C y4eToM
KOMHCCHUOHHOTO BO3HArpaXKICHUS
banka, mnpeBbllIaeT CyMMy OCTaTKa
cpeact Ha Cuete KnveHTa Ha MOMEHT
MOCTYIUIEHUSI Takoro PacmnopsikeHus B
bank;
- Knuenra
TpeOOBaHUSIM
Poccuiickon
quciae Ipu
odopmIIeHUN

Pacniopsikenue
MPOTUBOPEUUT
3aKOHOAATENBCTBA
Oenepauuu, B
HapyLIEHUU
Pacniopsikenus;

- HE TMpeCTaBleHbl HHPOpMALUS U
JOKYMEHTBHI, TpeOyromuecs VIS
ocymiecTBieHus: bankom  QyHKIMIA
areHTa BaJIIOTHOTO KOHTPOJIS;

y banka B coorBercTBMM €
OenepanbHbiM - 3aKk0HOM ~ Nel15-@3
BO3HHUKJIM TOJO3PEHUS, YTO ONEPALHS
COBEpPLIACTCA B LENAX JETAIN3alnN
(OTMBIBaHHSA) JOXOAOB, MOJYyYEHHBIX

TOM
B
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de pago del Banco u otros documentos
establecidos por el Banco de Rusia para
realizar los derechos previstos en el
apartado 7.1.9y el apartado 7.1.10 de
las Condiciones.

7.1.12. Denegar al Cliente la aceptacion
de la Ordenacion para su ejecucion y/o
realizacion de las operaciones de
desembolso con la Cuenta en los
siguientes casos:

- el Cliente no ha facilitado al Banco los
documentos (la informacion) necesarios
conforme a la legislacion de la
Federacion de Rusia y los requisitos del
Banco de Rusia para la debida
identificacion de la persona autorizada
con derecho a firma para hacer uso de
los fondos monetarios de la Cuenta, que
haya firmado la correspondiente
Ordenacion del Cliente para la
realizacion de la operacion; o en caso de
gue el Cliente no haya facilitado para tal
persona los documentos indicados en el
apartado 7.2.10 de las Condiciones;

el importe de su Ordenacion,
considerando la comision del Banco,
supera el saldo restante de los fondos en
la Cuenta del Cliente a la fecha de
recepcion de tal Ordenacion por el
Banco;

- la Ordenacidn del Cliente contradice a
los requisitos de la legislacion de la
Federacion de Rusia, incluidas las
irregularidades en la formalizacion de la
Ordenacion;

- no se han facilitado la informacion y
los documentos necesarios para el
ejercicio por el Banco de las funciones
del agente de control cambiario;

- si el Banco sospecha, conforme a lo
expuesto en la Ley Federal No.115-FZ,
que la operacion se lleva a cabo a fines
de blanqueo (lavado) de capitales y
financiacién del terrorismo;
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MPECTYIHBIM yTeM,
(buHaHCUPOBAHUS TEPPOPU3MA;

- bank He MoOXeT 3aBepUIUTh
OOHOBJICHUE CBEJICHUM, MOTYYECHHBIX B
pesynbTate uaeHtugukauuu Knmenra,
[IPEICTABUTEIIS Kienra,
BBITOI0NIPHOOpETaTENS "
OeHeuuuapHoro  Biajmedblla IO
npuyuHe  JeicTBua  (Oe31eicTBUA)
Knuenra (n.7.2.9 Ycnosuid);
- 0aHK-KOPPECHOHJCHT OTKa3bIBacT B
IIPOBEICHUN olepanuu 1o
KOPPECIIOHJAEHTCKOMY c4eTy baHka B
COOTBETCTBYIOLIEH VHOCTPAHHOM
BaJIIOTE;

- IEepedYeHb Ollepaluii, KOTOpHIE
MOTYT IIPOU3BOAUTHCS 1o
KOPPECIIOHJAEHTCKOMY c4eTy baHka B
COOTBETCTBYIOIIEH WHOCTPaHHOMN
BaJIIOTE, HE IO3BOJISIET OCYIIECTBUTH
COOTBETCTBYIOIIYIO  ONEpAIUI0 IO
Cuery.8

NI

7.1.13. B cayyae  OeccriopHO
OIIMOOYHON 3amucH, TPOU3BEICHHOM
baHKOM, OCYIIECTBIISITH HCIPABICHUS
no Cuery/KaprouHomy cuery mytem

KpEJIUTOBAHUS WIH oe3
JIOTIOJTHUTEJIBHBIX PACIIOPSKECHUN WU
noaTBepxkaeHud  Kinmenra — myrem
neOeTOBaHUS Cuera/Kaprounoro
cyerTa.

7.1.14.  Pactopruyte [oroBop B
ClIyvasx, PEayCMOTPEHHBIX
3aKOHOJAaTECJILCTBOM Poccuiickoi
Oenepaunu U Y CIOBUSIMU.

7.1.15. bes JIOIIOJTHUTEIBHBIX

pacnopsbkeHu co cTopoHbl Kimenta
yAepkuBaTh co Cuera HAJIOT Ha JI0XO/IbI
WHOCTPAHHBIX FOPUANYECKUX JIUI] MPU
YCJIOBUH, yro  bamk  saBusgercs
MCTOYHUKOM  BBIIUIATHl  YKa3aHHBIX
JI0X0/I0B (HAJIOTOBBIM areHTOM):

- Si el Banco no puede finalizar la
actualizacion de los datos obtenidos
durante la identificacion del Cliente,
representante del Cliente, beneficiario y
propietario real a causa de la accion
(omision) del Cliente (apartado 7.2.9 de
las Condiciones);

- El banco corresponsal se niega a
realizar la operacion en la cuenta
corresponsal del Banco en la respectiva
moneda extranjera.

- Lalista de operaciones que se pueden
realizar en la cuenta corresponsal del

Banco en la respectiva moneda
extranjera no permite llevar a cabo la
operacion  correspondiente en la
Cuenta.®

7.1.13. En caso del asiento

indudablemente erroneo realizado por el
Banco, efectuar las correcciones de la
Cuenta/Cuenta de Tarjeta a través del
crédito o débito de la Cuenta/Cuenta de
Tarjeta sin la ordenacion o confirmacion
adicional del Cliente.

7.1.14. Rescindir el contrato en los
casos previstos por la legislacion de la
Federacion de Rusia y las Condiciones.

7.1.15. Sin ordenaciones adicionales del
Cliente retener de la Cuenta los
impuestos a las rentas de personas
juridicas extranjeras a condicion de que
el Banco sea la fuente de pago de los
Impuestos indicados (agente fiscal):

8 TIyHKT MOJIEKUT IPUMEHEHHUIO B JJOroBOpax, peryaupyromux oTkpeiriue CUeTOB B UHOCTPAHHOM BATOTE.
/ Este punto es aplicable a los Contratos que regulan la apertura de Cuentas en moneda extranjera



® 110 CTaBKeE HaJjora,
YCTAHOBJIEHHOW  3aKOHOJATEIbCTBOM
Poccuiickoit Oenepanud, eCIIU
Kmuenrom HE MPEIOCTABJICHBI
JIOKYMEHTBI, CBUICTEIBbCTBYIOIIUE O
pEerucTpalui B  HAJIOTOBBIX  LEJAX

MHOCTPAHHOTO IOPUJIMYECKOTO JIMIIa HA
teppuropun Poccuiickonn ®Penepanmun
WU JIOKYMEHTHI, MOJTBEPKIAI0IINE
OCBOOOXKJIEHHE OT HaJIOTr000JI0KEHHUS
MTACCUBHBIX JIOXOJIOB OT MCTOYHHKA B
Poccuiickon ®@enepanuy;

® 110 MOHUKEHHOW/IbrOTHOM
CTaBKe Hajora (B YCTaHOBJIEHHBIX
3aKOHO/1aTE€JILCTBOM Poccuiickoit
depneparuu cinydasx), ecin KinueHtom
Mpe0CTaBIEHbI HaIeXKaIIUM 00pa3om

o(OpMIICHHBIC JTIOKYMEHTBHI,
MTOATBEPIKIAIOTITHE MTOCTOSTHHOE
MECTOHAXO0XKICHUE Knuenra B

rocyJlapcTBe, C KOTOphIM Poccurickas
Qenepanyss HUMEET MEKIYHAPOIHBIN
norosop Poccuiickoit Penepauuu 1o
BOIIPOCAM HAJIOTO00JIOKEHHS, a TaK JKe
JOKYMEHTBl TOATBEPKIAOLIUE, YTO
KnueHnt umeet ¢dakTrueckoe mMpaBo Ha
MOJTy4YE€HHUE COOTBETCTBYIOIIETO J0X0Aa
U HE UMeeT 00s3aTeNbCTB TMepes
TPETbUMH JIMI[AMU IO TMEPEUUCICHUIO
MOJTYYEHHBIX JOXOOB.

7.1.16. N3MeHATP B OAHOCTOPOHHEM
nopsiike Homep Cuera/KaptouHoro
cueta  Knmenrta, mnpenBapUTEIbHO
YBEJOMUB Knuenra, eCIln
HEOOXOMMMOCTh TaKMX HW3MCHCHHM
BbI3BaHa 00s3aTeNbHBIMU 1711 baHka
MOJIOKEHUSIMU 3aKOHOAATEIbCTBA
Poccuiickoit ®depnepanuu u/vunm
HOpMAaTUBHBIMHU akTaMu banka Poccun,
a TaKkkKe W3MEHEHHEM pPEKBU3UTOB
banka.

7.1.17. OcymiecTBisITh ayauo (BUIEO)
3alUCh NPU MNPOBENCHUU OINEpPALUM U
OCYLIECTBIICHUA WHBIX JECUCTBUU C
Kapramu/Tokenamu, a Takke B CBOUX
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e conforme a la tasa de impuesto
establecida en la legislacion de la
Federacion de Rusia, en caso de que el
Cliente no haya facilitado los
documentos que certifiquen el registro
de la persona juridica con fines
tributarios en el territorio de la
Federacion de Rusia, o los documentos
que confirmen la exencion del pago de
los impuestos por los ingresos pasivos
de la fuente en la Federacion de Rusia;

e conforme a la tasa de impuesto
reducida/preferencial (en los casos
establecidos en la legislacion de la
Federacion de Rusia), en caso de que el
Cliente haya facilitado los documentos
debidamente tramitados que certifiquen
la residencia del Cliente en el territorio
del pais con el cual la Federacion de
Rusia tenga celebrado el contrato
internacional  sobre los  asuntos
tributarios, asimismo los documentos
que confirmen que el Cliente tiene el
derecho real a obtener los ingresos y no
tiene obligaciones ante terceros en
cuanto a la transferencia de los ingresos
obtenidos.

7.1.16. Cambiar unilateralmente el
numero de la Cuenta / Cuenta de Tarjeta
del Cliente, previa notificacion del
Cliente, en caso de que la necesidad de
tales cambios se deba a las normas de la
legislacion de la Federacion de Rusia
y/o normativas del Banco de Rusia,
obligatorias para el Banco, ademas de la
modificacion de los datos del Banco.

7.1.17. Realizar grabaciones de audio
(video) a la hora de realizar operaciones
y efectuar otras acciones con las
Tarjetas/los Tokens, asimismo dentro



MOMEIICHUAX U Ha CBOMX YCTPOMCTBax
(B T.4. TenedoHax), oe3
JOTIOTHUTETILHOTO yBEIIOMJICHHSI
Jepxkarenst. YKa3aHHbIE 3alTUCH MOTYT
ObITh  UCTOJNB30BaHBI B  KauyecTBE
JI0Ka3aTeNbCTB MPU  YPETyIUPOBaHUU
cniopos 110 JloroBopy mexny Kinnenrom
u bankowm.

7.1.18. baHK ocTaBisieT 3a cOO0M MpaBo
B JII0O00OH MOMEHT IO COOCTBEHHOMY

YCMOTPEHUIO MU3MEHSITh Habop
omepanui, ycayr W (QYHKIHH,
CBSI3aHHBIX c VICII0JIb30BAHUEM
Kaptel/TokenoB. Bo3MoxkHOCTH 110
ucrnosnb3oBanuto  Kapte/TokeHna B
bankomatax banka wmoryr  ObITh
HEJIOCTYIIHBI B TOJHOM OOBEME B
bankomarax IPYTrUx 0OaHKOB.

Knuent//lepxarenb yBeJOMIIEH O TOM,
YTO HE BCE OpraHu3aluyd TOPTOBIU
(ycayr) MoOryT mOpHHUMAaTh K OIUIaTe
Kapry nro6oro tuna, Bkiatouas TokeH, 1
YTO OHU MOTYT BBOJUTH OTPaHUUYECHUS
0 CyMMaM NpPOBOAUMBIX Jlepkarenem
orepanuid ¥ MOpsAKY UACHTHU(DUKAINH
Hepxarenen Kapr, B ToM uucne mpu
ycnoJib3oBannu TokeHa. baHk He HeceT
OTBETCTBEHHOCTH B CBSI3M C TaKHUMHU
OTpaHUYCHUSIMU W MOPSIAKOM
UJeHTUUKAITIH Hepxarens,
BBOJIMMBIX OpPraHU3alUSIMH TOPIOBIH
(ycnyr), a TakKe IPYTUMH KPEeTUTHBIMU
OpraHu3alusIMH.

7.2. IllpaBa u o6s13anHocTH Kilnenra

Kiauenr 00s13yercs:

7.2.1. CoOnronate TpeOoBaHUsI
3aKOHO/JaTeIbCTBA Poccuiickoit
denepaluu, peryIUpyrONUe MOPSIOK
OCYIIECTBJICHUSI PACYETHO-KACCOBOTO
oOcCIy>KUBaHUS, pacyeToB c
ucrnosib3oBanueM Kapt u Hacrosmme
YcnoBusi.
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de sus instalaciones y en sus equipos,
sin notificacién adicional del Titular.
Las grabaciones indicadas pueden
usarse en calidad de pruebas a la hora de
arreglar las disputas segun el Contrato
entre el Cliente y el Banco.

7.1.18. El Banco se reserva el derecho a
cambiar libremente en cualquier
momento el conjunto de operaciones,
servicios y funciones relacionados con
el uso de la Tarjeta/los Tokens. Las
posibilidades del uso de la Tarjeta/del
Token en los Cajeros automaticos del
Banco pueden ser no disponibles por
completo en los Cajeros automaticos de
otros bancos. Al Cliente/Titular le han
notificado que no todas las
organizaciones comerciales (de
servicios) pueden aceptar para el pago la
Tarjeta de cualquier clase, incluso el
Token, y que ellas pueden imponer
restricciones en cuanto a los importes de
operaciones realizadas por el Titular y
orden de identificacidén de los Titulares
de las Tarjetas, incluso al uso del Token.
El Banco no asume la responsabilidad a
causa de tales restricciones o régimen de
identificacion de los Titulares que se
establecen por las Organizaciones
comerciales (de servicios) y también por
otras entidades crediticias.

7.2. Derechos y obligaciones del
Cliente

El Cliente se compromete a:

7.2.1. Cumplir con los requisitos de la
legislacion de la Federacion de Rusia
que regulan el orden de realizacion de
los servicios de caja y liquidacion, las
operaciones con las Tarjetas y las
presentes Condiciones.



7.2.2. Hamnexamum obpazom
oOopMIIITH Pacnopspxenus c
3aII0JIHEHUEM BCEX TpeOyeMbIX
PEKBU3UTOB.

7.2.3. IloaTBepxaaTh baHky €XeromaHo
B MKMCbMEHHOU dopme 10 31 (Tpuauath
NIEPBOr0) SHBApsA TEKYLIEro rojaa
OCTaTOK JEHEXKHBIX cpeAcTB Ha Cuerte
0 COCTOsAHMIO Ha | (mepBoe) siHBaps
KaXXJ10ro roja, eciu Knuent
MUCHbMEHHO peACTaBUII CBOU
BO3pAKEHUSI baHKy IO COBEPIICHHBIM
omepamusiM M OCTaTKy CpEICTB Ha
Cuere B OTHOWIEHMM Brinuckw,
MOJIYYeHHOU B COOTBETCTBUH C a03ariemMm
BTOPhIM TyHKTa 5.19 Hacrosmux
YcnoBuid.

7.2.4. llonyuyate B banke Boinncky Ha
OYMa)>XHOM HOCHUTEJE U MPUIOKECHUS K
HEW, a TaKKe MPUIIOKEHUS K Brimucke,
IIPEJOCTAaBIEHHOM B DJIEKTPOHHOM
BUJIC, B TeUeHHUE 3 (TpeX) MecAIleB CO
JTHS coBeplieHus: ornepanuii mo Cuery.
[To ucreyeHnnu ykazaHHoro cpoka bank
UMeEeT MPaBO HAINpaBIsATh Beimucku u/
WU TIPUJIOKEHUSI K HUM MOCPEICTBOM
MOYTOBBIX CIIY’XO MO aJpecy MecTa
HaxoxneHuss Kmmenra w/wnmm  ero
IIOYTOBOMY aJpecy, €CIIM WHOM aapec
He OyJeT MpeaBapUTEIbHO COOOIICH
KimuenTom B mmchMeHHOU dopme, ¢
yAep)KaHUEM KOMHCCHUOHHOTO
BO3HarpaxJieHus corjacHo Tapudam.
7.2.5. CBOEBpEMEHHO U B IOJHOM
oO0beMe oriauumBaTth (0oOecreunBaTh
oIiaTy TyTeM TOJJIEep)KaHUsI  Ha
Cuere/KapTouHom cyeTe
HEOOXOJMMOr0  OCTaTKa JCHEKHBIX
cpeacTB) yciayru banka B COOTBETCTBUH
¢ Tapudamu.

7.2.6. 3a 3 (tpu) paboumx mHS
MHUCbMEHHO  u3Bematb  baHk 0O
NOTPEOHOCTH B HATMYHBIX JICHEKHBIX
CpeACTBaX C  YyKa3aHHEM  IIeNH
pacxoJoBaHusl CPEACTB (Bblaava JEHer
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7.2.2. Formalizar debidamente las
Ordenaciones rellenando todos los datos
necesarios.

7.2.3. Confirmar al Banco anualmente
por escrito antes del 31 (treinta y uno)
de enero de cada ano el saldo restante de
los fondos monetarios en la Cuenta a la
fecha del 1 (uno) de encro de cada afio;
en caso de que el Cliente haya
presentado al Banco sus objeciones por
escrito en cuanto a las operaciones
realizadas y el saldo de fondos en la
Cuenta en cuanto al Extracto, recibido
conforme al parrafo dos del apartado
5.19 de las presentes Condiciones.

7.2.4. Recibir en el Banco el Extracto en
papel y sus anexos, asimismo los anexos
al Extracto, facilitados en forma digital,
dentro de 3 (tres) meses a partir del dia
de efectuacion de las operaciones con la
Cuenta. Al cabo del plazo indicado el
Banco tiene el derecho a enviar los
Extractos y/o sus anexos mediante los
servicios de correo a la ubicacién del
Cliente y/o su direccion, en caso de que
el Cliente no haya comunicado
previamente por escrito otra direccion,
reteniendo las comisiones conforme a
las Tarifas.

7.2.5. Oportuna y completamente pagar

(asegurar el pago mediante la
mantencion del saldo de fondos
monetarios necesario en la
Cuenta/Cuenta de Tarjeta) por los

servicios prestados el Banco
conforme a las Tarifas.

7.2.6. Informar por escrito al Banco con
3 (tres) dias de anticipacién sobre la
necesidad en efectivo con la indicacion
de los fines de gasto de los fondos (la

entrega del efectivo sin notificacion

por
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0e3 mpeaBapUTEIbLHOTO YBEIOMIICHHUS
MOXET OBITh ocyliecTBieHa baHkom
TOJIBKO TIPU MX HAIMYMM B Kacce banka
U B COOTBETCTBUU C YCIIOBUSIMHU
Tapuda).

7.2.77. llpenocraBnsate B bank 1o ero
TpeOOBAHHUIO JOTOBOPHl W/WIW WHBIE
JIOKYMEHTBI, MOATBEPKAAIOIINE
HEOOXOMMOCTD TMOTYUYCHUSI HATUIHBIX
JICHEKHBIX CPEJICTB.

7.2.8. s OTKpPBITHUSA
Cuera/KaprouHoro cuera
peaocTaBuTh B bBaHK JOKYMEHTHI B
COOTBETCTBHH C MEPEYHEM U 10 (HopMme,
YCTaHOBJICHHBIMH BHYTPCHHUMU
HOPMaTUBHBIMH JOKYMEHTaMu baHka, a
TaKK€ HEOOXOJIUMBIE IS OTKPBITHS

Cuera/Kaprounoro cuera B
COOTBETCTBUM C 3aKOHOJATEIHLCTBOM
Poccniickon denepanuun 17}

TpeboBanusiMu banka Poccun.
7.2.9. B ciny4dae U3MEHEHUS CBEIACHU,

COJZIEpKAIUXCS B JOKYMEHTAX,
npenacraBiaeHHbIX Kimentom B baHk
npu  otkpbiTun  Cuera/Kaptounoro

c4ucTa, 110 MCpC BHCCCHHA HBMeHCHHﬁ,
HC3aMCIJINTCIBHO MpCaACTaBJIATh B

bank  HeoOxomumble  JTOKYMEHTHI,
MOATBEPAKAAIOIINE U3MEHEHUE JAaHHBIX
CBEJICHUU.

7.2.10. [Tpu peAOCTaBICHUN
buznuecKkuM JIvam npaBa
pacropsiKeHuUsI JIEHE)KHBIMU
cpeactBamu  Ha  Cuere/KapTounom
cyeTe c paBoOM MOAMUCHU

MpEeIOCTaBIsATh B BaHK JOKYMEHTHI B
COOTBETCTBHHM C MIEPEUHEM U TI0 POpME,
YCTaHOBJICHHBIMH BHYTPEHHUMU
HOPMaTUBHBIMHM JOKyMeHTamMu baHka B
EJISIX OTKPBITHS OAHKOBCKHX CUETOB, &
TaK)Xe HEOOXOIUMBIE VTS
uAeHTUUKAIMM ~ TaKUX  JIAIl B
COOTBETCTBHM C 3aKOHOJATEILCTBOM
Poccniickon Oenepanun 1
TpeOboBanusimu  banka Poccun. Ilpu

previa puede realizarse por el Banco
exclusivamente en caso de que el Banco
disponga de la cantidad necesaria en la
caja y en conformidad con las
condiciones de la Tarifa).

7.2.7. Facilitar a solicitud del Banco los
contratos y/u otros documentos que
justifiguen la necesidad de obtener el
dinero en efectivo.

7.2.8. Para abrir la Cuenta / Cuenta de
Tarjeta, facilitar al Banco los
documentos conforme a la lista y en la
forma establecidas en los documentos
normativos internos del  Banco,
asimismo los necesarios para la apertura
de la Cuenta / Cuenta de Tarjeta
conforme a la legislacion de la
Federacion de Rusia y los requisitos del
Banco de Rusia.

7.2.9. En caso de cambios en los datos
contenidos en los  documentos
facilitados por el Cliente al Banco para
la apertura de la Cuenta / Cuenta de
Tarjeta, a medida de incorporacion de
los cambios, facilitar inmediatamente al
Banco los documentos que justifiquen
los cambios en estos datos.

7.2.10. Al otorgar a las personas fisicas
los derechos de uso de los fondos
monetarios de la Cuenta/Cuenta de
Tarjeta, incluido el derecho a firma,
facilitar al Banco los documentos
conforme a la lista y en la forma
establecidas en los documentos
normativos internos del Banco con el fin
de la apertura de las cuentas bancarias,
asimismo los necesarios para la
identificacion de estas  personas
conforme a la legislacion de la
Federacion de Rusia y los requisitos del
Banco de Rusia. En caso de cambios en
los datos contenidos en los documentos



U3MEHEHUHN CBEJICHUMN, COAEpKalIUXCs
B JIOKYMEHTaX, MPEJOCTaBICHHBIX
KnventoMm B OTHOUIGHWUW  JIHII,
YIOJHOMOYEHHBIX pacnopspKaThest
JI€HEKHBIMU CpelICTBaMHU 1o
Cuery/KapTounomy cuery, B TOM
Yyucle, B CIy4ae MCTEUYECHHS] CPOKOB
MOJIHOMOYHIA yKa3aHHBIX T,
HE3aMEIJIMTEIBHO TMPEIOCTaBIATh B
baHK JOKYMEHTBI, MOJATBEPXKIAOIINE
yKa3aHHbIE U3MEHEHUS.

7.2.11. Pacnionaratb u NpeaOCTaBIATH

banky  wHbOpMamuilO O  CBOHX
OcHeduIMapHBIX  BiIaACHbIAX,  3a
HUCKJIIOUYCHUEM CIIy4acs,
MPEyCMOTPEHHBIX
3aKOHOJATEIbCTBOM Poccuiickon
denepanum.

7.2.12. TluceMeHHo coobmare baHky
000 Bcex omepanusax, B KOTOPBIX
KimmeHT AercTByeT K BBITOJE APYIOro
auna (panee — BBIFOIONPUOOPETATEND)
151 1o TpeOOBAHUIO banka
NPEJAOCTaBIsATh €My JOKYMEHTBHl H
CBEJICHUS, HE0OXOqUMBIE IS
UJIeHTU(PUKAITIN
BBITOJIOTIPUOOpETATEIS,
UCKJIFOYEHUEM
IIPELYCMOTPEHHBIX
3aKOHOAATEIHCTBOM
denepanum.

7.2.13. [IpenocraBnsth banky
uH(popmaruio u JIOKYMEHTHI,
TpeOyronmecss Il OCYIIECTBIICHUS
KOHTPOJIE 32  OmepaiusiMd 10
Cuetry/KapTouHomy CYETY,
ABJISIFOIIETOCS 00s13aTeIbHBIM B
COOTBETCTBHM C 3aKOHOJATEIbCTBOM
Poccuiickon denepanun, B TOM 4YHCIIE
JUTsl ocymiecTBiIeHusT bankoMm QyHKIui

3a
CIIy4aes,

Poccuiickon

arcHTa BaJIOTHOT'O KOHTPOJISL.
JlokymenTsl, HeoOxomumble banky B
LEJIIX  OCYLIECTBICHUS  BallFOTHOIO
KOHTPOJI, Knuent BIIPaBe

npeaoCTaBJIAATb B OJICKTPOHHOM BHIC,
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facilitados por el Cliente en relacion a
las personas autorizadas para usar los
fondos monetarios de la Cuenta/Cuenta
de Tarjeta, incluso en casos de
vencimiento de las facultades de las
personas indicadas, facilitar
inmediatamente  al  Banco los
documentos justificantes de los cambios
indicados.

7.2.11. Disponer y facilitar al Banco la
informacién  sobre los titulares
beneficiarios, a excepcion de los casos
previstos en la legislacion de la
Federacion de Rusia.

7.2.12. Notificar al Banco por escrito
sobre todas las operaciones en las que el
Cliente actie en beneficio de otra
persona (en adelante — beneficiario) y
a solicitud del Banco proporcionar los
documentos y la informacion necesaria
para identificar al beneficiario, a
excepcion de los casos previstos en la
legislacion de la Federacion de Rusia.

7.2.13. Facilitar al Banco la informacion
y los documentos necesarios para el
ejercicio del control sobre las
operaciones con la Cuenta/Cuenta de
Tarjeta, obligatorio conforme a la
legislacion de la Federacion de Rusia,
incluso para que el Banco realice las
funciones de agente del control
cambiario. Los documentos necesarios
para el Banco con el fin de realizar el
control cambiario pueden facilitarse por
el Cliente en forma digital, en caso de
que las Partes hayan celebrado el
contrato de utilizacioén del Sistema y si
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CCIIM MCKOY CTOpOHaMI/I 3aK/IIIOYCH
AO0TOBOpP 00 ncroap30Banny CHCTEMBI U
NpeaoCTaBJICHUC TAaKNX HTOKYMCHTOB B

AJIEKTPOHHOM BUJIC JIOITYCKaeTCsI
3aKOHOJ1aTEJILCTBOM Poccuiickoi
denepanum.

7.2.14. IlpenocTaBiasTh M0 TpeOOBAHUIO
banka cBegeHuUs U JOKYMEHTHI,
HEOOXOJMMBIC  JUIS  BBITIOJTHCHHS
bankom  (yHKIME, YCTaHOBICHHBIX
3aKOHOJIATEILCTBOM Poccuniickon
denepanuu 0 Jerann3alnu
(OTMBIBaHMHU) JIOXOJIOB, TMOJYYEHHBIX
MPECTYIHBIM yTeM, u
(buHaHCUPOBaHUU Teppopu3Ma
((puHAHCOBOTO MOHMTOPHHTA), a TAKXKE
B Cly4yae Hayajga OCYIIECTBIICHHS
JULEH3UPYEMOl  JESATEIbHOCTH B
Ooynymem wuHpopMmupoBaTh baHk o0
MOJTYYECHUH COOTBETCTBYIOIIHNX
JINIIEH3UI.

7.2.15. Bo3BpatuTh baHKy JEHEKHYIO
YEKOBYIO KHUXKKY c
HEUCTOJIb30BAHHBIMU YeKamMu "
KOpelKaMu B CJlIy4yae HW3MEHEHHs
HOMEpa Cuera, HAMMEHOBaHMUS
Kinenra, a Takxke ripu 3akpbitTun Cueta
U U3MEHEHHHM pEeKBU3UTOB baHka c

MPUIOKECHUEM 3asIBJICHUS B
NUCbMEHHOW (opme ¢ ykazaHuem
HOMEpPOB BO3BpAIla€MbIX

HEHUCIOJIb30BAaHHBIX JEHEKHBIX YEKOB.
7.2.16. He pexe ogHoro pasza B 5 (11Th)
KAJICHOAPHBIX JIHEW 3HAKOMHUTBCS C
uHpopmanuent, nyonukyemo bankom
B COOTBETCTBMM C paszaenoMm 13
YcioBui. bank HE HEeceT
OTBETCTBEHHOCTH, €CIM HHPOpMAaIUs
00 W3MEHEHMH W/WIA JIONOJHEHUH
VYcnoBui, omy0IMKOBaHHAS B MOPSIIKE

U B CPOKH, YCTaHOBJICHHBIE
YcnoBusamy, He OblIa MOJTydYeHA /WU
u3ydeHa u/unu IPAaBUIIBHO

ucroakoBana Kiuenrom.

la facilitacion de tales documentos en
forma digital es permitida por la
legislacion de la Federacion de Rusia.

7.2.14. Facilitar a solicitud del Banco la
informacion 'y los  documentos
necesarios para que el Banco ejerza las
funciones establecidas por la legislacion
de la Federacion de Rusia en materia de
prevencion del blanqueo (lavado) de
ingresos obtenidos por via criminal y
financiacion del terrorismo (monitoreo
financiero), asimismo en caso de iniciar
actividades que requieran de licencias
para su realizacion informar al Banco
sobre la  obtencion de las
correspondientes licencias.

7.2.15. Devolver al Banco el talonario
de cheques con los cheques no
utilizados y los talones en caso de
modificacion del nimero de la Cuenta,
denominacion del Cliente, asimismo en
caso de cierre de la Cuenta y
modificacion de los datos del Banco,
adjuntando la solicitud escrita con la
indicacion de los numeros de los
cheques devueltos sin utilizar.

7.2.16. Al menos una vez en cada 5
(cinco) dias naturales ponerse al
corriente de la informacion publicada
por el Banco en conformidad con el
apartado 13 de las Condiciones. El
Banco no se hace responsable en caso de
que la informacion sobre las
modificaciones y/o complementaciones
de las Condiciones publicada en el
orden y términos establecidos en las
Condiciones no haya sido recibida y/o
examinada y/o bien interpretada por el
Cliente.
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He3zamennurenbHo NpenoCTaBIsTh B
Bauk JIOKYMEHTBI/CBEICHUS 00
U3MEHEHUSIX, BHECEHHBIX B paHee
npenocrapieHnbie  Knuentom banky
JIOKYMEHTBI/CBEICHHSI.

7.2.17. Ilo 3anpocy banka, B ToM uuciie
pazmeniaeMoMy exemecsuHo Ha Caiite
banka, MOATBEPKAATh
JEeUCTBUTEIBLHOCTD MPEI0CTABICHHBIX B
bank cBegeHnii W JIOKymMeHTOB. B
ciiyyae, eciid B baHK He TOCTYNUT Takoe
MOATBEPXKJICHUE WM OOHOBJICHHBIC
CBEJICHUS/TOKYMEHTHI, paHee
MPEACTABIICHHbBIC B banxk
CBEJICHUS1/TOKYMEHTBI CUUTAIOTCS
noaTBepkAeHHbIME  Kinentom  (mpu
YCIIOBUU HaJIn4us y banka
nHpopMaruu 00  OTCYTCTBHUHM  HUX
W3MEHEHHM, TOJydeHHOM baHkom wu3
HMCTOYHUKOB MH(OpMaILNK, TOCTYITHBIX
banky Ha 3aKOHHBIX OCHOBaHUsIX ). baHk
OCYILIECTBJISIET  XpPaHEHHE  apXuBa
MH(pOPMAITMOHHBIX MHCeM,
pa3MelIeHHbIX paHee, Ha Caitte banka.
7.2.18. dns ocyluecTBIEHUS
onepanuii mo Cuery NpeaocTaBisATh B
bank wuHOpMaIMIO W JOKYMEHTHI
TpeObyembie bankom wu(wim) ero
OaHKaMU-KOPPECTIOHEHTAMH,
BEIYIIUMU KOPPECIIOHJICHTCKHE CUETa
baHka B WHOCTpaHHBIX BaJIOTax, B
COOTBETCTBHUHU u B CPOKH,
ompeNiesieHHble B 3ampoce baHka.
KnueHnt cornamaercsi, 4TO HdaHHBIC
JIOKYMEHTBI MOTYT OBITH
npegocTtaBieHbl  bankoM — OaHkaM-
KOPPECMOHAEHTaM I10 UX 3arpocy.

KauenT umeer npaso:
7.219. C yuyeToM YCTaHOBJIEHHBIX

3aKOHOJATEIbCTBOM Poccuiickon
denepanuu 158105 Ycnoun
OTPaHUYEHU, OecrpensaTCTBEHHO
pacmnopspKaTbCsl  HaXOMSIIMMHUCS — Ha

Cuere/KapToyHOM cuUeTe JEHEKHBIMU

Facilitar inmediatamente al Banco los
documentos/la informacion sobre los
cambios introducidos en los
documentos/datos facilitados
anteriormente al Banco por el Cliente.

7.2.17. A solicitud del Banco, incluso la
publicada mensualmente en el Sitio
oficial del Banco, confirmar la validez
de los datos y documentos facilitados al
Banco. En el caso de que el Banco no

reciba tal confirmacion o  los
datos/documentos actualizados, los
datos/documentos facilitados

anteriormente al Banco se consideraran
confirmados por el Cliente (a condicion
de que el Banco disponga de la
informacién sobre la ausencia de
cambios en los mismos, recibida por el
Banco desde las fuentes de informacion

disponibles al Banco por motivos
legales). ElI Banco conserva en el
archivo las cartas de informacion

colocadas anteriormente en el Sitio
oficial del Banco.

7.2.18. Con el fin de realizar las
transacciones de la Cuenta, facilitar al
Banco la informacion y los documentos
requeridos por el Banco y (0) sus bancos
corresponsales que mantengan cuentas
corresponsales del Banco en divisas
extranjeras de acuerdo con y dentro de
los plazos especificados en la solicitud
del Banco. El Cliente acepta que estos
documentos puedan ser facilitados por
el Banco a los bancos corresponsales a
peticion de éstos.

El Cliente tiene derecho a:

7.2.19. Considerando las restricciones
establecidas por la legislacion de la
Federacion de Rusia o las presentes
Condiciones, disponer libremente de los
fondos monetarios de la Cuenta/Cuenta
de Tarjeta en el orden previsto por la
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CpeacTBaMu B YCTaHOBJIEHHOM
3aKOHOJ1aTEJILCTBOM Poccuiickoi
denepanyiu MOPSIKE, B TOM YUCIIE, IPU
YCIOBUM  3aKJIIOYEHHUS  OTIEIBHOTO
coryameHus  Mexay baHkoM
Knuentom, nocpencrsom SWIFT wnu ¢
ITOMOIIIBIO UHBIX JIEKTPOHHBIX CPEACTB
CBSI3M WJIM IIJIaTEKa C MCIOJIb30BaHUEM
B HHUX KOJIOB, MapoJIeH, IEKTPOHHBIX

cepTUPUKATOB W WHBIX CPEJCTB,
MOATBEPAKAAIOIIHUX, 4TO
Pacniopsoxenue/pacnopsixxeHue 1o
Kaprounomy cyeTy JAaHO

yIOJIHOMOYEHHbIM KineHToM nuioMm, B
yCTaHOBJIEHHOM baHkoM nopske.

7.2.20. Hanpasnsate B bank
NUCHbMEHHBIA 3allpoc AJIs HOJy4YEHUs
uHbOopMaluu 0 cuerax, 0
MIPOU3BEICHHBIX o
Cuetry/KapTOouHOMY CcUeTy onepanusx,
a TaKKe MOJy4daThb KOHCYJIBTALUU TIO

o01IM BOIIpOCaM 0aHKOBCKOTO
00CITyKUBaHUSI.

7.2.21. KimeHT moaTBEpKaaeT, dUYTO
BIIPaBE B COOTBETCTBUU C
3aKOHOJATEIIHLCTBOM CTpaHBI
peructparun  KimMeHTa  OTKPBITH
Cuer/KapTouHblii CcUeT, KaKHX-JHOO
COTJIaCOBaHUI TUTS OTKPBITHS
Cuera/KaprouHoro cyera B

COOTBETCTBUM C 3aKOHOJATEIbCTBOM
CTpanbl peructpaiuu Kiuenta He
TpedyercH, 3a UCKJTFOYEHUEM
COTJIACOBAHMI/pa3pelleHHH,
npecTaBIeHHbIX banky.’

8. OTBETCTBEHHOCTbD
CTOPOH

8.1. baHK HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a
MPaBWIBHOCTh W CBOEBPEMEHHOCTH
coBeplleHus onepamui no Cyery.

legislacion de la Federacion de Rusia,
incluso, a condicion de celebrarse un
acuerdo adicional entre el Banco y el
Cliente, mediante SWIFT u otras
formas digitales o el pago con el uso de
codigos, contrasefias, certificados
digitales u otros medios, que confirmen
que la Ordenacion/ordenacion de la
Cuenta de Tarjeta ha sido otorgada por
el representante autorizado del Cliente
en el orden establecido por el Banco.

7.2.20. Enviar al Banco las solicitudes
escritas para la obtencion de la
informacion sobre las cuentas, sobre los
movimientos de las Cuentas/Cuentas de
Tarjeta, asimismo recibir consultas
sobre los asuntos de servicios bancarios
en general.

7.2.21. El Cliente confirma que tiene el
derecho a abrir la Cuenta/Cuenta de
Tarjeta conforme a la legislacion del
pais de registro del Cliente, que no se
requieren cualesquiera permisos para la
apertura de la Cuenta/Cuenta de Tarjeta
conforme a la legislacion del pais de
registro del Cliente, a excepcion de los
ajustes/permisos otorgados al Banco.®

8. RESPONSABILIDAD DE LAS
PARTES

8.1. El Banco se hace responsable de la
correcta y oportuna realizacion de las
operaciones con la Cuenta.

° Ilpumensietcs B oTHOIIEHHH KIMEHTa, SBISIONIErOCs OPUIMUECKUM JIMIOM, CO3[aHHBIM B COOTBETCTBUHU C
3aKOHOJATENLCTBOM HHOCTpaHHOTO rocynapctsa / Aplicable a los Clientes personas juridicas constituidas conforme

a la legislacion de un pais extranjero.



8.2. KinueHT HeceT OTBETCTBEHHOCTD 3a
JIOCTOBEPHOCTH U MPaBWIHHOCTh
odopMIICHUS TIPEAOCTaBIsIEMbIX baHKky
B paMmkax wucnoigHeHuss JloroBopa
JTOKYMEHTOB.

8.3. B ciydae HEUCNOJNHEHUS WA
HEHAJJIC)KAIIIET0 HMCIOJIHeHUsT baHkoM
nopyueHuss KiueHTa B OTHOIICHHUH
Cuera/Kaprounoro cuera baHk HeceT
OTBETCTBEHHOCTH nepe; Knrerntom nmpu
HAJIMYUHA BUHBI M TOJBKO 32 peabHBIM
ymep0, HaHeceHHbIM KiueHTy B
pe3yJbTaTe TaKOI0 HEHCIIOJHECHUS WU
HEHaJJIe)KaIero VICTIOJTHCHUS
nopyuyeHnust Kiuenra.

8.4. bank He HeceT Kakol-mmubo
OTBETCTBEHHOCTH B OTHOIIIEHUU
yOBITKOB, TOHECeHHbIX KiueHTtom B
pe3yabTare HEUCTIOJIHCHUS WM
HEHAaJIJIeXKAIEro HCIIOJTHEHUS
nocieanuM JloroBopa. bank Takke He
HECET KaKOW-TMO0O OTBETCTBEHHOCTH B
ciydae, eciu ucnojHeHue l[lmarexxHpix
(pacyeTHBIX) JTOKYMEHTOB H JPYTHX
pacoOpsKEHUM Knuenra
3aJIep)KUBACTCS B Ppe3yJbTaTe KaKuX-
anbo neiictBuii llentpanpHOoro Oanka
Poccuiickon @enepaunu Wik JIpyrux
YIOJHOMOUYEHHBIX  TOCYAapCTBEHHBIX
OpraHoB (B TOM YHCJI€, UTHOCTPAHHBIX ).
8.5. bank He  OTBeHaeT 1o
obsi3atenbcTBaM Kinenta, a KimueHt He
OTBeYaeT 1o o0s3aTenbcTBaM banka.

8.6. bank He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a
MMOCJICACTBHUS HCITOJTHEHUS
Pacniopsixenui, BbIJIaHHBIX
HEYIOJIHOMOYCHHBIMH JIMI[AMHU, B TEX
ClIyyasix, KOrja C HCIOJb30BaHUEM
MIPEYCMOTPEHHBIX 0aHKOBCKHUMU
[IpaBUJIaMH, Jorosopom u
3aKOHOJATEIbCTBOM Poccuiickoit
@enepanuu npouenyp baHk He Mor
YCTaHOBUTD (dakTa BBIJIAYU
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8.2. El Cliente es responsable de la
autenticidad y la formalizacion correcta
de los documentos facilitados al Banco
en marco de la ejecuciéon del Contrato.

8.3. En caso de incumplimiento o
cumplimiento inadecuado por el Banco
de las ordenaciones del Cliente en
cuanto a la Cuenta/Cuenta de Tarjeta, el
Banco es responsable ante el Cliente en
caso de haber culpa del Banco y
Unicamente por los dafios reales
causados al Cliente en resultado de tal
incumplimiento o cumplimiento
inadecuado de la ordenacion del

Cliente.

8.4. El Banco no es responsable por los
danos causados al Cliente como
resultado del incumplimiento o

cumplimiento inadecuado del Contrato
por parte del Cliente. EI Banco tampoco
es responsable en caso de que la
ejecucion de los Documentos de pago
(contables) u otras Ordenaciones del
Cliente se demore como resultado de las
acciones del Banco Central de la
Federacion de Rusia u otros organismos
publicos autorizados (incluidos los
organismos  estatales  autorizados
extranjeros).

8.5. El Banco no se hace responsable de
las obligaciones del Cliente, y el Cliente
no se hace responsable de las
obligaciones del Banco.

8.6. El Banco no es responsable de las
consecuencias de la ejecucion de las
Ordenaciones  otorgadas por las
personas no autorizadas, en caso de que
el Banco, utilizando los procedimiento
previstos en las reglas bancarias, el
Contrato y la legislacion de 1la
Federacion de Rusia, no haya podido
establecer el hecho de otorgamiento de



PaCHOp}I}KeHI/IH HCYIIOJIHOMOYCHHBIMHA

JINIIaAMH.
8.7. baHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a
MIOCJIEICTBUSA HCIIOJIb30BAHMS
CBEJICHHI, CoJIepIKaIUXCs B

JTIOKYMEHTaX, paHee MpeACTaBICHHbBIX
Kmuentom B bank, B ciyuae
HenpenocrapiieHuss Kimmenrom B baHk
HEO0OXOTMMBIX JIOKYMEHTOB,
MOATBEPAKAAIONIUX COOTBETCTBYIOIIHE
W3MEHEHHUS B YKa3aHHBIE CBEJICHUSI.

8.8. B cmyuae yrparsl Kaptel/Tokena
WIM €€ MCIOJIb30BaHUs 0e€3 coryiacus

Hepxarenss, Kiment Hecer puck
BO3HMKHOBEHHUSI YOBITKOB 10 BCEM
oneparusm c UCIIOJIb30BaHUEM
Kaptei/Tokena:

® COBEpILICHHBIM JI0 MOMEHTa
MOJIyYEHUS bankom oT
Knuenra/Jlepxxatens MMHUCbMEHHOTO

yBegomiieHus 00 yrpate Kaptel/Tokena
u(um) ee (ero) ucnosib3oBaHUsl 0e€3

corjiacus Knuenra/[lepxarens
(3asiBIICHUE 0 HECOorJ1acuu c
COBEpIICHHON  omepaluei) B

COOTBETCTBMM C 11.6.3.3 HacTOSIIMX
VYcCi0BUH, 3a UCKJIIOUYEHUEM CIIy4yaes,

MIPEYCMOTPEHHBIX
3aKOHO/1aTE€JILCTBOM Poccuiickoit
denepanuu;

®I0 BCEM  ONepamusiM  C
ucnons3oBanueM Kaptel/Tokena He
TpeOyIOMIHNM MPOBEICHUS
ABTOpH3allUM,  COBEPIICHHBIM  JI0
MOJy4eHUss baHKOM  NHUCBMEHHOIO
3asBieHUA KimeHTa O TOCTaHOBKE
HOMeEpa Kapter B CTOI-JIUCT

I[naTeXHo# CUCTEMEL.

8.9. baHK HE HECEeT OTBETCTBEHHOCTHU B
cllydya€  BO3HHMKHOBEHHUSI  YOBITKOB,
BBI3BAHHBIX OINMOKAMH, OTKa3aMH,
3a/iep>KKaMu, cOosIMH,

MPOUCXOSIINMH 110 BUHE OpTraHU3alluu
toproBiu (yciyr), rae epxkarenb
COBEpIIIaeT OTIepAIIHIO C
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la Ordenacion por la persona no
autorizada.

8.7. El Banco no es responsable por las
consecuencias de la utilizacion de los
datos contenidos en los documentos
facilitados anteriormente por el Cliente
al Banco, en caso de que el Cliente no
haya facilitado al Banco los documentos
necesarios que  confirmen las
modificaciones correspondientes de los
datos indicados.

8.8. En caso de la pérdida de la
Tarjeta/del Token o su uso sin el
acuerdo del Titular, el Cliente corre los
riesgos de surgimiento de dafios en
todas las transacciones con el uso de la
Tarjeta/del Token:

e realizadas antes del momento de
la recepcion por el Banco de la
notificacion escrita del Cliente/Titular
sobre la pérdida de la Tarjeta/del Token
y/o su uso no autorizado por el
Cliente/Titular (solicitud de desacuerdo
con la transaccion realizada) conforme
al apartado 6.3.3 de las presentes
Condiciones, salvo  los  casos
determinados por la legislacion de la
Federacion de Rusia;

e de todas las transacciones con el
uso de la Tarjeta/del Token que no
requieren la Autorizacion, realizadas
hasta la recepciéon por el Banco la
solicitud escrita del Cliente de Ia
inscripcion del nimero de la Tarjeta en
el stop list del Sistema de Pago.

89. ElI Banco no asume la
responsabilidad por los casos de
surgimiento de gastos causados por los
errores, negaciones, retrasos, fallos
ocurridos por culpa de la organizacion
del comercio (servicios) donde el
Titular haya realizado la transaccidon con



ucnons3oBanueM Kaptel/Tokena, a
TaK)K€ 110 BHUHE JIPYIMX YYaCTHUKOB
[lmaTexHOM CUCTEMBI M OpPraHu3alHi
CBSI3M.

8.10. bank He HeceT OTBETCTBEHHOCTH B
ciy4vasx, korjaa Kapra ve Opu1a npussita
JUUIS OCYIIECTBIJIEHUSI OTIEpAllU TPEThEN
CTOPOHOM.

8.11. KnaueHT cormamiaercs ¢ TeM, 4TO
baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a
Kakue-100 aBapuu, cOou u nepedou B
0OCITy>KUBaHUH, CBSI3aHHBIC C
000pyZI0BaHUEM, CHCTEMaMU Mepeadyn
AIIEKTPOSHEPTUHN W/WIM JIMHUMN CBS3H,
CeTH WurepHner, KOTOpbIE
o0ecreynBaroTCs, ITOJIAf0TCH,
AKCILTYaTUPYIOTCA u/unm
OOCTY)KUBAIOTCS TPETHUMHU JIUIIAMU B
CBSI3U C HCITOJTB30BAaHUEM
Kmuenrom/Jlepkarenem yciayru SMS-
WHOOPMHUPOBAHUSI M TIOJYYCHHS
BBIMUCKU HA TOYTOBBIN 3JIEKTPOHHBIN
aapec, B TOM  4Yucie  YOBITKH,
MTOHECCHHBIC B CBSI3U C
HEMPaBOMEPHBIMU  JICUCTBUSIMU  WJIH
Oe3neiicTBeM TpeThHuX Jnil. baHk He
HeceT OTBETCTBEHHOCTh 3a
JOCTYITHOCTh W PabOTOCIIOCOOHOCTH
CPEIICTB CBSI3U, C TOMOIIBIO KOTOPBIX
bank/IIporieccCHHTOBBI# IICHTP
OCYIIICCTBIISICT YBEIOMIICHUC
Kmuenra//lepkareneii o COBEpPIICHHBIX
omnepanusx ¢ noMmouipo Kaptel.

8.12. Ilepenaua
Knuenrom/JlepxkareneMm MOOUIBHOTO
tenedoHa W/WIM Maposisl JOocTyna K
AJIEKTPOHHOM TOUYTE TPETHUM JIMIIAM HE
JIOTYCKAaeTCsl, TaK KaK BIEYET PHCK
HECaHKIITMOHUPOBAHHOTO J0CTyTa
TPETbUX JIMI K TN€peJaBacMOu C
MOMOIIbI0 MOOWJILHON  CBSI3U  WJIH
3JIEKTPOHHOM TOYTH MHpopMauu. B
ciydae nepeaaun
Kmuentom/JlepxkarenieM MOOUIBHOTO
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el uso de la Tarjeta/del Token, asimismo
por culpa de otros participantes del
Sistema de Pago y organizaciones de
comunicaciones.

8.10. EI Banco no asume la
responsabilidad por los casos cuando la
Tarjeta no se haya aceptado para la
realizacion de una operacion de un
tercero.

8.11. El Cliente expresa su
consentimiento con que el Banco no

asume la  responsabilidad  por
cualesquiera  averias, fallos e
interrupciones  en el servicio

relacionados con el equipo técnico, los
sistemas de transmision de la energia
eléctrica y/o lineas de conexidn, la red
Internet, que se suministran, se
presentan, se explotan y/o se prestan los
servicios por terceros a causa del uso
por el Cliente/ Titular del servicio de
informacion via SMS de la recepcion
del extracto a la direccion postal
electronica incluidos los dafios sufridos
a causa de las acciones no autorizadas u
omision de terceros. El Banco no asume
la responsabilidad por la accesibilidad y
eficacia de los medios de comunicacion
mediante los cuales el Banco/Centro de
procesamiento realiza la notificacion
del Cliente/los Titulares de las
transacciones realizadas con la Tarjeta.

8.12. No se permite la transferencia de
la tarjeta del teléfono movil y/o
contrasefia de acceso al correo
electronico a terceros por parte del
Cliente/Titular, ya que conlleva el
riesgo del acceso no autorizado de
terceros a la informacion transmitida
por la telefonia moévil o correo
electronico. En caso de la transferencia
de la tarjeta del teléfono movil y/o
contrasefia de acceso al correo



teneoHa W/WIAM TapoJisl JOCTyNa K
ANEKTPOHHOM TMOYTE€ TPETHUM JIMLAM
baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a
HECAHKIMOHUPOBAHHBIM  JIOCTYI K
nepeaaBaeMoil nHpopMaruu u yuepo,
npuunHeHHbld  Knmnenty Bcenencteue
TaKoro HECAHKIIMOHUPOBAHHOTO
JOCTYyIA.

8.13. baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTHU
3a ymepO, npuuuHeHHbIH Kiunenrty
BCJIEACTBUE  HECAHKLIMOHWPOBAHHOIO
UCIIOJb30BaHUSI  TPETbUMHU  JIMLAMHU
MOOHWJIBHOTO TenedoHa /WM MapoJis
J0oCTyna K  JJEKTPOHHOM  IMOYTe
Knuenra/[lepxarens.

8.14. KnaueHT yBEeOOMJIEH O TOM, YTO
oTHelbHbIE onepanuu ¢ Kaproil B Bujae
MOAUCKH Ha NEPUOINYECKOE
OCYILIECTBJICHUE TUIaTexkeh (crucaHue
cpeactB ¢ Kaptel), odopmiieHHOM
Hepxarenem B cetn HMuTepHer wu
MOOMJIBHBIX  YCTPOMCTBaxX,  MOXET
OCYUIIECTBIATHCSA 0e3 MIPOBEPKU
MOJTMHHOCTH orepanuu (0e3
ucrosnib3oBanusi  Texnomoruun 3D
Secure, mpu YCJIOBUHM HCHOJIb30BAHUH
3TOU TEXHOJIOTUU BO BpeMs
MPOBENCHUS] TEPBOM  Olepaluu) M
KnueHt He BrpaBe npenbssiaTs banky
Kakue-mu0o TPETeH3UH 10 TaKUM
oneparusiM.

8.15. baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTHU
nepen KimeHToM 3a HeMCITOJTHEHUE WITN
HEHaJyIexallee ucnojHeHue bankom
ycioBurd JloroBopa, ecnu mnocienHee
OBbUTO OOYCJIOBJICHO BBEJCHHUEM W/WIH
MPUMEHEHUEM OTPaHUYECHUI (CAaHKIUIA)
CO CTOPOHBI MHOCTPAHHBIX TOCYJIapCTB
B OTHOIIeHNN baHka n/vim KpeauTHBIX
OpraHu3alid, Y4acTBYIOUIUX B Yy4YeTe
OCTaTKa  DKBUBAJIIEHTA  JCHEXKHBIX
cpeAcTB, Haxongmuxca Ha Cuerte
Knuenta B banke, a Takke WHBIMU
OOCTOSITENLCTBAMHU,  HAXOSIIAMHUCS
BHE 30HBI KOHTPOJISI U OTBETCTBEHHOCTH
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electronico a terceros por parte del
Cliente/Titular, el Banco no asume la
responsabilidad por el acceso no
autorizado a la informacion transmitida
y el dafio causado al Cliente a causa de
tal acceso no autorizado.

8.13. El Banco no se hace responsable
del dafo causado al Cliente a causa del
uso no autorizado por terceros del
teléfono movil y/o contraseiia de acceso
al correo electronico del Cliente/Titular.

8.14. Al Cliente reconoce que esta
debidamente notificado que algunas
transacciones con la Tarjeta en forma de
la suscripcion a la realizacion periddica
de pagos (desembolso de recursos desde
la Tarjeta), formalizada por el Titular en
Internet y a través de los dispositivos
moviles, puede  realizarse  sin
autentificacion de la transaccidon (sin
aplicar la tecnologia 3D Secure a
condicion de que esta tecnologia se use
a la hora de realizar la primera
transaccion) y el Cliente no tiene
derecho a elevar contra el Banco
cualesquiera reclamaciones de tales
transacciones.

8.15. ElI Banco no lleva la
responsabilidad ante el Cliente por el
incumplimiento o cumplimiento
inadecuado por el Banco de los términos
del Contrato, si esto ultimo se debe a la
imposicion  y/o  aplicacion  de
restricciones (sanciones) por parte de
los Estados extranjeros respecto al
Banco y/o organizaciones crediticias
participando en contabilizacion del
saldo en equivalentes de efectivo en la
Cuenta bancaria del Cliente, asi como a
otras circumstancias, que se encuentran
fuera del control y la responsabilidad
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banka, Ha TPUYMHBI BO3HUKHOBEHUS
W/ CIIOCOOBI YCTPaHEHUS KOTOPBIX
bank He  uWMeEeT  BO3MOXHOCTH
OKa3bIBaTh BIUSHUE, U MPUBOISIINE K
OJIOKMPOBAHUIO (apecry,
«3aMOPKMBAHHIO» W T.I.) JCHEKHBIX

CPEJICTB, HAXOJAIUXCS Ha
COOTBETCTBYIOLIMX
KOPPECIIOHIEHTCKUX ~ cdeTax baHka
WU~ yHOOMSHYTHIX  KPEIUTHBIX
opraam3anuii. 1

9. OBCTOATEJbCTBA
HEIIPEOJOJINMOMUM CHUJIBI

9.1. CropoHBl OCBOOOXIAIOTCA OT
OTBETCTBEHHOCTH 3a HEUCIOJIHEHHE
WJIM HEHAJIeKaIlee UCIIOJIHEHUE CBOUX
00s13aT€IbCTB B~ COOTBETCTBUH  C
YcnoBusamu, eciid TaKo€ HEUCTIOJIHEHHE
ABUJIOCh PE3YyJIbTATOM JCUCTBUM WU
00CTOATENILCTB HEMPEOOJUMOMN CHJIBI
(manee — dopc-mMaxop), TO €CTh
YpE3BBIUAWHBIX M HENPETOTBPATUMBIX
IIPU TAHHBIX YCIOBUSIX OOCTOSITENIbCTB.
9.2. Tlon Ttepmunom Dopc-Maxop B
VYcnoBusIX MOHUMAIOTCS, B YaCTHOCTH,
HaBOJIHEHHE, II0XKap, 3€MIICTPACECHHUE,
yparad, B3pbIB, OCEIaHHE [OYBHI,
AMUAEMHUU U UHBIC TIOJIOOHBIC SIBJICHUS,
a Tak’Ke BOMHA WJIM BOCHHBIE JEUCTBUSA
B MECTE HaAXO0XJICHUS banka,
3a0aCTOBKM B OTpaciv WM PETHUOHE,
MPUHATHE OPTaHOM 3aKOHOJATEILHOM,
WCIIOJTHUTELHON UK CYJIeOHOM BJIaCTH
aKTa, ITOBJICKIITNC 3a coOoi
HEBO3MOHOCTh HaJIJIeKAIIETro
ucnonHenus Jlorosopa CtopoHamu.

9.3. CtopoHa, ajisi KOTOpPOW BO3HUKIIH
00CTOSITEIHCTBA HETTPEOIOTMMOMN CHIIBI,
o0s3aHa B TeueHune 7 (cemu) paboumx
JTHEW OT JaTbl BO3HUKHOBEHUsT Dopc-
Maxkopa yBeJAOMUTH Apyryro CTOpPOHY O

del Banco, en cuyas causas y/o medios
de eliminaciéon el Banco no tiene la
posibilidad de influir, y que llevan al
bloqueo (detencidn, congelacion, etc.)
de fondos en las respectivas cuentas
corresponsales del Banco y/o las
mencionadas organizaciones
crediticias.?

9. CIRCUNSTANCIAS DE
FUERZA MAYOR

9.1. Las partes quedaran exentos de
responsabilidad por el incumplimiento
y/o cumplimiento inadecuado de sus
obligaciones en virtud de las
Condiciones en caso de que dicho fallo
sea resultado de las acciones o
circunstancias de fuerza mayor (en
adelante - fuerza mayor), es decir, las
circunstancias extraordinarias e
inevitables en las condiciones dadas.
9.2. El término de fuerza mayor en las
presentes Condiciones se refiere, en
particular, a la inundacion, el incendio,
el terremoto, la tormenta, la explosion,
el hundimiento, la epidemia u otros
fenomenos similares, asi como la guerra
o la acciones militares en la ubicacion
del Banco, las huelgas en la industria o
region correspondientes, la adopcion de
medidas legislativas, ejecutivas 0 una
resoluciones judiciales que conlleven a
la imposibilidad de la correcta ejecucion
del Contrato por las Partes.

93. La Parte que sufra las
circunstancias de fuerza mayor deberd,
dentro de los 7 (siete) dias naturales
desde la fecha de ocurrencia de la
Fuerza Mayor, notificar a la otra Parte

10 TTyHKT IOAJIEXKAT IPUMEHEHNIO B JOrOBOpax, PEryIupyromuX oTKpeiTie CUeTOB B MHOCTPAHHOM BaloTe. /
El presente parrafo se aplica en los Contratos que regulen la apertura de cuentas en divisa extranjera.
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HACTYIUICHUH TaKUX OOCTOSITENBCTB, C
MPUIOKEHUEM COOTBETCTBYIOIIUX
JI0Ka3aTeNIbCTB. JlokazarenbCcTBOM
dopc-maxopa MOKET CITYKUTh
opuIaATbHBINA JOKYMEHT
KOMIIETEHTHOM OpraHu3allvu,

NOATBEPKIAAIOIMN (PAKT HACTYIUICHUS
0OCTOATEIHCTB HETPEOI0JIUMOM CHUJTBI.

9.4. B ciyyae HACTYTUICHUS
OOCTOSITENILCTB HENPEOAOIUMOMN CHIIBI
CpOK BBITIOJTHEHHUS Croponamu
00513aTENIBCTB o NEPEHOCUTCS
COpa3MepHO BPEMEHHM, B TEUCHUE
KOTOPOTO JEHCTBYIOT TaKue

00CTOATEIBLCTBA U MX IHOCJICACTBHA.

[Tocne npexpamenus aercteust Popce-
Maxkopa 00s13aTeIbCTBA Cropon
BO30OHOBJISIFOTCHL.

10. HIOPAAOK
PACCMOTPEHUA CITOPOB

10.1. CTopoHBI NPUIIOKAT BCE YCUIIUA

U8~ YpEryJupOBaHHUsI  CIOPOB M
pasHOIVIaCMKd B paMKax MCIIOJIHEHHUS
[orosopa IIyTeEM IIEPETOBOPOB.
Hacrosiee mnonokeHue HE MOXKET
paccMaTpuBaTbCid Kak  TpeOoBaHUE
0053aTEIBHOTO J0Cy1e0HOTro

yperyimpoBanus criopa. B ciydae ecinu
CTopOoHBI HE NPUAYT K COIVIALIECHUIO,
a000il  cmop  WIM  pa3HOIJacue,
BbITEKaOIue w3 JloroBopa wmm
CBsI3aHHBIE C MCMOJHEHUEM Jlorosopa,
NOJJIekKAT PacCMOTPEHHIO B
ApOuTpaxHoM cyje ropojia MOCKBBI.
10.2. Hacrosmme YciaoBus, BKIIIOYas
[Tpunoxenne  Nel, wu  [loromop
MO/TYMHEHBI " TOJIKYFOTCS B
COOTBETCTBHM C mpaBoM Poccuiickoi
denepanum.

10.3. bank u KiueHT Nmpu3HAIOT, 4YTO
COOTBETCTBYIOILIHE MIPOTOKOJIBI
MIOYTOBBIX CEPBEPOB M(MJIM) CBEICHHUS
u3 0a3 JaHHBIX, MPOTOKOIUPYIOUIUX

acerca de tales circunstancias,
adjuntando las pruebas pertinentes.
Puede servir como evidencia de Fuerza
Mayor un documento oficial otorgado
por el organismo competente que
confirme el hecho de fuerza mayor.

9.4. En el caso de fuerza mayor el plazo
de cumplimiento de las obligaciones de
las Partes se pospone en proporcion al
tiempo durante el cual tales
circunstancias y sus consecuencias
estén presentes. Al terminarse las
circunstancias de Fuerza Mayor las
obligaciones de las Partes se
restableceran.

10. ORDEN DE SOLUCION DE
LOS LITIGIOS

10.1. Las Partes haran todo lo posible
para solucionar los desacuerdos vy
pleitos en virtud del Contrato a través de
negociaciones. La presente disposicion
no puede considerarse como obligacion
de resolucion anterior a la causa de los
desacuerdos. En el caso de que las
partes no logren llegar a un acuerdo,
cualquier disputa 0 controversia
consiguiente del Contrato o vinculada
con la ejecucion del Contrato estardn
sujetas a jurisdiccion del Tribunal de
Arbitraje de la ciudad de Moscu.

10.2. Las presentes Condiciones,
incluso el Anexo Nel, y el Contrato se
regulan y se interpretan de acuerdo con
el derecho de la Federacion de Rusia.

10.3. El Banco y el Cliente confirman
gue los protocolos correspondientes de
servidores de correos y (0) los datos de
sus bases de datos que protocolizan el
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OTHPAaBKYy KaXXIOTO YBEJOMIICHUS C €T0o
colepkaHueM, c(hopMUpOBaHHBIE Ha
OyMa)XHBIX HOCHUTEISIX, MOJITHCAHHbIC
YIIOTHOMOYCHHBIM JIMIIOM baHka ¥
CKpCIUICHHBIC  T[eYaThio,  3aIlUCH
TeNe(QOHHBIX  PAa3rOBOPOB  MEXIY
CtopoHamMH SBIISIFOTCSL  TOCTaTOYHBIM
JI0Ka3aTeIbCTBOM COOTBETCTBYIOILIETO
¢dakTa U MOTYT OBITH MPEICTABICHHI B
Ka4ecTBe HaJJIeXKAIIETO
JOKa3aTenbCTBAa B CyJ B  Cllydae
paccMOTpeHHs CIopa.

11. CPOK JEHCTBUSA N
MOPSITOK PACTOPKEHUS
YCJIOBUM

11.1. JoroBop BCTymaeT B CHUIY C
MomeHTa moanucanus  CTopoHaMH
3asiBieHus o 3akioueHun JloroBopa u
JEHCTBYET HEOMPECIICHHBIN CPOK.

11.2.  OpgHOCTOpOHHMI  OTKa3  OT
WCIIOJTHEHUSI 00s13aTeNIbCTB o
[oroBopy He  gomyckaercsa, 3a
UCKJIFOYEHUEM CJIy4aes,
NpeayCMOTPpEeHHBIX  JloroBopoM
3aKOHOJATEIbLCTBOM Poccutickon
denepanum.

11.3. JloroBop pacropraercs IO

3asBieHn0 KiueHra B J1r000€¢ Bpems.
Ecim B pamkax opHoro [lorosopa
OTKPBITO HECKOJIbKO
CueroB/KapTo4HbIX CUETOB, TO WpH
npeaocTaBiaeHund KiimeHToM 3asBieHuUs
0 3aKpBITUU OJIHOTO u3
CuetoB/KapTo4yHBIX CYETOB (3asIBJICHUS
0 pacropxkeHun JloroBopa B 4acTu
COOTBETCTBYIOILIETO Cuera/
Kaprtounoro cuera) JloroBop cuntaercs
pPacTOPTHYTHIM B OTHOIIEHUH TaKOTO
Cuera/Kaprounoro cyera u
MIPOJIOJDKAET JEUCTBOBATh B
OTHOILIEHUH TPYTUX
Cuetos/KapTounbix 1o
kotopeiM  Kimentom ObLIIO

CUCTOB
HE

envio de cada notificacion con su
contenido, formalizado en papel,
firmados por la persona facultada por el
Banco y sellados, las grabaciones de
conversaciones telefonicas entre las
Partes, son prueba suficiente del hecho
correspondiente 'y  pueden  ser
presentados en calidad de prueba
apropiada en el juicio en caso de
considerarse el pleito.

11. PLAZO DE VIGENCIA Y
ORDEN DE RESCICION DE
LAS CONDICIONES

11.1. El Contrato entra en vigor a partir
del momento de la firma por las Partes
de la Solicitud de celebracion del
Contrato y su duracion es permanente.
11.2. No se permite la abstencion
unilateral a la ejecucion de las
obligaciones en virtud del Contrato,
salvo en los casos previstos en el
Contrato y en la legislacion de la
Federacion de Rusia.

11.3. El Contrato puede rescindirse en
cualquier momento a solicitud del
Cliente. En caso de que en el marco de
un Contrato hayan sido abiertas varias
Cuentas/Cuentas de  Tarjeta, al
momento en el que el Cliente presente
la solicitud de cierre de una de las
Cuentas/Cuentas de Tarjeta (solicitud
de rescision del Contrato en cuanto a la
Cuenta/Cuentas de Tarjeta
correspondiente) el Contrato se
considerara rescindido en cuanto a tal
Cuenta/Cuentas de Tarjeta y seguira
vigente para las demas Cuentas/Cuentas
de Tarjeta, para las que el Cliente no
haya presentado al Banco la solicitud de
cierre de la Cuenta/Cuenta de Tarjeta



npeacTaBlieH0 B baHK 3asBieHHE O
3akpbiTun  Cuera/Kaprounoro cuera
(3as1BIIeHUA O pacTopkeHun Jlorosopa B
4acTH COOTBETCTBYIOIIETO
Cuera/KaprouHoro cyerta).

[lo d¢akty mnpuema  yKa3aHHOTO
3asBiIeHNs baHk mpekpamaeT JencTBre
Bcex Kapr (6noxkmpyer  Kaptsr)/
TokeHoB (O6moxupyer ToxeHsr),
BBITTYIIICHHBIX Knuenty IS
OCYILIECTBICHUS oTieparuii o
KapTounomy CUETY, 3aBepuIaeT
00paboTKy JIOKyMEHTOB I10 OTIEpaIUsIM
C UCIIOJIb30BaHUEM Kapr,
COBEpLICHHBIM /10 MoxydeHus bankom
3agBieHuss  KumeHra,  ucCHosib3yeT
cpeactBa Ha Kaprounom cuere W
npyrux Cuerax KnueHTa, OTKPBITBIX B

banke, IS ypEeryJIMpOBaHUs
3afoibkeHHocTH  Kimenta  mepeq
bankoM.

11.4. bank BHOpaBe pacTOPrHYTh

JIoroBOp MOJIHOCTBIO WM B YaCTH
moboro Cuera/Kaptounoro cyera B
ClIyvasx, PEAYyCMOTPEHHBIX
3aKOHOJATEIbLCTBOM Poccuiickon
®enepanuu. JoroBop (oroBop B
4acTu ONPEICIIEHHOTO
Cuera/KaprouHoro cuera) cumrTaercs
pacTOprHyThIM 10  ucTedeHun 60
KaJCHJAapHBIX JHEd C  MOMEHTa
nonyueHus: KiueHToM yBenOMIICHUS
cnocoboM,  ykazaHHbIM B 1m.12.2
Ycnosui.

11.5. baHk BmpaBe B OJHOCTOPOHHEM
NOPSIJIKE OTKA3aThCA OT HCIIOJIHEHHUS
JloroBopa B ciy4ae OTCYTCTBUS B
TeueHue 1 (ogHOTO) roga onepanui mo
Cuery/Kaprounomy cuery. Eciu B
pamkax opHoro JloroBopa OTKpBITO
Heckosbko CueToB/KapTO4HBIX CUETOB,
TO NpHA OTCYTCTBHM B TedeHue |
(oIHOTO) rojia onepanuii Mo OJTHOMY U3
Cueros/Kaprounsix  cuetroB  bank
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(solicitud de rescision del Contrato en
cuanto a la Cuenta/Cuentas de Tarjeta
correspondiente).

Al recibir la solicitud, el Banco bloquea
todas las Tarjetas (bloquea las
Tarjetas)/todos los Tokens (blogquea los
Tokens) emitidos al Cliente para
realizar las transacciones de esta
Cuenta/Cuenta de Tarjeta, termina el
tratamiento de los documentos de las
transacciones con el uso de las Tarjetas
realizadas antes de la recepcion por el
Banco de la solicitud del Cliente, utiliza
los recursos en la Cuenta y otras cuentas
del Cliente abiertas en el Banco para
regular la deuda del Cliente ante el
Banco.

11.4. El Banco tiene el derecho a

rescindir el Contrato completa o
parcialmente en la parte
correspondiente a una de las

Cuentas/Cuentas de Tarjeta en los casos
previstos en la legislacion de la
Federacion de Rusia. El Contrato (el
Contrato en cuanto a una Cuenta/Cuenta
de Tarjeta en particular) se considerara
rescindido transcurridos los 60 dias
naturales desde la fecha de recepcion
por el Cliente de la notificacion a través
del medio indicado en el apartado 12.2
de las Condiciones.

11.5. El Banco tiene el derecho a
abstenerse unilateralmente a ejecutar el
Contrato en caso de que dentro del plazo
de 1 (un) afio no se haya realizado
ninguna operacion con la
Cuenta/Cuenta de Tarjeta. En caso de
gue en marco del Contrato hayan sido
abiertas varias Cuentas/Cuentas de
Tarjeta, en caso de que dentro del plazo
de 1 (un) afio no se haya realizado



BIpaBe B OJHOCTOPOHHEM TOPSIKE
OTKa3aThCs OT UCNOJIHEHUS JloroBopa B
gyactd jgaHHoro Cuera/KapTodHoro
cuera. Ilpm orkaze banka ot
ucnoJiHeHusa JloroBopa B OTHOIIECHUH
omnoro  Cuera/Kaprounoro  cdyera
JloroBop mnpomomxaer AEUCTBOBATh B
OTHOIIICHUHU JIPYTUX
Cuetor/KapTOUHBIX CUETOB.

11.6. bank HampaBisieT yBEIOMIICHHE

00  OJHOCTOpDOHHEM  OTKa3ze  OT
HCTIOJIHECHUS 00513aTENIbCTB o
Horosopy B OTHOIIIEHUU
Cuera/KaprouHoro cyera, o

KOTOpoMy B TeueHue 1 (oHOrO) roma
OTCYTCTBYIOT omeparuun 1o Cuery/
Kaprounomy cuetry u nmo ucreyeHuu 2
(IByX) MecsIeB €O JHS HaIpaBJICHUS

bankom TaKoTo YBEJIOMJICHUS],
Cuer/KapTouHblif  CYET  MOIJICKHUT
3aKPBITHIO.

11.7. IIpexpamenue JNEUCTBUS
Jorosopa B OTHOIIICHUHU
Cuera/KaprouHoro cuera sBI€TCS
OCHOBaHUEM 3aKpBITUS TaKoro
Cuera/Kaprounoro cuera. 3akpbITHE
Cuera/KaprouHoro cyera
MPOU3BOJIUTCS B nopsiAKe,
peayCMOTPEHHOM
3aKOHOJAaTECJIHLCTBOM Poccuiickoin
denepauui.

11.8. KnueHT 00s3aH mNpU 3aKpbITUU
Kaprounoro cuera cmate B baHk
BbIJIaHHBIE €My B pamkax JloroBopa
Kaprsr.

11.9. BosBpar ocratka JEHEXKHBIX
cpeactB Kimmenty ¢ Kaprounoro cuera
pOU3BOAMTCS TOJAbKO Ha Cuer 1o
UCcTeYeHUU 45 KalleHJapHbIX JHEH C
JaThI MOJIy4EeHUS MUCbMEHHOIO
3asBieHUss KimeHTta O  3aKpbITUH
Kaprtounoro cuera.
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ninguna operacion con alguna de estas
Cuentas/Cuentas de Tarjeta, el Banco
tiene el derecho a abstenerse
unilateralmente a ejecutar el Contrato en
la parte correspondiente a la
Cuenta/Cuenta de Tarjeta indicada. En
caso de que el Banco se abstenga a
ejecutar el Contrato en parte de una
Cuenta/Cuenta de Tarjeta, el Contrato
seguira vigente para las demas
Cuentas/Cuentas de Tarjeta.

11.6. El Banco enviara la notificacion
de abstencion unilateral a la ejecucion
de sus obligaciones en cuanto al
Contrato y la Cuenta/Cuenta de Tarjeta,
con la que dentro del plazo de 1 (un) afio
no se hayan realizado operaciones;
transcurridos los 2 (dos) meses a partir
del envio de tal notificacion por parte
del Banco la Cuenta/Cuenta de Tarjeta
estara sujeta a cierre.

11.7. La cesacion de los efectos del
Contrato para la Cuenta/Cuenta de
Tarjeta sera causa suficiente para el
cierre de esta Cuenta/Cuenta de Tarjeta.
El cierre de la Cuenta/Cuenta de Tarjeta
se realizara en el orden previsto por la
legislacion de la Federacion de Rusia.

11.8. Al cerrar la Cuenta de Tarjeta, el
Cliente debera devolver al Banco las
Tarjetas emitidas para ¢l en marco de
este Contrato.

11.9. El saldo restante de los fondos
monetarios del Cliente sera transferido
desde la Cuenta de Tarjeta tinicamente a
la Cuenta al cabo de 45 dias habiles a
partir de la fecha de recepcion de la
solicitud escrita del Cliente sobre el
cierre de la Cuenta de Tarjeta.
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11.10. ITpu Bo3BpatTe ocTaTka CpeaCTB C
Kaprounoro cuera baHk Hauyucnser u
YAEPKUBAET BCE MPUUYUTAIOLIUECS EMY
B coorBercTBUM ¢ Tapudamu wu
pazaenoM 6 HacTOSIUX Y CJIOBHIA.

12. TIPOYHUE MMOJIOXKEHMUA

12.1. JloroBop MOXeT OBITh M3MCHCH
WJIU JIOTIOJIHEH TOJIBKO MO COTJIAICHUIO
CTOopoH, COBEPLIEHHOMY B MMCbMEHHOM
dbopme, 3a HCKIIOYECHUEM CIIy4aes,
MpeyCMOTPEHHBIX 1. 7.1.8 YcnoBuii.

12.2. Beda mnepenucka B paMKax
HCIIOJIHEHUSA YcnoBuit Ooyner
MPOU3BOJIUTECS MO  aApecy MecTa

HaXO0XXJICHUSI U/WUJIM TTIOYTOBOMY aJIpeCy
CTopoHBI, eciii UHOM ajpec He Oyaer
IpeIBapUTEIBLHO COOOMEH 000N U3
CropoH B mnHChMEHHOUW  (opme.
CooO1eHus: ¥ MHasg KOPPECHOHICHIIUS
OoyayT HaIIpaBIIATHCS c
UCITOJIb30BAaHUEM IIOYTHI, yepes
Kypbepa, nocpeactsoM Cuctemsl (eciu
JOTOBOp O €€  HUCHOJIb30BAaHUU
3akmoueH Mexay CropoHamu). baHk
BIIPABE HAIPABIIATh KOPPECTOHACHIUIO
Knuenty 1o azgpecy 3JIEKTpOHHOU
MOYThI, MpPENOCTaBICHHOMY B baHk
YIOJHOMOYEHHBIM JnioM Kinenra.
12.3.  JIOKyMEHTBI, CBSI3aHHBIE C
UCIOJIHeHHEM baHkoM 0053aTeNbCTB MO
JoroBopy, HampasisgeMble baHkoMm
Knuenty no agpecy mecra HaXOXACHHUS
KiuenTa u/umum ero no4ToBomy ajipecy,
70 TMOJy4YeHUs] baHKOM YyBeIOMIICHUS
00 MX W3MEHEHUH, OyIyT CUUTATHCS
HalpaBJICHHBIMU [0  HaJJIeXallemMy
azapecy.

12.4. Heucnionb3oBaHre Kakou-mmoo u3
CropoH Kakoro-nubo TmpaBa WU
MOJIHOMOYHSI, TMPEJOCTABICHHOIO €M
JloroBopoM uIM 3aKOHOJATEIbCTBOM

11.10. Al devolver el saldo de los
fondos desde la Cuenta de Tarjeta, el
Banco calculara y cobrard todos los
montos que le correspondan conforme a
las Tarifas y el apartado 6 de las
presentes Condiciones.

12. OTRAS DISPOSICIONES

12.1. El presente Contrato podra ser
modificado 0 complementado
exclusivamente por acuerdo mutuo de
las Partes celebrado por escrito, a
excepcion de los casos previstos en el
apartado 7.1.8 de las Condiciones.

12.2. Toda la correspondencia en marco
de las presentes Condiciones se
realizara a la ubicacién y/o direccion de
la Parte, en caso de que la Parte no haya
comunicado previamente por escrito
otra direccion. Los mensajes Yy Otros
tipos de correspondencia seran enviados
por correo, mensajeria, a través del
Sistema (en caso de que las Partes hayan
celebrado el contrato de utilizacion del
Sistema). El Banco tendra el derecho a
enviar la correspondencia al Cliente a la
direccion de correo  electronico
facilitado al Banco por el Representante
autorizado del Cliente.

12.3. Los documentos relacionados con
la ejecucion de las obligaciones del
Banco en virtud del Contrato y enviados
por el Banco al Cliente a la ubicacion
del Cliente y/o su direccion postal, seran
considerados enviados a la direccion
correcta hasta que el Banco reciba la
notificacioén de su modificacion.

12.4. El hecho de que una de las Partes
no haga uso de su derecho o facultad
otorgados por el Contrato o Ia
legislacion de la Federacion de Rusia,



Poccuiickonn denepanuu, HE SABISETCA
OTKa30M OT TaKOro TpaBa WIH
MTOJTHOMOYHS, WIn oT npaBa
TpeboBaHus codroienus Jlororopa.
12.5. Hu ogna u3 CTOpOH HE MOXKET
yCTYNaTh WM TIepeaaBaTh BCE WIH
KaKyI0-Tu00 4acTh CBOUX
paB/00s13aTEILCTB B COOTBETCTBHH C
Jorosopom.

12.6. [loroBop uMeer 00s3aTEIIbHBIM
XapakTep MW 3aKJIIYaeTcsi B TOJIb3Y
Kmuenta wu banka, a Takxke wux
3aKOHHBIX IMPABOMPEEMHHUKOB.

12.7. 3asgBieHue O 3aKIIOYEHUHU
JloroBopa, 3asBieHue 00 H3MCHEHUHU
JIOTOBOpA OaHKOBCKOI'O cyeTa,
3asBIICHHE 00 OTKPBITUH
MOCJIEAYIOIIETO CYeTa, a TaKke JIrodas
uHbOpMaITusI WU JIOKYMEHTBI,
nepenasaemele CTOpOHAMHU APYT APYTY
B COOTBETCTBUH C
YcnoBusamu/JloroBopom, SIBIISIIOTCS
CTpOrOo KOH(PHICHIMATLHBIMA U HE

Moj1eKat PACKpPBITHIO 150305
pa3rJallCHUI0 TPETHUM JIMIAM, KpOME
Kak B MOPSAJIKE | clyyJasx,
MPENYyCMOTPEHHBIX
3aKOHOJAaTEIbCTBOM Poccuiickoit
denepanun.

12.8. Ecin B kakoe-1u00 BpeMsi OJTHO U3
OTOBOPEHHBIX B Y CJIOBHSX IOJIOKECHUN
CTAaHOBUTCS  HEJICHCTBUTECIBHBIM B
COOTBETCTBHUM C 3aKOHOJIATEIbCTBOM
Poccuiickon @enepanuu, 3T0 HE IEIAET
HE3aKOHHBIMM U HE HMMEKOIIUMU CHUJIbI
JIpyrue  TIOJIOKEHUA  YCIOBUM U
YciaoBui B 1ICJIOM.

13. ITYBJINKALIUA
NHO®OPMAILIMHU. TIOPAJOK
BHECEHUSI N3MEHEHUI
W/WUJIA JOTIOJTHEHUN B
YCJII0OBUA

83

no se considerard como la denegacion
de tal derecho o facultad o del derecho a
reclamar el cumplimiento del Contrato.

12.5. Ninguna de las Partes podra ceder
o0 transferir todos o parte de sus
derechos/obligaciones en virtud del
Contrato.

12.6. EL contrato es de caracter
obligatorio y es celebrado en beneficio
del Cliente y el Banco, al igual que sus
sucesores legales.

12.7. La Solicitud de celebracion del
Contrato, la Solicitud de modificacion
del contrato de cuenta bancaria, la
Solicitud de apertura de la cuenta
adicional, al igual que toda la
informacion y todos los documentos
facilitados por las Partes conforme a las
Condiciones/Contrato son de caracter
estrictamente confidencial y no pueden
ser divulgados a terceros, a excepcion
del orden y los casos previstos en la
legislacion de la Federacion de Rusia.

12.8. En caso de que alguna de las
disposiciones de las Condiciones pierda
vigor conforme a la legislacion de la
Federacion de Rusia, esto no conllevara
a que las demas disposiciones de las
Condiciones y las Condiciones en su
totalidad pierdan fuerza y se consideren
nulas.

13. PUBLICACION DE LA
INFORMACION. ORDEN DE
INTRODUCCION DE
MODIFICACIONES Y/O
COMPLEMENTOS A LAS
CONDICIONES
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13.1. baHk C 1eJpI0 O3HAKOMJICHHUS
KmuentoB ¢ Ycnosusimu, Tapudamu,

uHOM  wumHpopMmanuer  myOJUKyeT
COOTBETCTBYIOIIYIO HHpopMaruio. [1ox
nyosukanuert  Ycnosui, Tapudos,

M3MEHEHUI/JONOIHEHU K HUM, MHOM
uHGOpMaIlMU MOHUMAETCS Pa3MEIleHNE
bankom nnpopmanmu na Caiite banka.
JlaToit omyOIMKOBAaHUS CUUTACTCS JaTa
NIEPBOTO pa3MeleHus
COOTBETCTBYIOIEH WHPOpMAIMU Ha
Caiite banka.

13.2. YcnoBus MOTyT OBITh MU3MEHEHBI
110 MHMUIMaThBe baHka myTeM BHECEHUS
W3MEHCHUHM W/WIM  JIONOJIHCHHH B
YcnoBud, B TOM 4YHUCIE IYTEM
YTBEPKICHUS HOBOU penakuu
YcnoBuil, B MOPSAJIKE, YCTAHOBICHHOM
HACTOSIIUM Pa3CIOM.

13.3. I3MeHeHus W/wiu T0NOJHEHUS B
YcnoBus, BHECCHHBIC bankowm,
BCTYNAIOT B CHJIy MO ucTeyeHuu 10
(mecaTu) KaJeHIApHBIX JHEW C ATkl
omyonkoBanus bankom mHbopmanmu
00 ITHX U3MEHEHUSIX U/
JOTIOJTHEHUSX JTINOO C JaThl BCTYIUJICHUS
W3MEHEHUI U/WJU JOTOJHEHUH B CHITY,
eclIM  Takas ~ Jara = yKa3aHa B
OIMyOJIMKOBAaHHOW MH(OpMaIMU, HO HE
panee 10 (necsTn) KaleHAAPHBIX THEH C
JaThl ONTyOJIMKOBaHUS HHGOPMALIHH.

B cilyyae U3MEHEHUS
3aKOHOJATEIbCTBA Poccuiickoit
denepannu Y CIOBHUS, 10 MOMEHTA UX
W3MEHEHUsT DbaHKOM, NPUMEHSIIOTCA B
4acTy, HE MPOTHUBOpEYALIEH
TpeOOBAHUSIM 3aKOHOJIaTE€IbCTBA
Poccuiickon @enepanum.

13.1. El Banco publicara la informacion
correspondiente con el fin de informar a
los Clientes sobre las Condiciones,
Tarifas, entre otra informacion. Se
comprende como publicacion de las
Condiciones, de las Tarifas, de sus
respectivas
modificaciones/complementaciones, de
la demas informacion, la colocacion de
la informacion correspondiente en el
Sitio oficial del Banco. Se considerara
fecha de publicacion la fecha en la que
haya sido colocada por primera vez la
informacion correspondiente en el Sitio
oficial del Banco.

13.2. Las Condiciones podran ser
modificadas por iniciativa del Banco
por medio de la introduccion de las
modificaciones y/o complementos en
las Condiciones, incluso mediante la
aprobacion de la nueva version de las
Condiciones en el orden previsto en la
presente seccion.

13.3. Las  modificaciones  y/o
complementos a las Condiciones,
introducidas por el Banco, entraran en
vigor pasados los 10 (diez) dias
naturales desde la fecha de la
publicacion por el Banco de 1la
informacién sobre tales modificaciones
y/o complementos, o desde la fecha de
la entrada en vigor de |las
modificaciones y/o complementos, en
caso de indicarse esta fecha en la
informacion publicada, pero no menos
de dentro de 10 (diez) dias naturales
desde la fecha de publicacion de la
informacion.

En caso de la modificaciéon de la
legislacion de la Federacion de Rusia,
las Condiciones hasta el momento de su
modificacion por el Banco se aplicaran
en la parte que no contradiga a las
disposiciones de la legislaciéon de la
Federacion de Rusia.
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13.4. KnueHt o0s3aH HE pexe OJIHOTO
paza B 5 (mATh) KaJICHAAPHBIX JTHEH
3HAKOMUTBCS C uHdopmarmei,
nyonukyemoit bankom Ha Caiite banka.

13.5. B cnyuae Hecornacus Knuenra c
U3MEHEHUSIMU W/WIA JOTOJHEHUSIMH,
BHECEHHBIMM B YCIIOBHs, WM
YCJIIOBUSIMM HOBOU pEIaKUuU Y CIOBUH,
Kimment Bripase pactoprayTh /Jorosop.

13.6. B ciyuae, ecnu 10 BCTYIUIEHUS B
CUILY onyOJIMKOBaHHBIX bankom
U3MEHECHUN /M JIOTIOJIHCHUM,
BHECEHHBIX B YcioBusa, JloroBop He
pactopruyt, CTOpOHBI NMPU3HAIOT, YTO

YKa3aHHbIE N3MEHEHUS /W
JIOTIOJTHEHUSI B YCIIOBUSL MPUHSTHI
KiauenTom.

13.7. baHK HE HeCeT OTBETCTBEHHOCTH,
ectu  uwHbopManus 00 HU3MEHEHHUH
n/uan JIOTIOJITHCHUH VYcaoBuid,
onmyOJUKOBaHHAs B TTOPSIKE U B CPOKH,
YCTAaHOBJICHHBIC Y CIIOBHSIMHU, HE Oblia
MoJiydeHa W/UIW  W3yuyeHa  W/WIH
MPaBUJILHO UCTOJIKOBaHa KineHToM.

13.8. bank BmopaBe OCYIIECTBIATH
JOTIONTHUTENbHOE UH(POPMUpOBaAHUE 00
U3MEHEHUSAX  W/WIK  JTOTOJHEHMSIX,
BHOCUMBIX B  YcnoBusi, Tapudsi,
JOBOJUTH 0 cBefeHus KimeHnTta uHyto
UHPOpMAITMIO TIyTEM  pa3MeIlIeHUs
COOTBETCTBYIOILIEH uHpopmanumn
(0OBsiBEeHUs1) Ha WHGOPMAIIMOHHBIX
cTeHmax B T1noMmemeHuu banka. B
ciydae, eciiu KimmeHT obcimykuBaercs ¢
ucnons3oBanueM  Cucremsl, bank
MOKET OCYLIECTBJIATh YBEIOMIICHUE
(nHpOpMUpOBaAHUE) Knnenra B
AIIEKTPOHHOM BuU/JE 1o CucTteme.

13.9. JloOble U3MEHEHHS  W/WJH
JIOTIOJIHEHUSI B Y CIIOBHS, B TOM YHCIIE
YTBEPKICHHAS bankom HOBast

13.4. El Cliente queda obligado a
ponerse al corriente de la informacion
publicada por el Banco en su Sitio
oficial al menos una vez en cada 5
(cinco) dias naturales.

13.5. En caso de que el Cliente no esté
conforme con las modificaciones y/o
complementos introducidos a las
Condiciones, o con las disposiciones de
la nueva redaccion de las Condiciones,
el Cliente tendra derecho a rescindir el
Contrato.

13.6. En caso de que, antes de la entrada
en vigor de las modificaciones y/o
complementos publicados por el Banco
e introducidas en las Condiciones, el
Contrato no haya sido rescindido, las
Partes reconocen que el Cliente acepta
las modificaciones Yy/o adiciones
introducidas en las Condiciones.

13.7. El Banco no se hace responsable
en caso de que la informacion sobre las
modificaciones y/o complementaciones
de las Condiciones publicada en el
orden y términos establecidos en las
Condiciones no haya sido recibida y/o
examinada y/o bien interpretada por el
Cliente.

13.8. El Banco tendra derecho a
informar adicionalmente sobre las
modificaciones y/o complementos
introducidos en la Condiciones, Tarifas,
poner a disposicion del Cliente otra
informacion mediante la colocacion de
la informacion correspondiente
(anuncios) en los puestos de
informacion ubicados en los locales del
Banco. En el caso de que el Cliente
obtenga los servicios a través del
Sistema, el Banco podrd notificar
(informar) al Cliente en forma digital a
través del Sistema.

13.9. Cualesquiera modificaciones y/o
complementos a las Condiciones,
incluida la nueva version de las
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penakuuss  YCIOBUHM, C  MOMEHTa
BCTYIUICHUSIT WX B CHWIYy PaBHO
pacOpoCTpaHsAOTCS HAa BCEX  JIMII,

[PUCOCIMHUBIINXCA K YCIIOBUSIM, B
TOM YHUCJIE paHee JaThl BCTYIUICHUS B
CHITY U3MCHEHUH W/WIIHA TOTIOJTHEHUH.

Ipuioxenue Nel

IHopsizok BbIycKa H
HCnoJib3oBanusa TokeHa.

1. TepMuHBI U ONIpeaeIeHHS.

Ilnarexnas cucremMa -
COBOKYITHOCTh OpraHHU3aI1H,
B3aUMOJICHCTBYIOIIMX TI0 MpaBUJIaM
IJIATEKHOM  CUCTEMbl B LIEJAX
OCYIIECTBJICHUS TEPEBOJA JICHEKHBIX
cpencTtB. Bee kapThl, npuHaJIeKaIIMe
K OJIHOM IIJIATCKHOM CHUCTEME, UMCIOT
MPU3HAKH, MTO3BOJISIIOIINE
UJIEHTU(PUIIUPOBATH 170.4
MIPUHAJJICKHOCTh K JAHHOM TUIATEKHON
cucreme. JIs 1ener  HACTOSIIUX
Ycnosun mox IlmarexHoM cucremMon
MOJAPA3yMEBAECTCA IUIATEKHAS CUCTEMA
«MUP», Y4aCTHUKOM KOTOPOH
apisiercs  bank, omepatopom — AO
«HCIIK» (OI'PH 1147746831352).

IIpoueccunroBslii nentp — AO
«Ab «POCCHA» (OI'PH
1027800000084),  ocymecTBisIONICe
cobop, 00pabOTKYy H  PaCCBUIKY

Condiciones aprobada por el Banco,
desde el momento de su entrada en vigor
son igualmente obligatorias para todas
las personas que se hayan adherido a las
Condiciones, incluidas las personas que
se hayan adherido a las Condiciones
antes de la fecha de entrada en vigor de
las modificaciones y/o complementos.

Anexo Nel

Régimen de emision y uso
del Token

1. Términos y definiciones.

Sistema de pago — conjunto de
organizaciones que cooperan conforme
a las reglas del sistema de pago para
fines de realizacion de la transferencia
de recursos monetarios. Todas las
tarjetas pertenecientes al mismo sistema
de pago disponen de indicios que
permiten identificar su filiacion a este
sistema de pago. Para fines de las
presentes Condiciones se entiende
como Sistema de pago «MIRy, a la cual
esta afiliado el Banco, y cuyo operador
es NSPK S.A. (Numero de registracion
estatal basico — OGRN
1147746831352).

Centro de procesamiento —
«AB «ROSSIYA» S.A. (Numero de
registracion estatal basico — OGRN
1027800000084), que realiza la
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ydacTHUKaM pacuetoB [lmaTexHbIX
CUCTeM HH(OPMAIH TI0 OMEPAIHIM C
KapTtamu, ocyIiecTBIsOMEee pacChlIKy
SMS-cOO0IIEHNIT Kinunentam /
Jepxaresm Kapr  banka 00
uHbOpMallMl MO  ONepalusM ¢
Kapramu, SMS-xoxpl, omHOpa3oBbBIE
MapoJii JUIsl COBEPIICHUS O€30MacHBIX
omepanuii/marexeil mo TexHoioruu
3D Secure mo Kaptam B cetu luTepHerT.

Cucrema MOOMJIbHBIX
IaTexKen (CMII) —  CEpBHC
(IIpunosicenue Mir Pay),
MPEI0CTABISIEMbI ornepaTopom
IInaTexHOM CHUCTEMBI, I103BOJISIOIINM
Hepxarensm  Kapt  oCyllecTBIATh
omnepanuu c HCIIOJb30BAaHUEM
pekBu3uTOB  KapThl, cBeaeHUs O

KOTOPBIX TPEIBAPUTEILHO COXPaHEHBI
Hepxatenem Kapr B MoOWIBHOM
ycTpoiicTBe  (cMapT@oOH,  IUIAHILET,
yachl, MOOWUJIbHBIN TenedpoH U T.II.),
ocHarienHom texnonorueii NFCH wu

orepanuoHHoM  cuctemor  Android,
HMMEIOILEM BO3MOKHOCTB BEIXO0/1A B CETh
HNnTepher.

Toxen (TAN — Token Account
Number) — wuaentudukatop KapTsl,
BKJIrOUast HoMep Kaprtel, cpok nercrBus
Kapter n IIIIK2, ¢ wucnonp3oBaHueM
KOTOPOTO Hepxarenem
OCYILECTBIISIFOTCS orieparuu
nocpenctsom  CMIL,  dbopmupyembiii
orneparopom IInarexxkHon cucTtemMou Mo
baxty perucrpanuu Kaptbi
Hepxarenem B CMIL.  PekBuU3UTHI
Tokena moryt ObITH CGHOPMHPOBAHBI
JepxateneM B MOOMIIBHOM YCTPOHCTBE
c CMII B Buzme Consumer-Presented
QR-koma (manee — QR-xom).Token/
QR-kom ¢ pexBm3utamu  TokeHa

recopilacidn, tratamiento y envio a los
participantes de las transacciones de los
Sistemas de pago de la informacion
sobre las operaciones con las Tarjetas,
envia los mensajes SMS a los Clientes /
Titulares de las Tarjetas del Banco con
la informacion referente a las
operaciones realizadas con las Tarjetas,
las claves de sesion para la realizacion
de las transacciones/pagos seguros
realizados con las Tarjetas en Internet
en base a la tecnologia 3D Secure.

Sistema de pagos maoviles
(SPM) — servicio (Aplicacion Mir Pay)
ofrecido por el operador del Sistema de
pago, que permite a los Titulares de las
Tarjetas efectuar operaciones con
utilizacion de los datos bancarios de la
Tarjeta, la informacion de los cuales se
guarda de forma provisional por los
Titulares de las Tarjetas en un
dispositivo movil (smartphone, tableta,
reloj inteligente, teléfono movil, etc.)
equipado con la tecnologia NFC!! y el
sistema operacional de Android, con
acceso al Internet.

Token (TAN — Token Account
Number / Numero de la Cuenta de
Token) — identificador de la Tarjeta,
incluyendo el nimero de la Tarjeta,
plazo de vigencia de la Tarjeta y el
codigo CVC2, con la ayuda del cual el
Titular efectiia operaciones a través del
SPM y que se forma por el operador del
Sistema de pago a la luz del registro de
la Tarjeta por el Titular en el SPM. El
Titular puede generar los datos del vale
en un dispositivo movil con SPM en
forma de codigo QR presentado por el
consumidor (en lo sucesivo: codigo
QR). El token/cédigo QR con los datos

11 rexHONMOTHs GECPOBOIHOM MEPENAYN TaHHBIX MATIOTO paauyca neiicteus / tecnologia de transmision inalambrica

de datos de corto alcance



XpaHsiTcs B 3allu(pOBaHHOM BHUJE B
MOOMJIBLHOM yCTpocTBe (cMapTdhoH,
IUTAHIIIET, YaChl, MOOUJILHBIN TeIePOH U
Ta.) ¢ CMII, ¢ wucnogb3oBaHUEM
KOTOPOTO Hepxarenn IpOoU3Be
peructpanuio Kapter B CMIIL. Token
MO3BOJIIET OJHO3HAYHO YCTAHOBUTH
Kapry, UCIIOJIb3YEMYIO pu
COBEPIICHUU ONEpalIuu.

SMS-undopmupoBanue
yclyra TIONy4YeHUss HWHpOpManud B
peaqbHOM  BpeMeHH 000  Bcex
aBTOpU3AIUAX_10 OAHKOBCKOM KapTe, a
TaKXe MOJTy4YCHUS SMS-koza,
OJIHOPA30BBIX napoJei TUTST
poBeieHusl onepanuii o TexHonoruu
3D Secure.

SMS-koxa YHUKAJIbHBIN
uudpoBoit KOJI, CO3/1aBacMbIil
onepatopoMm IlnarexHOM CUCTEMBI H
HEO0OXOIUMBIN JlepkaTento TUTSL
peructpanuu KapTel 1 aKTHBUPOBaHUS
Tokxena B CMII. SMS-kon nepenaercs
Hepxaremnto [IponieccnHroBEIM
IIEHTPOM B BHUJE SMS-COOOIIEHUsI MPHU
HAUTUYUH COOTBETCTBYIOIIEH
TEXHUYECKOU BO3MOKHOCTH.

TepMuHsI, yKa3aHHbIE B
HACTOSILIEM [Ipunoxenun Nel,
MPUMEHSIOTCS B TEPMHUHAX,
OTIPEJICTICHHBIX Y CIIOBUSAMH OTKPBITHS
u BEICHUS B AO AKb
«EBPOOMHAHC MOCHAPBAHK
pPacUYCTHBIX CYCTOB FOPHIMYSCKHX JIUI]
(3a UCKITIOUEHUEM KPEIUTHBIX
OpraHu3aInii), WHIUBU Ty JTBHBIX
npeanpuHuMarese, GU3NnIecKux JIuil,

3aHUMAIONIMXCSI B YCTAaHOBJICHHOM
3aKOHOJATEIbLCTBOM Poccutickon
denepanuu TOPSIIIKE JacCTHOM
npakTukon (manee — YcioBusi) u
NpUBEACHBI  BBINIE I yaoOcTBa
pabotel ¢ HactosmmM llpuiioxeHuem
Nel, KOTOpPOE SABJISETCA UX
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del token se almacenara encriptado en
el dispositivo movil (smartphone,
tableta, reloj inteligente, teléfono
movil, etc.) con el SPM, con la ayuda
del cual el Titular registro la Tarjeta en
el SPM. El Token permite instalar
definitivamente la Tarjeta utilizada para
efectuar la operacion.

Notificacion via SMS — servicio
de recepcion de la informacidon en
tiempo real sobre todos actos de
autorizacion con la tarjeta bancaria, asi
como de recepcion de codigos SMS,
claves de sesion para efectuar
operaciones en base a la Tecnologia 3D
Secure.

Codigo SMS — codigo digital
unico que se crea por el operador del
Sistema de pago y que es necesario para
la registracion de la Tarjeta y activacion
del Token en el SPM por parte del
Titular. El cdédigo SMS se entrega al
Titular por el Centro de procesamiento
en forma de un mensaje SMS si se
dispone de la respectiva posibilidad
técnica.

Los términos indicados en el
presente Anexo Nel se emplean en los
términos  establecidos  por  las
Condiciones de apertura y gestion de
cuentas de personas juridicas (a
excepcion de las entidades de crédito),
emprendedores autonomos, personas
fisicas que ejercen la practica privada
en el orden previsto por la legislacion de
la Federacion de Rusia, en Evrofinance
Mosnarbank (en adelante las
Condiciones), y se exponen mas arriba
para facilitar la consulta con el presente
Anexo Nel, el cual es una parte esencial
de las Condiciones y es estdndar para
todos Clientes/Titulares.
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HEOTHEMJIEMOM YaCThIO U TUITOBBIM /IS
Bcex Knuenrton//lepxkarenei.
2. IHopsinok BBINYCKA "
UCI0JIb30BaHusA TokeHa.

2.1. Jlepxatenb BIpaBe 1Mo CBOCH

UHUIIIAaTUBE YCTaHOBUTH CMII
CaMOCTOSITEJILHO HA  MOOWJIBHOE
YCTPOMCTBO, MIPUHAJUJICKALLEE
Hepxatento, aub0 UCII0JIb30BaTh

BcTpoeHHOe npuiiokenue CMII Ha
MOOUIIBHOM yCTPOMCTBE.

JepxaTenb YBEIIOMJIEH u
corjlaceH, 4ro wucnoab3oBanue CMII
BO3MOXXHO MPHU HAJIMYHUM Yy OIEepaTopa
[ImarexHou
cucrembl/[IporieccHHrOBOro
nenrpa/banka TEXHUYECKON
BO3MOYKHOCTH OCYILIECTBIISITh
Hepxarenem ucnons3oBanne CMII u
ToxkeHna.

2.2. s OCYUIECTBJICHUS
onepaunuit MOCPEICTBOM CMII
Jlepxkarenb JTOMKEH CaMOCTOATEIBHO
3apErucTPUPOBATH JIEVCTBYIOILYIO
KapTy, BBINYILIEHHYIO Ha €ro HMs, B
CMII B COOTBETCTBUM C UHCTPYKIUSMHU
omeparopa  IInarexxHoW  CHCTEMBI,
YKa3aHHBIMU Ha AIIEKTPOHHOMN
ctpanuue CMIL

2.3. Tlo (dakry ycnemnrHoi
peructpauuu  pekBuU3UTOB  KapTel
dbopmupyetrcsi TokeH, aKTUBUPYEMBIi
CaMOCTOATENBHO Jlep:kaTeneM IyTeM
BBojla SMS-kona. IlocpenctBom ceTu
Nuarepuer TokeH mnepemaercs B
XpaHUJIUIIE MOOUIIBHOTO YCTPOMCTBA C
CMII [depxarens.

OO0s3aTebHBIM ~ YCIIOBUEM IS
co3nanusi TokeHa SIBISETCA HAJIUYHE Y
Hepxarens Kaprtel mocryma k ceTu
HNuTepHet qyepes MOOHIIEHOE
YCTPOMCTBO M MNOAKIOUeHHME baHkoMm
SMS-undopmupoBanus C
WCIIOJIb30BAaHUEM HOMepa TernedoHa
Jepxarensi, KOTOpPbIA  yKa3aH B

2. Régimen de emision y uso
del Token.

2.1. El Titular esta facultado para
instalar, a su iniciativa y por cuenta
propia, el SPM en el dispositivo movil
perteneciente al Titular, o utilizar la
aplicacion del SPM incorporada en el
dispositivo movil.

El Titular estd informado y de
acuerdo con que la utilizacion del SPM
es posible si el Operador del Sistema de
pago/Centro de procesamiento/Banco
dispone de la posibilidad técnica para
garantizar la utilizacion por el Titular

del SPM vy el Token.

2.2. Para efectuar operaciones a
través del SPM el Titular debe registrar
en el SPM, por cuenta propia, la Tarjeta
vigente emitida a su nombre, en
conformidad con las instrucciones del
operador del Sistema de pago indicadas
en la pagina electronica del SPM.

2.3. A la vista de la registracion
exitosa de los datos bancarios de la
Tarjeta, se forma el Token que se activa
por el Titular, por su cuenta propia, a
través de la introduccion del cédigo
SMS. Con la ayuda del Internet el
Token se transmite al repositorio del
dispositivo moévil desde el SPM del
Titular.

La condicidon necesaria para la
creacion del Token es la disposicion por
el Titular de la Tarjeta del acceso al
Internet a través del dispositivo movil y
activacion por el Banco de Ila
notificacién via SMS con uso del
numero de teléfono del Titular, que es
indicado en la respectiva solicitud del
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COOTBETCTBYIOIIEM 3asBIICHUU
KimuenTta 06 SMS-undopmupoBanun u
UCTIONTB3YETCsI [IporieccHHTOBBIM

LEHTPOM I HampasieHus: SMS-kozna
no Kapre, mns kKotopoil cozmaercs
ToxkeH.

24. Jlna  onmHou  Kaprthel
BO3MOXKHO  CO3JaHHE  HECKOJIBKUX
TokeHOB — JIs Ka)KJ0TO U3 MOOMITHHBIX
YCTPOMCTB Jepxarens.
CMIl/IInatexxnass  cucteMa  MOTYT
YCTAHABIMBAaTh  OTPAHUYECHUS  Ha
MaKCUMAJIbHOE KOJIMYEeCTBO TOKEHOB, a
TaK)Ke 0TKa3aTh B co3aHuM TokeHa 6e3
OOBSICHEHUS MTPUYHH.

Co3pnanue TokeHa BO3MOKHO 1JIs
m000i1 HeOmokupoBaHHOU KapTel, cpok
JEUCTBUSL ~ KOTOPOM  HE  MCTEK.
[Ipexpamenue NEUCTBUSA KapTtet
IIPEKpaIIaeT BO3MOKHOCTh
COBEpULIEHUSA onepanun c
HCIIOJIb30BAHUEM BCEX ToxkeHos,
chopmHpoBaHHBIX K 1aHHOU Kapre.

2.5. IOKyMEHTHI MO OIEpaLUsIM,
c HCIIOJb30BAHUEM Kapr,
opopmisieMble  TIPU  COBEPIICHUU
omepamuii ¢ UCHoJb30BaHuEM TOKEHa,
MOTYT OBITBH MOAMCaHbI
(YZIOoCTOBEpEHBI) MyTEeM MPOXOKICHHUS
ayTeHTUPUKaMM  HAa  MOOMJIBHOM
YCTPOMCTBE (MOATBEPKIICHUE
OMOMETPUYECKUMH  JIaHHBIMM  Ha
MOOUITLHOM YCTPOUCTBE (doTo,
OTIEYaTKH TajlblEeB) W/WIK BBOA
napojisi MOOWJIBHOTO YCTPOMCTBA, B
naMaTd KOTOporo coxpaHeH TokeH
u/unu BBoJ1 apoJist CMII). JIokyMeHThI
0 OmnepauusM, C HCIOJIb30BaHUEM
Kapt, cocraBieHHble W MOJMHUCAHHBIC
(YIOCTOBEpEHHBIE) YKa3aHHBIM BBIIIIE

CIIOCOOOM, SBJISIOTCS  HaIJIC)KAIAM
IOJITBEPKICHUEM TOTIO, 4yTO
pacropsKeHHE Ha MIPOBEICHUEC

onepaiuu 1o Kapre cocraBieHo wu
MO CAaHO (ymocToBepeHO)

Cliente relativa a la notificacion via
SMS y que es utilizado para el Centro
de procesamiento para el envio del
codigo SMS en relacion a la Tarjeta
para la cual se crea el Token.

2.4. Es posible la creacion de
Tokens multiples de la misma Tarjeta
para cada dispositivo movil del Titular.
ElI SPM/Sistema de pago pueden
establecer limitaciones sobre Ia
cantidad maxima de los Tokens, asi
como rechazar la creacion del Token sin
explicar las razones.

La creacién del Token es posible
para cualquier Tarjeta no bloqueada,
cuyo plazo de vigencia no ha expirado.
La terminacién de la vigencia de la
Tarjeta cierra la posibilidad de efectuar
operaciones con el uso de todos los
Tokens formados para esta Tarjeta.

2.5. Los documentos relativos a
las operaciones con el uso de las
Tarjetas, tramitados al efectuar las
operaciones con el uso del Token,
pueden ser firmados (certificados) a
través del proceso de autenticacion en el
dispositivo movil (confirmacion a
través de datos biométricos en un
dispositivo movil (fotografia, huella
digital) e/o introduccion de la
contrasena del dispositivo mévil, en la
memoria del cual estd guardado el
Token, ylo introduccion de la
contrasefia del SPM). Los documentos
relativos a las operaciones con el uso de
las Tarjetas, elaborados y firmados
(certificados) por el método indicado
mas arriba, son la confirmacion
pertinente de que la orden para efectuar
una operacion con la Tarjeta ha sido
elaborada y firmada (certificada) por el
Titular; los mismos documentos
generan derechos y obligaciones del
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Hepxarenem, MOPOXKIAIOT
aHaJIOTUYHbIE JOKYMEHTY Ha
OyMa)XHOM  HOCHUTENle  TIpaBa M|

ob6si3anHocTr  Knmenta/[lepxkatens wu
banka U MOTYT CIIYy’KUTb
JIOKA3aTEeIbCTBOM TIPU  Pa3pelICHUN
ciopoB Mexay Kimmentom/Jlepxatenem
n bankoMmM, B TOM uucie B CyJHe.
Omnepanun ¢ UcnoJib30BaHuEM TokeHa
MOTYyT mpoBojauThcsi 0e3 BBoma IIMH
Wiy noanucu Jlep:xkareis Ha 4eKe.

2.6. Knuent/[Iepxxarenn
YBEIIOMJIEH O TOM, 4YTO OIEpalHuu C
UCIoJb30BaHUEM  TOkeHa  MOryT
OCYHIIECTBIISTBCSA 0€3  MPOXOXKICHUS
ayTeHTUPUKAUM  HA  MOOWJIHHOM
YCTPOMCTBE W/WIM BBOAA MapoOJs
MOOWJIBHOTO YCTPOMCTBA, B MaMSTH
KOTOporo coxpaHeH TokeH u/wiu BBoa
naponist  CMII, IIMH,  IIIIK2,
OJIHOPA30BOr0 MAapoJisi, MPU ITOM OHHU
TaK)K€ CUMUTAIOTCA  COBEPIICHHBIMHU
epxarenem.

2.7. JlepxaTenb yBEIOMIICH,
MMOHMMAET U COTJIAIIAETCS C TEM, YTO HE
Bce Opranuzanud TOProBIM (YCIYT)
u(WM)  KpeAWTHbIE  OpTraHU3aIUu-
SKBapepbl MOTYT obecreunTh
BO3MOXXHOCTh mpuema TokeHa st
COBEPUICHUS OlEepaluv, U 4TO baHK,
[InaTexxHast cuctemMa u/vian KpeIuTHBIC
OpraHu3aluyu - OKBaWpepbl MOIYT
BBOJIUTh OTPAHUYCHMS, B TOM YHCJIE TIO
CyMMaM OTIE€paInu.

2.8. IIpu ucnonp3zoBanuu TokeHa
ycioBus  oOciyxkuBanust KapTel, k
KOTOPOM  COOTBETCTBYIOIIMK TOKEeH
chopMHUpOBaH (Tapudsl,
YCTaHOBJICHHbIE JUMUTHI U
OrpaHUYEeHUs, HUH()OPMHUPOBAHHE IO
ornepauusM, y4acTue B aKLMIX U UHbIE
yCIIOBHsI) He MeHsoTes. Onepanuu,
COBEPIIEHHBIE C  HCIOJIb30BAaHUEM
TokeHa, pUPaBHUBAIOTCSA K

Cliente/Titular y el Banco equivalentes
al documento en forma impresa y
pueden interpretarse como prueba en
solucion de controversias entre el
Cliente/Titular y el Banco, incluso en la
corte. Las operaciones con el uso del
Token pueden efectuarse sin la
introduccion del PIN o firma del Titular
en el recibo.

2.6. El Cliente/Titular esta
informado de que las operaciones con el
uso del Token pueden efectuarse sin el
proceso de autenticacion en el
dispositivo moévil y/o la introduccion de
la contrasefia del dispositivo moévil, en
la memoria del cual se guarda el Token,
y/o la introduccion de la contrasefia del
SPM, PIN, CVC2, contrasefia de un
solo uso, mientras que estas
operaciones también se consideran
realizadas por el Titular.

2.7. El Titular esta informado,
comprende y acepta que no todos los

Organizaciones  comerciales  (de
servicios) y/o organizaciones
crediticias adquirientes pueden

garantizar la posibilidad de aceptacion
del Token para la efectuacion de
operaciones, y que el Banco, el Sistema
de pago y/o organizaciones crediticias
adquirientes pueden introduccir
limitaciones, incluso en relacion a los
montos de las operaciones.

2.8. Al utilizar el Token, los
términos del servicio de la Tarjeta, para
la cual se ha formado el Token
respectivo (tarifas, restricciones vy
limitaciones establecidas, informacion
de operaciones, participaciéon en
promociones y otros términos), N0 Se
cambian. Las operaciones efectuadas
con el uso del Token equivalen a las
operaciones efectuadas con el uso de los



oTepanusm, COBEPILIEHHBIM C
UCIIOJIb30BAaHUEM  PEKBU3UTOB  TOM
KapTtsl, k KoTOpO#t chopMHUPOBAH TaKOM
TokeH.

2.9. bnokupoBanue TokeHa uu
€ro yJIajeHUue U3 MaMsITH MOOMIHHOTO
YCTPOMCTBA HE MpEKpallaeT ACCTBUE
Kaptsl, K KOTOPOW COOTBETCTBYIOIIHM
Token cdopmupoBaH, U He BIEUYET
TEXHUYECKUE OrpaHUYEeHHUs] Ha €€
UCIosib30BaHue (He omokupyet Kapry).
Ecim x Kapre co30aHO HECKOJIBKO
TokeHOB, mpu OJIOKUPOBKE OJHOTO M3
HUX, OCTaJbHbIE ToxkeHsI HE
OJIOKUPYIOTCSI.

B Tedyenue nepuona BpEMEHHU C
MOMEHTa OJOKHpPOBAHUS U O MOMEHTA
pazbnokupoBanusi TokeHa onepauuu ¢
UCIOJIb30BaHWEM  Takoro  TokeHa
coBeplIatheA [lepkarenemM He MOTYT.

2.10. Jepxarenb 00s3aH
o0ecreyuTh KOH(HUIEHIUATBHOCTh, a
TaKke XpaHEHUe MOOMIJIBHOTO
ycTtporictBa ¢ TokeHom, SMS-komoB,
napojied M WHBIX YYETHBIX JaHHBIX,
HEOOXOMMMBIX JIJISl aKTUBAIlMK M BXOJa
B MOOMIIBHOE YCTPOMCTBO u
COBEPILICHUSA omnepanuin c
ucrosb3zoBanueM Kapr mnocpeactsom
CMII, cnocoboM, HCKIIOYAIOIIAM
JOCTYTN K HUM TPETHUX JIULI.

B cnydae pasrnameHus Takux
YUETHBIX JAHHBIX TPETHbUM JIAIIaM
Hepxarens HEceT IIOJIHYO
OTBETCTBEHHOCTh 33  BO3MOXHOCTb
MOJyYeHUsI TAKUMH TPETBUMHU JIULIAMHU
auyHod  wHpopmanmu  [lepxkarens,
J0CcTynma K MOOWJIBHOMY YCTPOMCTBY
Hepxarens wu  CMII, a Takxke
BO3MOYKHOCTb COBEPIIEHUS ONEPALMI C
ucnosib3oBanuem  Kapr, B T.u.
nocpeactsom CMIL.

2.11. Ilepen TeM Kak yCTaHOBUTH
CMII Jlepxatens o00si3aH yOeaWTHCH,
4yTo i JIOCTyla B MOOWMJIBHOE
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datos bancarios de la Tarjeta para la
cual se ha formado el Token.

2.9. El bloqueo del Token o su
climinacion de la memoria del
dispositivo movil no termina el
funcionamiento de la Tarjeta, para la
cual se ha formado el Token respectivo,
y no conlleva limitaciones técnicas para
su uso (no bloguea la Tarjeta). Si varios
Tokens han sido formados para la
misma Tarjeta, al bloguearse uno de
ellos, los deméas Tokens no se bloquean.

Durante el periodo desde el
momento de bloqueo y hasta el
momento de desbloqueo del Token, las
operaciones con el uso de este Token no
pueden efectuarse por el Titular.

2.10. El Titular esta obligado a
garantizar la confidencialidad, asi como
la conservacion del dispositivo movil
con el Token, de los codigos SMS,
contraseias y otros datos, necesarios
para activacion e ingreso al dispositivo
movil y efectuacion de operaciones con
el uso de las Tarjetas a través del SPM,
por el método que excluya el acceso de
los terceros a dichos datos.

En caso de divulgacion de dichos
datos a los terceros, el Titular asume la
plena responsabilidad por la posibilidad
de adquisicion por los terceros de los
datos personales del Titular, acceso al
dispositivo movil del Titular y al SPM,
asi como la posibilidad de efectuar
operaciones con el uso de las Tarjetas,
incluso a través del SPM.

2.11. Antes de instalar el SPM, el
Titular estd obligado a asegurarse de
que haya indicado exclusivamente sus
datos de cuenta para acceso al



YCTPOMCTBO UM YKa3aHbl
WCKJIFOYUTEIBHO €r0 YYETHBIE JaHHBIE,
BTOM YHUCJIE [aHHBIE BCTPOECHHOTO
B MOOWJIBHOE  YCTPOWCTBO  CKaHepa
OTIIeYaTKa MaJiblIeB U (POTO, TOCKOJIBKY
yKa3aHHbIE JIaHHbBIE MOTLYT  OBITh
VCIIOJIb30BaHbI Y aBTOPU3UPOBAHBI
B CMII nns coBepiueHHsl omnepanuidi C
nomouisto Kapter [lepxarens.

B cnydae ecnu yueTHble JaHHBIE
JUISL JOCTyTa K MOOMJIBHOMY
yCTpoMcTBY Jlepkarens, B TOM YHCIIE
JaHHbIE BCTPOEHHOTO B MOOWJIBHOE
YCTPOUCTBO CKaHepa oTrHevyaTKa
NaJblEB doto, mpuHAIIEKAT
TPEThEMY iy, omeparuu,
coBepuieHHble  mocpeactBoM  CMII
C MCIOJIb30BaHUEM YKa3aHHBIX
JAHHBIX, CUMTAIOTCSI COBEPIICHHBIMU
Hepxatenem. Jlepkarenb OyaeT HECTH
OTBETCTBEHHOCTh 3a BCE  OIEpALNH,
COBEPLIEHHBIE C IOMOIIIBIO €ro
MOOMJIBHOTO YCTPOMCTBA, HE3aBUCHUMO
OT TOrO, MIPUHAJIEKATH JIU
WCIIOJIb30BaHHBIE YUETHBIE JaHHBIE EMY
WU APYroMy JIUIly.

2.12. B  cnydae  yTpaThl
JlepxareneM MOOMJIBHOTO YCTPOMCTBA
¢ TokeHOM WM HaTAYKS TTOJO3PEHUM,
4TO MOOHIILHOE YCTPONCTBO
UCIIOJB3YETCSl TPETbUMHU JIMLAMH, WIH
€CJIM TIapOoJib U UHbIE YUYETHBIC JAHHBIE,
HEO0OXOAUMBbIE JJI1 aKTUBAIlUU U BXOZAa
B MOOMJIBHOE YCTPOUCTBO ¢ TOKEHOM U
B CMII cramum npocTynHel TpPETbUM
mutaMm,  Jlepkaremo  HE0OXOIUMO
HE3aMEeIJIUTEIbHO  OOpaTUThCS B
bank/IIporiecCHHTOBBINT ~ TIEHTp IO
TenedoHy C  YKazaHHEM  Tapods,
YKa3aHHOTO Knuenrom B
COOTBETCTBYIOIIEM  3asiBJICHUU  Ha
BBITyCK KapThl ¢ 1enpio GIOKUPOBKHU
Kaptel/annynupoBanus  TokeHa, ¢
MOCIEAYIOIIUM OCYLIECTBICHUEM

u
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dispositivo movil, incluso los datos del
escaner de huellas incorporado al
dispositivo mévil y las fotos, dado que
los datos indicados pueden ser
utilizados y autorizados en el SPM para
efectuacion de operaciones a través de
la Tarjeta del Titular.

En caso que los datos de cuenta
para acceso al dispositivo movil del
Titular, incluso los datos del escaner de
huellas incorporado al dispositivo
movil y las fotos, pertenezcan a un
tercero, las operaciones realizadas a
través del SPM con el uso de los datos
indicados, se consideran realizadas por
el Titular. El Titular asume la
responsabilidad por todas operaciones
realizadas a través de su dispositivo
movil, sin importar si los datos de
cuenta utilizados pertenecieran a ¢l u
otra persona.

2.12. En caso de la pérdida del
dispositivo movil con el Token por
parte del Titular o la sospecha de que el
dispositivo movil se utiliza por los
terceros, o si la contrasefia y otros datos
de cuenta necesarios para activacion e
ingreso al dispositivo movil con el
Token y al SPM han sido disponibles
para los terceros, el Titular necesita
recurrir inmediatamente al
Banco/Centro de procesamiento por
teléfono, con la indicacion de la
contrasefia indicada por el Cliente en la
solicitud respectiva para la emision de
la Tarjeta, a los fines de bloquear la
Tarjeta/anular el Token, con la
consiguiente realizacion de las acciones
previstas por el p. 6.3 de las
Condiciones.



JICUCTBUM,
YcnoBuid.

IIpu OnoxkupoBke Kaptbl B
CIIy4dasiX, YCTAaHOBJICHHBIX Y CIIOBUSIMH,
OJIOKMPYIOTCS u AHHYJIUPYIOTCS
bankom Bce TokeHnl I JgaHHOM
Kaprsl, nmeromuecs y Jlepxkarens, c

MPElyCMOTPEHHBIX 11.6.3.

IEeNBI0  HEAONMYIICHUS  COBEPIICHUS
pacuetoB B CMII, npu 3tom
pa30JI0KMpPOBKa Toxkena HE
TIPOM3BOJIUTCSL.

[Ipu GnokupoBke Tokena bank
Onokupyer U aHHyIupyeT TokeH, c
LEIbI0  HENOMYUIEHUS  COBEPIICHHUS
pacuetroB B CMII, mnpu »sTrom
pa30I0KUpOBKa Tokena HE
MIPOU3BOJIUTCS.

2.13. bank BmpaBe B J000€
BpeMs, MO CBOEMY YCMOTPEHHIO,
u3MeHuTh TN KapT, xKoTOpble MOTYT
OBITH HcIIoJb30BaHbel B CMII, a Taxke
BIIPABE NPHUOCTAHOBUTH BO3MOXXHOCTh
ucrnonb3oBanusi  Kaprtel/Tokena st
COBEpILICHUSI ONEpalnii, NOCPEACTBOM
ucnoas3oBanus CMIL

2.14.  Jlepxareinb
MOMEHT MOXET
AKTUBUPOBAHHBIN paHee
n3 CMIL.

bank uMmeer mpaBO NpPEKPATUTH
nevicteue TokeHa (aHHYJIHPOBATSH),
chopmupoBanHoro Jlepkarenem, B
MOpSAZIKE, TMPEeIyCMOTpEHHOM 11.2.12
Hactosiuero Ipunoxenns Nel.

2.15. AxtuBupys Token B CMII,
Knuent/lepxarensb coTJialaeTcs
cteMm, yto baHk BmopaBe coOupars,
UCII0JIb30BaTh U Mepe/laBaTh
nHpopmarnuio o lepkarene, B TOM
yuciae uWHOOPMAIUIO, OTHOCSIIYIOCS
k ero Kapre/TokeHy U UCTIOIb30BaHUIO
CMII, undopmaruio 00 omneparusx,

B JIFOOOM
YIAJIUTh
Token

COBEPIIEHHBIX C  HCIOJh30BAHUEM
Kapt/TokenoB mocpeactsom CMII,
a TaKxKe OOMEHUBATHCS JTaHHON
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Al bloquear la Tarjeta en los
casos establecidos por las Condiciones,
se bloquean y se anulan por el Banco
todos los Tokens para la misma Tarjeta,
que se encuentran en la disposicion del
Titular, con el fin de prevencion de la
efectuacion de operaciones en el SPM,
mientras que no se realiza el desbloqueo
del Token.

Al bloquear el Token, el Banco
también anula el Token con el fin de
prevencion de la efectuacion de
operaciones en el SPM, mientras que no
se realiza el desblogueo del Token.

2.13. El Banco esta facultado
para modificar, en cualquier momento y
a iniciativa propia, el tipo de las
Tarjetas que pueden ser utilizadas en el
SPM, asi como suspender la posibilidad
de utilizacion de la Tarjeta/del Token
para efectuacion de operaciones a traveés
del SPM.

2.14. El Titular puede en
cualquier momento eliminar un Token
anteriormente activado del SPM.

El Banco estd facultado para
terminar (anular) la vigencia del Token
formado por el Titular, en el orden
previsto por el p. 2.12 del presente
Anexo Nel.

2.15. Al activar el Token en el
SPM, el Cliente/Titular acepta que el
Banco estd facultado para recopilar,
utilizar y transmitir la informacion
sobre el Titular, incluso la informacion
relativa a su Tarjeta/Token y la
utilizacion del SPM, la informacion
sobre las operaciones realizadas con el
uso de las Tarjetas/los Tokens a través
del SPM, y asimismo intercambiar
dichas informaciones con los sujetos
del SPM, con el Sistema de pago y con
el Banco de Rusia.
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nHpopmanmert ¢ cyobekramu CMII,
[lmare:xxHon cucremMod u ¢ baHkom
Poccun.

2.16. bank He B3UMaeET IUIATy 3a
UCIoJIb30BaHue ToKeHa.

2.17. [epxarenp HeE BIIpaBe
WCIIOB30BaTh TOKEH 11l COBEPIICHMS
omepanui, HE  NPEeIyCMOTPEHHBIX
paznesioM 6 YcioBui.

2.18. Cosepuienue [lepxarenem
JNEUCTBUM, MPEIyCMOTPEHHBIX 11.2.2,
n.2.3 nacrosimero IIpumoxenus Nel k
YcnoBusM, MOATBEPAKIAAET
O3HAKOMJICHUE Hepxarens c
HactosamuM [Ipunoxenuem Nel (ero
VU3MEHEHUSIMU) U COTJIACHUE C HUM.

2.19. bank BmOpaBe U3MEHATH
Hacrosimee  [lpunmokenme  Nel Kk
VYcnoBUSAM B NMOPSIIKE, YCTAHOBIEHHOM
m.7.1.8 Ycnosuid. [Ipn 3TOM
Knuent//[lepxxarens cornamaerca co
BCEMH M3MEHEHUsIMU, eciiu Jlepkarernb
IPOJ0JKAET UcIonb30oBaHue KapTol B
CMII. Ecmu Knuent/Jlepkarens He
corjaceH MPUHATH WU3MEHEHHUS
Hactosmero  IIpunoxkenuss Nel k
YcnoBusim, Jlepxxarenb JOJIKEH
yaamuth Bce Kaptet nz CMII u
yBeIoOMUTh 00 »dtoM Kimenra B
nucbMeHHOW (Qopme, o uyeM KimeHT
MUCBMEHHO coo0iaeT banky.

3. OrBercrBennocTh CTOpon'?,

3.1. Kunuent/[depxxarenb HeceT
OTBETCTBEHHOCTh 3a BCE€ OIEpaluu MO
Kapre c¢ wucnonb3zoBanuem TokeHa,
COBEPILEHHBIE 10 MOMEHTA MOJy4YEeHHUS
bankoM yBegOMJIEHUSI B COOTBETCTBUU
¢ 1.2.12 nacrosimero [Ipunoxenus.

3.2. B cayudae coBepuUIECHUSA
omnepanuu 1o Kapre ¢ nucnosiap3zoBanuem
Tokena ©0e3 cormacusi Jlepxatens,

2.16. El Banco no exige el pago
de la utilizacion del Token.

2.17. El Titular no esta facultado
para utilizar el Token para efectuacion
de las operaciones no previstas por la
seccidn 6 de las Condiciones.

2.18. Larealizacion por el Titular
de las acciones previstas por los p. 2.2y
p. 2.3 del presente Anexo Nel a las
Condiciones, confirma la
familiarizacion del Titular con el
presente Anexo Nel (las modificaciones
del mismo) y la aceptacion del mismo.

2.19. El Banco esta facultado
para modificar el presente Anexo Nel a
las Condiciones en el orden establecido
por el p. 7.1.8 de las Condiciones. Al
mismo tiempo el Cliente/Titular acepta
todas las modificaciones si el Titular
continlia utilizando la Tarjeta en el
SPM. Si el Cliente/Titular no acepta las
modificaciones del presente Anexo Nel
a las Condiciones, el Titular debe
eliminar todas las Tarjetas del SPM y
notificar al Cliente de ello en forma
escrita, sobre lo que el Cliente informa
al Banco en forma escrita.

3. Responsabilidad de las
Partes??,

3.1. El Cliente/Titular asume la
responsabilidad por todas operaciones
en relacion a la Tarjeta con el uso del
Token realizadas antes del momento de
recepcion por el Banco de la
notificacion en conformidad con el p.
2.12 del presente Anexo.

3.2. En caso que se efectie una
operacion en relacion a la Tarjeta con el
uso del Token, sin el consentimiento del
Titular, el Cliente/Titular debe realizar
acciones previstas por las Condiciones

12 nanublii pasmen 3 ocTaeTcs B CUie TOCIE npeKpanienus aeictaus Yenosuii / dicha seccion 3 sigue vigente

después de la terminacion de vigencia de las Condiciones



Kmuent/depxarens JIOJIKEH
MIPOU3BECTHU JIEUCTBHA,
MPEAYCMOTPEHHBIC Y CIOBUSIMHU IS

CllydaeB COBEpIICHMs OIepaluil c
ucnoap3oBaHueM KapTbl (pekBU3UTOB
Kapter) 6e3 cornacus [lepxatens B
COOTBETCTBHH C Y CIIOBUSIMU.

3.3. baHK HE OCYyIIECTBISET
HOJJIEPKKY IIPOrpaMMHOTO
obecreyeHns, YCTAHOBJIEHHOIO  Ha

MOOMIBLHOM ycTpoiictBe ¢ CMII, B
KOTOPOM XpaHUTCS TOKEH, HE HECET
OTBETCTBCHHOCTH 32  MOJIEPKKY
OTICPAITUOHHON CHCTEMBI MOOUJIBHOTO

YCTPOMCTBA Cc CMII, 3a
GbyHKIIMOHUPOBaHUE MOOHIIBHOTO
ycTpoiictBa 1 CMII, 3a Ge30macHOCTh
uH(popManuu coOpaHHOI,
COXPAaHEHHOW M OTIIPABIIIEMOM B CBS3H
c HCITOJIb30BaHUEM CMII, 3a
OTCYTCTBUE BO3MOKHOCTHU COBEPIICHUS
onepaui B CMII, a Taxxe 3a
KOH(HIEHIIMAIBHOCTh ~ MH(OpManuu,
XpaHsIencs Ha MOOWJIBHOM
yctporicte ¢ CMIL.

baHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTH
3a YOBITKH, KOTOpbIE MOXXET MOHECTH
Knmuenr B pesynprare  OTKasa
Opranuzaruu  ToproBiau  (yciayr) B
BO3MOYKHOCTH COBEPILEHMS ONEpaLMii
no Kapre ¢ ncnons3oBannem CMII.

3.4. baHK He OKa3bIBaeT Kakoe-
100 COJICHCTBUE
Knuenty/Jlepkarento mo ero 3amnpocam

(YCTHBIM, NHCBMEHHBIM) B paMKax
yctaHoBku Jlepxarenem CMII, B
YaCTHOCTH, NpHU  NPHUCOECAUHEHUU
Hepxarenss k  ycanoBusm  CMII

(perucTpanmu/mpeKpanieHuu
ucnons3oBanuss CMII), peructpaunu
(MCKITIOUEHMH ) Kapt/Tokenos
Hepxatenss B CMII, bank Takxke He
OCYILECTBIISIET KOHCYJIbTAIINH,
uH()OpPMUPOBAHHE
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para casos de la efectuacion de
operaciones con el uso de la Tarjeta
(datos bancarios de la Tarjeta) sin el
consentimiento  del  Titular, en
conformidad con las Condiciones.

3.3. El Banco no ofrece soporte
de los programas informaticos
instalados en el dispositivo movil con el
SPM, en el cual se guarda el Token, no
asume la responsabilidad por el soporte
del sistema operativo del dispositivo
movil con el SPM, por el
funcionamiento del dispositivo movil y
del SPM, por la seguridad de la
informacidon recopilada, guardada y
enviada debido a la utilizacion del SPM,
por la imposibilidad de efectuacion de
operaciones en el SPM, y asimismo por
la confidencialidad de la informacion
guardada en el dispositivo moévil con el
SPM.

El Banco no asume la
responsabilidad por los gastos en que
puede incurrir el Cliente a consecuencia
del rechazo por parte de Ia
Organizacion comercial (de servicios)
de la posibilidad de efectuacion de
operaciones en relacion a la Tarjeta con
el uso del SPM.

3.4. El Banco no ofrece apoyo al
Cliente/Titular en relacidon a sus
solicitudes (verbales y escritas) en el
marco del proceso de instalacion del
SPM por parte del Titular, en particular,

al incorporar al Titular a las
Condiciones del SPM (al
registrarse/terminar la utilizacion del
SPM), al registrar (eliminar) las

Tarjetas/los Tokens del Titular en el
SPM. El Banco tampoco consulta e
informa al Cliente/Titular sobre los
términos del SPM y orden de su
cumplimiento, mientras que el
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Knuenra//lepxkarenss ~ OTHOCUTEIBHO
ycinoud  CMII  w  nopsaka ux
ucnonnenust, u Kiment//lepxxarens He
BIIPABE MPEIbABIATh baHKy Kakue-
100 MPETEH3UU B 3TOM CBSI3H.

3.5. bank HE HECET
OTBETCTBEHHOCTH nepen
Knuentom/[epxkatenssMu mpsMo  UITU
KOCBEHHO 3a JII0ObIe 00CTOSITENbCTRA,

IPU  KOTOPBIX  MPEPBIBAETCA  WIIH
HapyLIaeTcs (GYHKIIMOHUPOBAHUE
CMII, wnHanpuMmep, HEAOCTYIHOCTb

CMII unu ycimyr 6ecripoBOIHOM CBSI3H,
KOMMYHUKAIIMOHHBIX YCIIYT, 3aJCPKKH
B CETH, ITlepeOdou B paboTe CUCTEMBI UIIH
npephIBaHue 0ecrpoBOIHOTO
COCIMHECHMUSI. bank HE HECeT
oTBeTcTBeHHOCTH 3a CMII unu xakue-
aubo yciayru OecnpoBOJHOM CBS3H,

UCIIOJIb3YEMbIE TSI JOCTYyTIA,
WCIIOJB30BaHUS WU TOJAJCPKaHUS
TaKuX YCIYT.

3.6. bank HE HECET
OTBETCTBEHHOCTh 3@  JOCTYIHOCTb

CMII nns mpoBelieHUsl OIepanuid ¢
nomomibto  Kaprtel/Tokena, Hanmuuue
BO3MOXXHOCTH COBEPILICHHS OICpaIiii
BTOM winu  wHOM  OpraHuzanuu
TOProBiu (YCIAyr) WM HEMpEephIBHOE
anb0 0e30mMO0YHOE HCIIOJIHL30BAHUE
CMII.

3.7. Ecnn WHOE
HE TIPETYCMOTPEHO 3aKOHOM, HU IPHU
KaKux o0cToaTenbcTBax baHk He HeceT

OTBETCTBEHHOCTH 3a JIFOOBIE
MOHCCCHHBIC  YOBITKH,  CBSI3aHHBIC
C MICTIOJIb30BaHUEM WITH
HEBO3MOKHOCTBIO UCIIOJIb30BAHUS
CMII, BHe 3aBUCUMOCTH OT NPUYUH
¥ OCHOBAaHHM BO3HUKHOBEHUS
OTBETCTBEHHOCTH.

3.8. CTOpOHBI JOTOBOPHIIKCH,

YTO BCE OIEpallii, COBEPIICHHBIE C
UCIIOJIb30BaHWEM TOKeHa, HE MOTYT
OBITH 3aBJICHBI

Cliente/Titular no tiene derecho a
presentar reclamaciones a este respecto.

3.5. El Banco no asume la
responsabilidad directa 0
indirectamente ante el Cliente/Titular
por cualquier circunstancia en que se
interrumpa o0 se entorpezca el
funcionamiento del SPM, por ejemplo,
en el caso de la indisponibilidad del
SPM o de servicios de comunicacidén
inalambrica, Servicios de
comunicacioén, retraso en la red,
interrupciones en el funcionamiento del
sistema o interrupciones de la conexion
inalambrica. El Banco no asume la
responsabilidad por el SPM o cualquier
servicio de comunicacion inalambrica
utilizado para el acceso, utilizacion o
mantenimiento de dichos servicios.

3.6. EI Banco no asume la
responsabilidad por la disponibilidad
del SPM para la efectuacion de las
operaciones con la ayuda de la
Tarjeta/del Token, la posibilidad de
efectuacion de operaciones en una u
otra Organizacion comercial (de
Servicios) o utilizacion ininterrumpida o
infalible del SPM.

3.7. Si lo contrario no esta
previsto por la ley, en ningin caso el
Banco asume la responsabilidad por
cualquier gasto relacionado a la
utilizacion o la imposibilidad de la
utilizacion del SPM, sin importar las
causas de la responsabilidad.

3.8. Las Partes se han puesto de
acuerdo en que ninguna operacion
efectuada con el uso del Token puede
ser declarada por el Cliente/Titular
como efectuada sin su conocimiento y



Kmuentom/Jlepxarenem KakK
COBEpIICHHbIE 0e3 ero BeaoMa W
corjlacuss ¥  OCIIOpEHbl MM  Kak
HEeMpaBOMEpPHbBIC, TaK KaK COBEPIICHHE
omepanuii  yKa3aHHBIM  CIIOCOOOM
HEYIIOJIJHOMOYEHHBIM Jepxarenem
JIALIOM SIBJIICTCS CJICJCTBUEM
Hapymenus  Kiuenrom/[lepxarenem
Hacrosmero [lpuimoxenna Nel w
YcaoBuil.

3.9. Undopmanus u3 anmapaTHO-
MIPOTPaMMHBIX KOMILJICKCOB
[Inarexxnou cucremsel, baHnka, a Takxe
TIPOU3BOIUTEIIS oTIepaIrMOHHOM
CHUCTEMBI 150070317t MOOHIIBHOTO
YCTPOMCTBA, 00eCIIeUnBarOIIErO
HH(POPMAITMOHHOE U TEXHOJIOTHYCCKHE
B3aMMOJICHCTBUE TIpH (POPMHUPOBAHUH,
OoOCITy’)KMBaHUM W  HCHOJIb30BAaHUU
TokeHa MOXKET HCIOJL30BaTHCS B
KayeCTBE JI0Ka3aTeNIbCTB npu
PacCMOTPEHUHU CIIOPOB, B TOM YHCIIEC B
Cy1eOHOM MOpSIJIKE.

3.10. OTHolICHMUS,
BO3HUMKarome y [epxkaremenn ¢
orepaTopaMu  YCIyr OECIpOBOIHOM
CBSI3H, IPOU3BOIUTEIIEM
OTIepaIlMOHHOM CHUCTEMBI W/Anm
MOOHIIBHOTO YCTPOMCTBA,

o0ecrneunBaIyUM HH(POPMALMOHHOE U
TEXHOJIOTHYECKHE B3aUMOJICHCTBUE
npu (HOpMUPOBAHUM, OOCTY>)KUBAHUU U
ucrosnb3oBaHuu TokeHa, a Takxke
WHBIMU  JIMLIAMH,  OKa3bIBAIOIIMMHU
YCIIyTH,  JOCTYIHBIE  TOCPEACTBOM
ucnons3oBanuss CMII, perynupyrorcs
OTIEIBHBIMHU M  CAMOCTOSITEIbHBIMU
COrJIAIIEHUSIMH, TIO0 KOTOpPbIM baHk
OTBETCTBEHHOCTH HE HECET.

98

consentimiento e impugnada como
ilegal, dado que la efectuacion de
operaciones a través del método
indicado por una persona no autorizada
por el Titular es el resultado de la
violacion por el Cliente/Titular del
presente Anexo Nel y las Condiciones.

3.9. La informaciéon de los
complejos de hardware y software del
Sistema de pago, del Banco, asi como
del productor del sistema operativo y/o
del dispositivo movil que garantiza la
interaccion informatica y tecnolodgica
en la formacion, manutenciéon y
utilizacion del Token, puede utilizarse
como prueba en la examinacién de
disputas, incluso en la corte.

3.10. Las Relaciones ocurridas
entre los Titulares y los operadores de
servicios de comunicacidn inalambrica,
productores del sistema operativo y/o
del dispositivo movil que garantiza la
interaccion informatica y tecnoldgica
en la formacion, manutenciéon y
utilizacion del Token, asi como otras
personas que  prestan  servicios
disponibles a causa de la utilizacion del
SPM, se regulan por acuerdos
separados y autosuficientes, de los
cuales el Banco no es responsable.



